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Segala puji dan syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT, yang
telah memberikan taufik serta hidayah-Nya kepada penulis sehingga
penulis dapat menyelesaikan Skripsi ini dengan baik. Skripsi ini penulis
susun berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan pada Kantor Pelayanan
Pajak Pratama karawang utara yang berjudul “Pengaruh Penerapan
Sanksi Perpajakan dan Kualitas Pelayanan Terhadap Kepatuhan
Wajib Pajak (Survey Pada Wajib Pajak Orang Pribadi Kantor
Pelayanan Pajak Pratama Karawang utara)”. Skripsi ini untuk
memenuhi salah satu syarat kelulusan dalam menempuh program studi
Strata 1 pada program studi Akuntansi Fakultas Ekonomi di Universitas
Komputer Indonesia (UNIKOM).

Selama penyusunan Skripsi ini, penulis banyak mendapatkan
bantuan dari berbagai pihak, baik berupa petunjuk, bimbingan,
pengarahan, maupun bantuan moril dan materiil. Oleh karena itu, dalam
kesempatan ini dengan segenap ketulusan hati penulis mengucapkan
terima kasih yang sebesar-besarnya kepada Bapak/Ibu :

1. Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto, M.Sc., selaku Rektor Universitas

Komputer Indonesia.

2. Prof.Dr.Hj.Dwi Kartini,SE,.Spec.Lic,selaku Dekan Fakultas Ekonomi

Universitas Komputer Indonesia.
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Dr. Surtikanti, SE., M.Si.,, Ak, selaku Ketua Program Studi
Akuntansi Universitas Komputer Indonesia.

Wati Aris Astuti, SE.,M.Si, selaku Sekretaris Program Studi
Akuntansi Universitas Komputer Indonesia.

Inta Budi Setyanusa.,SE.,M.Ak, selaku dosen pembimbing Skripsi
yang telah berkenan meluangkan waktu, tenaga dan pikiran dalam
membimbing penulis selama proses penyelesaian Skripsi ini.

Lilis Puspitawati, SE., M.Si., Ak,.CA, selaku Dosen Wali Akuntansi-2
yang telah memberikan dukungan dan bimbingan kepada penulis selama
kuliah.

Papah dan Mamah tercinta, terima kasih atas doa, kasih sayang dan
semangat yang kalian berikan.

Kaka dan Adik tersayang, terimakasih atas doa dan semangat yang kalian
berikan.

Untuk R.Jackson terimakasih untuk waktu, motivasi, semangat dan doa
yang selalu diberikan selama proses penyelesaian penelitian ini.

Untuk sahabat-sahabat tercinta Aziz, Ita, Rika, Pipit, terima kasih atas
dukungan dan bantuannya selama empat tahun ini kalian sungguh luar
biasa.

Untuk keluarga baruku di Bandung, Babak, lbu, Itha dan Ami, terima
kasih atas segala dukungan yang telah diberikan.

Untuk teman-teman di kelas Akuntansi 2, tetap kompak selalu.
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Dalam penyusunan Skripsi ini, penulis menyadari bahwa Skripsi ini
masih jauh dari kesempurnaan. Oleh karena itu, dengan segala kerendahan hati
penulis bersedia menerima segala kritik dan saran dari semua pihak untuk
peningkatan mutu Skripsi ini.

Akhir kata penulis berharap semoga Skripsi ini dapat bermanfaat dan
menjadi suatu motivasi untuk lebih maju serta semangat berbuat yang terbaik

untuk diri sendiri dan orang lain.

Terimakasih.
Wassalamua’laikumWr. Wb.

Bandung, Agustus 2014

Penulis
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