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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

 Program Pembelajaran Microsoft Excel di Kantor Pemerintahan 

Desa Cibeureum telah berjalan lancar dan sesuai dengan apa yang 

penulis rencanakan meskipun terdapat beberapa kendala dalam 

pelaksanaan program KKL baik secara teknis maupun non teknis, namun 

semua itu dapat penulis lalui berkat batuan dari dari peserta KKL lainnya 

dan juga pihak lain yang membantu. 

 Program pembelajaran Microsoft Excel yang dilaksanakan di 

Kantor Pemerintahan Desa Cibeureum memberikan hasil positif bagi 

penulis maupun aparatur Desa Cibeureum itu sendiri. Bagi penulis, dapat 

dijadikan sebagai pengalaman yang akan menjadi suatu bekal bagi penulis 

untuk kedepannya menjadi lebih baik sebagai seorang calon sarjana Ilmu 

Pemerintahan dalam melayani masyarakat. Sedangkan bagi aparatur 

Pemerintahan Desa Cibeureum, dapat menambah wawasan dan ilmu 

dalam pemahaman dan pengoperasian Microsoft Excel serta dapat 

meningkatkan kinerja aparatur Pemerintahan Desa Cibeureum dalam 

pelayanan publik. 

 KKL yang dilaksanakan oleh pihak Unikom Program Studi Ilmu 

Pemerintahan di Desa Cibeureum telah membuahkan satu hubungan 

kekeluargaan dan terjadinya tali silaturahim antar mahasiswa KKL dan 

aparatur Pemerintahan Desa Cibeureum maupun warga setempat. 

Dengan adanya kerjasama dari aparatur Pemerintahan Desa Cibeureum 

dengan mahasiswa KKL Unikom membuat program-program KKL yang 

dilaksanakan dapat terselesaikan dengan baik sesuai dengan tujuan yang 

diharapkan oleh penulis. 
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5.2 Saran 

 Adapun saran yang ingin dikemukakan oleh penulis kepada 

Pemerintah Kabupaten Bandung, Pemerintah Desa Cibeureum Kecamatan 

Kertasari Kabupaten Bandung dan masyarakat di Desa Cibeureum 

sebagai berikut : 

1. Adanya perhatian lebih dari Pemerintah Kabupaten Bandung 

kepada Pemerintah Desa Cibeureum dalam pengadaan 

infrastruktur desa khususnya komputer sebagai salah satu sarana 

penunjang Pemerintahan Desa Cibeureum dalam peningkatan 

kualitas pelayanan publik di Desa Cibeureum. 

2. Pemerintah Desa Cibeureum dapat mengaplikasikan Program 

Pembelajaran Microsoft Excel ini sehingga dapat bermanfaat bagi 

aparatur Pemerintahan Desa Cibeureum itu sendiri maupun 

masyarakat Desa Cibeureum. 

3. Pemerintah Desa Cibeureum lebih meningkatkan kinerja dan 

kualitas dalam pelayanan publik melalui program pembelajaran 

Microsoft ini, sehingga tugas dan fungsi dari Pemerintahan Desa 

Cibeureum dapat membuahkan hasil yang maksimal bagi 

masyarakat maupun aparatur Pemerintah Desa Cibeureum. 

4. Adanya hubungan yang baik (harmonisasi) antara masyarakat 

Desa Cibeureum dan aparatur Pemerintahan Desa Cibeureum 

dalam perkembangan Desa Cibeureum kedepannya. 


