BAB I

PENUTUP

3.1 Kesimpulan

Adapun kesimpulan sebagai penutup dari hasil laporan Praktek Kerja

Lapangan (PKL), adalah sebagai berikut :

1.

Dinas Pendapatan Daerah (Dispenda) merupakan instansi milik
pemerintah untuk melayani masyarakat yang atau warga Negara itu
sendiri. Dinas Pendapatan Daerah atau yang dikenal dengan sebutan
Dipenda atau Dispenda adalah organisasi yang berada di bawah pemprov
pemerintah provinsi Jawa Barat yang memiliki tanggung jawab dalam
pemungutan pendapatan daerah melalui pengkoordinasian dan
pemungutan pajak, retribusi, bagi hasil pajak, dana perimbangan, dan lain
sebagainya.

Humas Dinas Pendapatan Daerah Provinsi Jawa Barat merupakan salah
satu instansi pemerintah yang bergerak di bidang pelayanan informasi
data kendaraan bermotor baik secara internal maupun eksternal. Namun
kedudukan Humas Dinas Pendapatan Daerah Provinsi Jawa Barat belum
State of Being yang artinya belum berdiri sendiri namun masih dipegang
oleh protokoler, sehingga cara kerjanya belum seperti Humas yang sudah
melembaga.

Kegiatan-kegiatan yang di lakukan Humas Dinas Pendapatan Daerah

Provinsi Jawa Barat yang memiliki dua bagian yaitu bagian Internal, dan
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bagian Eksternal dari kedua bagian tersebut berikut kegiatan-kegiatan

yang di lakukan :

a. Bagian internal memiliki kegiatan, Penyusunan bahan kebijakan
umum dan petunjuk teknis di bidang pelayanan masyarakat.
Penyusunan bahan pelayanan internal Dinas Pendapatan Daerah
Provinsi Jawa Barat. Mengolah dan menyusun bahan pelayanan
intenal Dinas Pendapatan Daerah Provinsi Jawa Barat. membuat
bahan penyebarluasan informasi internal Dinas Pendapatan Daerah
Provinsi Jawa Barat. melaksanakan koordinasi dengan unit kerja di
bebagai daerah di jawa bawart terkait. Bagian Eksternal memiliki
kegiatan, menyusun bahan dan petunjuk teknis di bidang penerangan
dan pemberitaan, menyusun bahan koordinasi kegiatan penerangan
dan pemberitaan, mengumpulkan bahan penerangan dan
pemberitaan, menyusun evaluasi dan laporan kegiatan pelayanan
penerangan dan pemberitaan eksternal Dinas Pendapatan Daerah
Provinsi Jawa Barat, menyusun bahan penyelenggaraan penerangan
dan pemberitaan eksternal Dinas Pendapatan Daerah Provinsi Jawa
Barat.,, melaksanakan kondisi dengan unit terkait, dan memiliki
kegiatan penyusunan bahan publikasi dan dokumentasi, menyusun
evaluasi, dokumentasi, publikasi dam pelaporan, melaksanakan
publikasi dengan unit terkait.

4. Kegiatan kerja praktek di Dinas Pendapatan Daerah Provinsi Jawa Barat

memiliki banyak kegiatan-kegiatan yang harus di kerjakan karena
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pelaksanaannya dibagi menurut bagian yang ada di Humas Dinas
Pendapatan Daerah Provinsi Jawa Barat. Pada bagian Internal
Pelaksanaan kerja Praktek membantu mengerjakan tugas Kliping dan
menganalisis Berita. Pada bagian eksternal Pelaksana kerja praktek
mendapatkan tugas meliput kegiatan Kepala Dinas dan Jajaran terkait
lainnya, lalu membuat Bahan Berita, membuat Berita, membalas surat
dan membuat Nota Dinas. Kegiatan tersebut memberikan manfaat yang
sangat besar bagi mahasiswa guna memperoleh pengalaman,
mengembangkan pengetahuan dan kemampuan dalam dunia kerja yang
sesungguhnya.

3.2 Saran

3.2.1 Saran untuk Perusahaan

Berdasarkan atas kesimpulan-kesimpulan selama kegiatan kerja
praktek di Humas Dinas Pendapatan Daerah Provinsi Jawa Barat, maka

terdapat beberapa saran konkret sebagai berikut:

1. Instansi diharapkan dapat lebih mendukung mahasiswa selama
melaksanakan kerja praktek, dalam artian memberikan bimbingan
dan evaluasi pada setiap pekerjaan yang dibebankan pada
mahasiswa, seperti memberikan pengarahan serta pengetahuan
kepada mahasiswa untuk lebih mengembangkan ilmu di bidang

kehumasan itu sendiri.
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2. Kepada Humas Dinas Pendapatan Daerah Provinsi Jawa Barat,
diharapkan dapat mengikut sertakan mahasiswa praktek kerja
lapangan (PKL) dalam kegiatan-kegiatannya. Baik kegiatan
internal sehari-hari maupun kegiatan eksternalnya.

3. Menciptakan suatu kegiatan informal dalam periode waktu tertentu
dengan melibatkan seluruh karyawan Dinas Pendapatan Daerah
Provinsi Jawa Barat, seperti get together yang bertujuan sebagai
sarana hiburan di luar rutinitas kerja dan mempererat tali
silahturahmi dan komunikasi antara atasan dan bawahan . seperti
melakukan tamasya dan bermain bersama ke dunia fantasi (dufan)
atau ke taman safari indonesia untuk lebih mempererat kekerabatan
antara karyawan dengan karyawannya dan karyawan dengan sanak
keluarganya.

3.2.2 Saran untuk Mahasiswa

1 Mahasiswa diharapkan lebih aktif dan mempunyai motivasi ketika
melakukan kerja praktek, baik dalam melakukan tugas kerja
maupun dalam berkomunikasi dengan pembimbing dan karyawan-
karyawan di Instansi.

2 Dalam pengumpulan data-data laporan PKL, Mahasiswa
diharapkan mengambil dan mengumpulkannya saat melakukan

kerja praktek agar mempermudah dalam penyusunan laporan.
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Demikian saran-saran dari penulis, semoga saran-saran ini dapat
memberikan manfaat dan menjadi bahan pertimbangan dalam upaya

mencapai hasil yang lebih baik.



