KATA PENGANTAR

Dengan memanjatkan segala puji dan syukur kehadirat Tuhan Yang Maha
Esa, berkat Rahmat-Nya yang telah memberi segala upaya penulis dalam
menyelesaikan Laporan Praktek Kerja Lapangan (PKL) ini tepat pada waktu yang
telah ditentukan.

Dalam menyusun laporan PKL ini, penulis menyadari masih banyak
kekurangan-kekurangannya, hal ini disebabkan karena keterbatasan, kemampuan
dan pengetahuan yang penulis miliki. Namun atas izin Tuhan Yang Maha Esa ,
juga berkat usaha, doa, semangat, bantuan, bimbingan serta dukungan yang
diterima penulis secara langung maupun tidak langsung dari berbagai pihak,
akhirnya penulis dapat melaksanakan dan membuat laporan PKLnya.

Melalui kesempatan ini pula, dengan segala kerendahan hati penulis ingin
menyampaikan rasa hormat, terima kasih dan penghargan yang sebesar-besarnya
kepada yang terhormat:

1. Bapak Dr.Ir. Eddy Soeyanto Soegoto, selaku Rektor Universitas

Komputer Indonesia.

2. Bapak Prof.Dr. Samugyo Ibnu Redjo, selaku Dekan Fakultas IIimu

Sosial dan lImu Politik, Universitas Komputer Indonesia (UNIKOM).

3. Bapak Drs. Manap Solihat, M. Si, selaku dosen wali dan Ketua

Jurusan Illmu Komunikasi dan Public Relations Universitas Komputer

Indonesia (UNIKOM).



4. Rismawaty Wulandari, S.1.Kom. selaku Dosen Pembimbing dalam
pengerjaan laporan praktek kerja lapangan yang telah banyak
memberikan arahan, waktu dan tempat untuk membimbing penulis
dari mulai penyusunan hingga laporan ini selesai tepat pada waktunya.

5. Bapak Deddy selaku Pembimbing penulis pada saat melaksanakan
praktek kerja lapangan di PT. Telkom Indonesia, Thk. Terimakasih atas
segala bantuan dan waktunya untuk membimbing penulis.

6. Abah, mas lan, bu VVoni, mba Eno, mas Eril, mba Handa dan semua staff
divisi HUMAS PT.Telkomunikasi Indonesia, Tbk. yang juga turut
membimbing Penulis pada saat melaksanakan praktek kerja lapangan .

7. Keluarga Tercinta yang sudah memberikan dorongan baik itu materil
maupun immateril. Papi selaku orang tua penulis yang sudah banyak
memberikan supportnya, doanya sehingga penulis mampu menyelesaikan
laporan ini.

8. Teman-teman Humas UNIKOM tersayang Ade, Agglien, Juni, yang
merupakan teman seperjuangan pada saat PKL di PT. Telkomunikasi
Indonesia, Tbk. Terimakasih untuk kerjasamanya selama bekerja.

9. Teman-Teman seperjuangan sesama mahasiswa PKL di PT.
Telekomunikasi Indonesia, Tbk. Khafi, Putri, Chyntia terimakasih

keseruannya selama bekerja.

Akhir kata, penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada semua pihak
yang telah membantu dalam penulisan laporan ini. Jerih payah yang tak

ternilai ini akan penulis jadikan sebagai motivasi di masa yang akan datang.



Semoga Allah SWT membalas segala kebaikan semua pihak yang telah
membantu Penulis dalam pembuatan laporan praktek kerja lapangan ini.
Penulis berharap semoga laporan ini bermanfaat bagi Penulis khususnya dan

pembaca sekalian umumnya.

Bandung, Desember 2013
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