KATA PENGANTAR

Salam Sejahtera untuk kita semua

Segala Puji dan syukur penulis panjatakn kepada Tuhan yang M aha Kuasa

atas segalarahmatdan karunia-Nyasehingga penulisdapatmenyelesaikan laporan

Praktek Kerja Lapangan yang dilaksanakan di PT. Telkomsel Regional Jawa

Barat .

Penulisan Laporan Kerja Praktek ini adalah untuk memenuhi salah satu

syarat program perkuliahan yang harus ditempuh dalam menyelesaikan Program

Studi Sarjana (S1) Jurusan Ilmu Komunikasi di Fakultas Ilmu Sosial dan IImu

Politik Universitas Komputer Indonesia (UNIKOM ).

Dalam menyelesaikann laporan ini, penulis sangat banyak mendapat

antuan dan saran dari berbagai pihak. Atas segala bantuan dan perhatiannya, pada

kesem patan kali ini penulis ingin mengucapkan terimakasih yang tak terkira

kepada :

1. Yth. Bapak Prof. Dr. Samugyo Ibnu Redjo. Drs. M. A selaku Dekan

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Kom puter Indonesia.

2. Yth. Bapak Drs. Manap Solihat, M .Si selaku Ketua Jurusan Program

Studi Ilmu Komunikasi Universitas Komputer Indonesia, yang sudah

beredia memberikan pengesahan pada laporan ini.

3. Yth. Bapak Inggar Prayoga, S. Kom selaku Dosen W ali penulis yang

telah memberi dukungan terhadap pengerjaan laporan ini.



10.

Yth. Bapak Adiyana Slamet, S. IP,. M. Si selaku Dosen Pembimbing

PKL yang telah banyak memberikan pengarahan, petunjuk serta

membimbing dalam menyusun laporan praktek kerja lapangan.

Yth. Bapak serta Ibu Dosen Unikom yang telah mem berikan ilmu serta

membimbing penulis selama perkuliahan dan penilaiannya.

Yth. Ibu Astri A. Md dan Seluruh staf Sekretariat Jurusan Illmu

Komunikasi Universitas Kom puter Indonesia vyang telah banyak

membantu memberikan informasi dan memberikan pelayanan wuntuk

penulis demi kelancaran penyusunan laporan PKL ini.

Yth. Ibu Lusy selaku Staf Keuangan PT. Telkom sel Regional Jawa Barat

yang telah merekomendasikan saya wuntuk dapat PKL di Perusahaan

tersebut.

Yth. Mbak Ana Tri selaku StafHRD PT. Telkomsel RegioanlJawa Barat

yang sudah menerima saya PKL di Perusahaan tersebut dan mem berikan

pengarahan dengan panjang sabar dalam setiap melakukan kegiatan saya

selama PKL.

Yth. Mas Extoredy selaku Pembimbing saya selama Praktek Kerja

Lapangan di Divisi Corporate Com munication yang sangat panjang sabar

memperhatikan dan mengajari saya.

Yth. seluruh staf Corporate Communication PT. Telkomsel Bandung

Regional Jabar, yang sudah menerima saya dengan sangat baik dan mau

membantu saya selama Praktek Kerja Lapangan.
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14.

15.

16.

Kedua Orang Tua tercinta, untuk doa dan dukungannya yang tidak

pernah berhenti, serta untuk adik saya Kaleb Kaliaga Sebayang, serta

seluruh keluarga yang telah memberikandorongan serta motivasisehingga

penulis dapat menyelesaikan laporan ini.

Kepada Bapak Pdt. Nelson E. Purba, Dipl. Sowi dan Ibu Pdt. Drg

Gracia Uti Sembiring sebagai Orang Tua Rohani saya yang selalu

mendoakan saya dan memberikan motivasi yang tidak henti — hentinya

dalam menyelesaikan laporan ini.

Kepada Sahabat dan teman — teman saya yang sudah banyak membantu

memberikan referensi ,doa, semangat dan bantuan yang tidak dapat saya

balaskan : Pratica Manullang, Yohana Clara Hutabarat, Caroline

M anullang, Michael Hutabarat, Jonathan Hutabarat, Andrew Jonathan,

Edy Fernando, Boy Hutauruk, Ratna W ulansari, Paramudita, Tia A frianti,

Fitriana, Annisa Avy, Theo Soriano, M aria Eva, Dan Nazaruddin

Kepada Seluruh teman — teman Humas 2 yang saya banggakan, yang telah

membantu mencari referensi dalam menyelesaikan laporan ini.

Kepada Teman - teman PKL saya di PT. Telkomsel yang telah mau

membantu saya dalam menyelesaikan data - data yang tidak saya

mengerti, yaitu : Alqgi Hasya, Yudi, Dan Aci

Semua pihak yang mohon maaf tidak bisa disebutkan satu persatu, yang

telah mem berikan bantuan serta saran — sarannya kepada penulis.



Penulis menyadari adanya kekurangan dalam penulisan laporan

praktek kerja lapangan ini. Oleh karena itu penulis mohon maaf yang

sebesar — besarnya, selain itu juga dengan segala kerendahan hati dan

tangan terbuka panulis menerima segala kritikan serta saran yang sifatnya

membangun.

Akhir kata, semoga Laporan Praktek Kerja Lapangan ini

bermanfaat bagi semua pihak yang memerlukan.

Bandung, Desember 2013

Penulis



