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KESIMPULAN DAN SARAN

3.1 Kesimpulan

Dari Praktik Kerja Lapangan yang dilakukan di Learning Center Area Il

Jabar & Banten PT. Telekomunikasi Indonesia, Tbk Divisi Sekretariat (Purel)

dapat disimpulkan sebagai berikut:

1.

Learning Center merupakan unit usaha yang menyediakan layanan
pelatihan baik bagi seluruh karyawan PT. Telekomunikasi Indonesia, Thk
maupun bagi perusahaan/instansi lain.

Seluruh kegiatan pelatihan yang diadakan di Learning Center di liput oleh
divisi Sekretariata (purel) yang selanjutnya di upload ke website portal
telkom untuk memberikan information and education bagi seluruh
karyawan PT. TELKOM

Job description PR PT.TELKOM merangkap sebagai Marketing Public
Relations yang kegiatannya berkesinambungan dengan kegiatan seperti;
publikasi melalui media, kegiatan layanan publik dan melakukan kerjasama
dengan klien guna menjalin hubungan yang sama-sama menguntungkan.
Penulis langsung diberikan kepercayaan untuk turut serta mengikuti
berbagai kegiatan program kerja. Selain itu penulis diajarkan dan diarahkan
dalam melakukan pekerjaan oleh seluruh staff dari Divisi Sekretariat
(purel).

Selama melaksanakan PKL, penulis melakukan kegiatan rutin seperti
membuat laporan kegiatan harian, editing, dan upload ke website portal
Telkom. Selain itu penulis melakukan kegiatan insidentil yaitu menjadi
meliput seluruh kegiatan pelatihan yang dilakukan di Learning Center PT.

Telekomunikasi Indonesia, Tbk Bandung.
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3.2  Saran

Setelah melakukan kegiatan Praktik Kerja Lapangan di PT. Telekomuniasi
Indonesia Learning Center Divisi Sekretariat (Purel) Bandung, maka dalam
laporan ini penulis memberikan saran bagi Perusahaan dan saran bagi Mahasiswa

PKL selanjutnya;

3.2.1 Saran bagi Perusahaan
Divisi Sekretariat (Purel) haruslah melakukan peningkatan SDM (Sumber
Daya Manusia), baik kualitas dan kuantitasnya terutama pengetahuan,

pengalaman dan latar pendidikan sesuai dengan tupoksi.

3.2.2 Saran bagi Mahasiswa PKL Selanjutnya

1. Bagi mahasiswa yang akan melaksanakan Praktik Kerja Lapangan, jadilah
mahasiswa yang kreatif dan inisiatif juga piawai dibidang yang
dikonsentrasikannya yaitu jangan malu untuk bertanya dan cepat dalam
melakukan tugas yang telah diberikan pihak perusahaan sewaktu dalam
Praktik Kerja Lapangan berlangsung, karena pada saat itulah kita dapat
menimba ilmu sebanyak-banyaknya dalam Praktik Kerja Lapangan ini.

2. Bagi mahasiswa yang akan melaksanakan Praktik Kerja Lapangan harus
disiplin, datang dan pulang tepat waktu sesuai dengan ketentuan yang
berlaku serta mematuhi segala apapun yang menjadi kebijakan dari
perusahaan.



