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BAB III

PENUTUP

3.1 Kesimpulan

Merujuk pada kegiatan yang telah penulis lakukan selama 

menjalankan praktek kerja lapangan (PKL) di Dinas Komunikasi dan 

informatika, maka Kesimpulan yang dapat diambil oleh penulis adalah 

sebagai berikut :

1. Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi Jawa Barat, merupakan 

sebuah instansi pemerintahan yang bergerak dibidang pengolahan data

komunikasi dan informasi mengenai Provinsi Jawa Barat.

2. Dinas Komunikasi dan Informatika sudah cukup baik menjalankan 

fungsinya dalam memberikan penerangan informasi mengenai issue-

issue yang berkembang di masyarakat yang dimuat melalui media 

cetak (leaflet, spanduk, baligo, dll) dan elektronik (megatron, wbsite, 

dll) sehingga masyarakat lebih kritis dalm menanggapi setiap issue.

3. Proses pembuatan serta Ilustrasi dan komposisi yang terdapat di dalam 

leaflet yang dimiliki oleh Dinas Komunikasi dan Informatika yang 

dikerjakan sesuai dengan pedoman pembuatan bahan publikasi yang 

melewati serangkaian kegiatan yang sistematis sebelum sampai 

ketangan pembacanya, sehingga pembaca dapat memahami dengan 

mudah informasi yang disampaikan.
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3.2 Saran

3.2.1 Saran Bagi Dinas Komunikasi dan Informatika Jawa Barat

Setelah mengutarakan kesimpulan seperti yang tersebut di atas, 

maka penulis akan menyampaikan beberapa saran kepada instansi tempat 

penulis melaksanakan penelitian, yaitu Diskominfo, sebagai berikut : 

1. Sebagai salah satu instansi pemerintahan yang bergerak di bidang 

komunikasi dan infomasi, penulis  berharap  agar  Dinas 

Komunikasi  dan  Informatika  terus  konsisten dalam mewujudkan 

West Java Cyber Province Membangun Masyarakat Informasi.

2. Sebagai salah satu instansi pemerintahan yang dijadikan rujukan 

bagi masyarakat dalam mencari informasi terkait informasi seputar 

Jawa Barat. Misalnya, menempatkan leaflet di beberapa tempat 

yang strategis, seperti meletakkannya di sebuah rak kecil di loby 

kantor. Kemudian memiliki konsep dalam penerimaan kunjungan 

dirasakan tepat sebagai salah satu bentuk fasilitas serta bentuk 

upaya pembentukan citra sebagai instansi pemerintahan.

3. Distribusi leaflet, spanduk, baligo dan media informasi yang lain

seharusnya lebih fokus ke daerah atau kelompok yang sering 

menjadi korban. Serta desainnya pun dibuat lebih menarik lagi agar 

minat masyarakat untuk membaca lebih tinggi. 

4. Pendukung untuk kerja Humas Dinas Komunikasi dan Informatika 

seperti penambahan kipas angin atau Ac, Agar Humas Dinas 
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Komunikasi dan Informatika dapat dengan nyaman dalam 

melakukan tugasnya.

3.2.2 Saran Bagi Mahasiswa/i Praktek Kerja Lapangan Selanjutnya

Untuk para mahasiswa/i yang akan menjadi peneliti selanjutnya, 

maka peneliti memiliki beberapa saran yang dapat disampaikan, yaitu : 

1. Sebelum melaksanakan penelitian maka seyogyanya sebagai 

peneliti, memiliki konsep penelitian serta melakukan study 

pendahuluan, sehingga penelitian yang akan dilakukan lebih 

terarah dan akan memudahkan proses selanjutnya. 

2. Sebagai peneliti, jika melaksanakan penelitian disebuah 

perusahaan / instansi atau lembaga-lembaga lain, maka hendaknya 

sebagai mahasiswa kita memiliki tanggung jawab dan 

profesionalisme sebagai seorang peneliti dalam hal etika dan 

attitude yang baik pada saat melakukan penelitian.

3. Peneliti harus aktif, memiliki inisiatif tinggi serta bersemangat 

dalam melaksanakan penelitian, mengumpulkan data-data yang 

dibutuhkan selama penelitian.

4. Sebagai peneliti yang bertanggung jawab dan professional, maka 

seyogyanya dengan disiplin tinggi mampu mengikuti segala aturan 

yang telah ditetapkan, baik oleh pihak perusahaan / instansi / 

lembaga maupun oleh pihak kampus dan dosen pembimbing.

5. Sebagai peneliti, juga wajib untuk memperhatikan setiap draft lain-

lain, baik yang merupakan draft pokok, maupun draft pendamping. 
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Seperti menyiapkan berbagai keperluan persuratan untuk 

melakukna penelitian, melengkapi data dan melengkapi 

dokumentasi penelitian.

6. Selalu menjunjung tinggi nama baik Almamater Program Studi 

Ilmu Komunikasi Konsentrasi Ilmu Humas Fakultas Ilmu Sosial 

dan Ilmu Politik Universitas Komputer Indonesia.


