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KATA PENGANTAR 

Assalammualaikum Wr. Wb. 

 Segala puji dan syukur peneliti panjatkan hanya kepada Tuhan Yang Maha 

Esa, yang mana atas segala berkat dan anugerah-Nya yang telah memberikan 

kekuatan, kesehatan, keyakinan dan jalan serta kesabaran bagi peneliti dalam 

menyelesaikan karya ilmiah yang berjudul “PERILAKU KOMUNIKASI 

DOKTER MUDA / KOAS (Studi Fenomenologi Tentang Perilaku 

Komunikasi Dokter Muda / Koas Kepada Para Pasien di Rumah Sakit 

Umum Daerah R. Syamsudin, S.H. Kota Sukabumi). 

Peneliti sangat meyadari bahwa adanya peran berharga dari orang-orang 

hebat disisi peneliti yang bersedia membagi hidupnya untuk bersama-sama 

merasakan apa yang peneliti alami, hadapi dan rasakan. Dengan segala 

kerendahan hati, peneliti ucapkan terimakasih sedalam-dalamnya kepada kedua 

orang tua ku, Bambang Supriatna dan Normadiah Muchtar atas segala cinta, 

kasih dan sayang mewarnai kehidupan peneliti dan selalu setia mendukung 

peneliti, memberikan kekuatan moril dan memenuhi kebutuhan materil peneliti. 

Peneliti sadari sepenuhnya bahwa tanpa adanya dukungan, dorongan dan 

bimbingan serta bantuan dari beberapa pihak dalam proses penyusunan karya 

ilmiah ini. Untuk itu pada kesempatan ini, dengan segala ketulusan dan 

kerendahan hati peneliti ingin menyampaikan rasa terimakasih yang sebesar-

besarnya kepada : 
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1. Yth. Prof. Dr. Samugyo Ibnu Redjo, Drs., M.A selaku Dekan Fakultas 

Sosial dan Politik (FISIP), Universitas Komputer Indonesia (UNIKOM), 

yang telah memberikan penandatanganan surat izin dan surat-surat 

administrasi lainnya yang diajukan peneliti. 

2. Yth. Drs. Manap Solihat M.Si selaku Ketua Program Studi Ilmu 

Komunikasi dan Public Relations Unversitas Komputer Indonesia 

sekaligus Dosen Wali peneliti, yang telah memberikan nasihat, arahan, 

saran serta motivasi selama peneliti menjalani masa perkuliahan. 

3. Yth. Melly Maulin, S.Sos., M.Si, selaku Sekretaris Program Studi Ilmu 

Komunikasi, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, Universitas Komputer 

Indonesia dan sekaligus menjadi dosen Pembimbing peneliti, terimakasih 

atas nasihat, bimbingan, doa dan ilmu yang telah diberikan kepada peneliti 

selama masa perkuliahan dan juga disaat  peneliti melakukan bimbingan. 

4. Seluruh Jajaran Dosen Program Studi Ilmu Komunikasi, Fakultas 

Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, Universitas Komputer Indonesia. Yth. 

Desayu Eka Surya, S.Sos, M.Si; Rismawaty, S.Sos, M.Si; Adiyana 

Slamet S.IP, M.Si; Olih Solihin, S.Sos., M.I.Kom; Sangra Juliano, 

M.Ikom; Inggar Prayoga S.Ikom; Tine A. Wulandari S.Ikom. Terima 

kasih kepada para dosen yang telah memberikan banyak ilmunya melalui 

proses perkuliahan, memberikan semangat dan masukan kepada peneliti. 

5. Jajaran staff sekretariat Program Studi Ilmu Komunikasi. Astri 

Ikawati AMd.Kom Terima kasih atas segala kemudahan proses 

administrasi kepada peneliti. 
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6. Sekertariat Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, Universitas 

Komputer Indonesia. Ibu Ratna Widiastuti, A.Md Terima kasih peneliti 

ucapkan atas kemudahan proses administrasi. 

7. Ibu dan Bapak Peneliti, Normadiah Muchtar dan Bambang Supriatna 

atas kasih sayang, pengorbanan, perhatian, doa, motivasi, pelajaran serta 

kepercayaannya kepada peneliti selama ini, terimakasih untuk selalu 

memberikan rasa “surga” dalam kehidupan peneliti. 

8. Kakak dan Adik Peneliti, Ranni Julia Supriatna, Sofie Sophia 

Supriatna dan Benni Riksa Nugraha yang telah memberikan semangat, 

hiburan dan bantuan baik berupa moril dan materil. 

9. Keluarga Besar Atmadisastra & Atang Djaenudin yang selalu 

memberikan motivasi dengan caranya masing-masing. 

10. Faizah Sahar, S.Ked yang telah memberikan bantuan, doa, perhatian, 

semangat, serta kemudahan bagi peneliti dalam melakukan tugas 

penelitian dan mengingatkan peneliti ketika lupa,memotivasi dan 

memberikan masukan kepada peneliti tentang apa arti perjuangan untuk 

mencapai suatu kesuksesan. Terima kasih banyak. 

11. Para Laskar Skripsi Ganjil. Reza Pramono, Revino Tryantito, Yogi 

Febrian Nizar, Rija Wibowo, Suardi, Johan Iskandar, Dion Geovany, 

Dewi Hasari, Irsan Syahwildani, Aldi Rizki, Mardona Mahadikar, 

Gilang D.P., Randy Ramdani, Adit, Muhammad Yahya Rasyid dan 

yang lainnya. Terima Kasih atas dukungan, kebersamaan, keceriaan, ilmu 

dan pertukaran informasi yang sangat bermakna bagi peneliti. 
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12. Para sahabat dan rekan-rekan Jurnalistik dan Humas Universitas 

Komputer Indonesia Angkatan 2009 dan 2010 yang tidak dapat peneliti 

sebutkan satu per satu. Terimakasih untuk kebersamaan, keceriaan, 

kekeluargaan dan terus lah berjuang.   

13. Seluruh Dokter Muda dari Fakultas Kedokteran UNISBA di RSUD R. 

Syamsudin, S.H. yang telah bersedia menerima peneliti dengan terbuka 

untuk melakukan penelitian. 

Semoga Tuhan Yang Maha Esa memberikan balasan yang berlimpah bagi 

orang-orang yang telah membantu peneliti dengan segala kesabaran dan 

keikhlasannya dan menjadi bekal amal ibadah yang tidak pernah terputus. Akhir 

kata untuk kesempurnaan penelitian ini, peneliti mengharapkan koreksi dan saran 

dari pembaca serta menerima masukan dan kritik tersebut dengan hati terbuka, 

sehingga dimasa yang akan datang penelitian ini dapat menjadi bahan yang lebih 

baik, lebih menarik dan lebih bermanfaat lagi. Amin. 
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