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KATA PENGANTAR

Segala puji dan syukur kepada allah SWT atas segala nikmat yang telah

diberikan sehingga peneliti dapat menyelesaikan Skripsi ini tepat pada waktunya.

Skripsi dengan judul “KONSEP DIRI PARA USER WHATSAPP

MESSENGER (Studi Fenomenologi Konsep Diri Para User WhatsApp

Messenger Di Kota Bandung Dalam Menunjukkan Eksistensi Dirinya)”,

penelitian ini disusun untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan dalam

menmpuh program strata I pada program studi Ilmu Komunikasi Fakultas Ilmu

Sosial Dan Politik di Universitas Komputer Indonesia (UNIKOM) Bandung.

Dalam penelitian ini tidak sedikit peneliti menghadapi kesulitan serta

hambatan baik teknis maupun non-teknis. Namun atas izin Allah SWT, juga

berkat usaha, doa, semangat, bantuan, bimbingan serta dukungan yang peneliti

terima baik secara langsung maupun tidak langsung dari berbagai pihak, akhirnya

penelitian ini dapat terselesaikan dengan baik.

Hasil penelitian ini peneliti persembahkan kepada orang tua, ucapan

terima kasih yang setulus-tulusnya peneliti tujukan kepada kedua orang tua yang

selalu memberikan dukungan, nasehat, doa, selalu membantu dan memberikan



vii

dukungan baik moral, spiritual, material dan pelajaran hidup yang sangat sangat

berarti bagi peneliti.

Pada kesempatan ini perkenankan peneliti mengucapkan terima kasih dan

penghargaan yang setinggi-tingginya kepada:

1. Yth. Bapak Prof. DR Samugyo Ibnu Diredjo, Drs., MA, sebagai Dekan

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Komputer Indonesia

yang telah mengeluarkan surat pengantar untuk melakukan penelitian dan

memberikan penandatanganan surat izin serta surat-surat administrasi

lainya yang diajukan peneliti.

2. Yth. Bapak Drs. Manap Solihat, M.Si Selaku Ketua Program Studi Ilmu

Komunikasi sekaligus sebagai dosen yang telah memberikan dukungan,

ilmu, pengetahuan selama perkuliahan hingga penelitian Skripsi ini.

3. Yth. Ibu Melly Maulin P, S.Sos., M.Si, selaku sekretaris Program Studi

Ilmu Komunikasi dan Dosen yang telah banyak memberikan pengetahuan

dan berbagi ilmu juga wawasan selama peneliti melakukan perkuliahan,

serta ketua sidang Seminar Usulan Penelitian dan ketua siding skripsi yang

telah memberikan saran-saran membangun bagi peneliti untuk

melanjutkan tahap Skripsi ini.

4. Yth. Bapak Olih Solihin S.Sos., M.Ikom selaku penguji pada saat Sidang

Usulan Penelitian dan dosen yang telah memberikan banyak pengetahuan,

pengalaman, saran-saran yang berarti, dan masukan pada saat proses

penelaahan sidang Usulan Penelitian.
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5. Yth. Bapak Sangra Juliano P., S.I.Kom, M.I.Kom selaku Dosen Wali

yang telah memberi motivasi dan semua nasihat serta dukungannya

terhadap peneliti.

6. Yth. Ibu Desayu Eka Surya, S.Sos, M.Si selaku dosen pembimbing yang

telah banyak meluangkan waktu, dukungan, motivasinya dan

bimbingannya dalam pelaksanaan maupun penyusunan penelitian sehingga

dapat selesainya penelitian ini.

7. Yth. Bapak/Ibu Dosen Ilmu komunkasi, yang telah mengajarkan

penelitian selama ini yang tidak dapat peneliti sebutkan satu persatu. Yang

telah memberikan ilmu dan pengetahuan kepada peneliti selama

perkuliahan berlangsung ibu Rismawaty, Sos., M.si., Bapak Inggar

Prayoga S.Ikom, Bapak Adiyana Slamet., S.IP.,M.Si

8. Yth. Ibu Astri Ikawati, A.Md, selaku sekretariat Program Studi Ilmu

Komunikasi yang telah membantu dalam pembuatan surat permohonan,

daftar absensi, proses administrasi, dan sebagainya untuk kelancaran

Peneliti melaksanakan penelitian ini.

9. Untuk kakak-kakakku Yuyun Yulianti, Yeni Melinda, Rina Kamelia,

Ledya Nurul Hidayah terima kasih atas semua doa, dukungan, motivasi,

waktunya saling berbagi ide dan informasi.

10. Sahabat terbaikku Ahmad, terima kasih atas motivasi dan dukungannya.

11. Teman-teman seperjuangan para mahasiswa Fakultas FISIP Program

Studi Ilmu Komunikasi Konsentrasi Humas atas dukungan dan

kerjasamanya terima kasih.
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12. Informan Utama dan Informan Pendukung, yang telah meluangkan

waktu dan kesempatannya untuk peneliti melakukan penelitian ini hingga

pada tahap ini, benar-benar terima kasih sekali.

13. Dan semua pihak yang telah membantu yang namanya tidak dapat

disebutkan satu persatu.

Peneliti sangat mengharapkan dan menghargai segala bentuk saran dan

kritik yang membangun guna memperbaiki dan menyempurnakan penelitian ini,

sehingga dimasa yang akan datang dapat menjadi bahan yang lebih menarik dan

lebih bermanfaat. Semoga penelitian ini bermanfaat bagi pembaca pada umumnya

dan bagi peneliti pada khususnya.

Wassalamu’alaikum. Wr.Wb

Bandung, Februari 2014

Peneliti

Muhammad Najib Saeful Haq
NIM. 41808066


