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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian mengenai Efektivitas Sanksi pajak dan 

Pelaksanaan Sistem modernisasi administrasi perpajakan terhadap Kepatuhan 

Wajib Pajak, dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut:  

1. Efektivitas Sanksi pajak berpengaruh signifikan terhadap tingkat kepatuhan 

wajib pajak. Masalah keterlambatan penyerahan SPT pada Wajib pajak 

terjadi karena sanksi pajak di lapangan dikategorikan masih kurang tegas. 

Pengenaan sanksi belum sepenuhnya sebagai sarana mendidik pelanggar 

pajak. 

2. Pelaksanaan Sistem Modernisasi Administrasi Perpajakan berpengaruh 

signifikan terhadap kepatuhan Wajib Pajak. Masalah SDM yang kurang 

memiliki integritas yang terjadi karena sistem modernisasi administrasi 

perpajakan dilapangan dikategorikan Cukup baik. Pelaksanaan good 

govarnance belum optimal sebagai sarana mendidik pelanggar pajak. 

5.2 Saran 

5.2.1 Saran Operasional 

Diharapkan dengan adanya hasil penelitian ini bisa membantu pihak yang 

terkait dalam mengevaluasi dan bisa menjadi bahan pertimbangan untuk 

menetapkan aturan yang baru dalam memperbaiki kepatuhan wajib pajak melalui 

efektivitas sanksi pajak dan pelaksanaan sistem modernisasi administrasi 

perpajakan terhadap tingkat kepatuhan wajib pajak. Sebaiknya pengenaan sanksi 
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atas pelanggaran pajak tidak bisa dinegosiasikan. Maka dari itu perlu ditinjau 

ulang dan pengawasan terhadap pegawai pajak harus diperketat serta perlu 

diadakan analisis jabatan sebagai pengukuran kinerja pegawai. 

5.2.2 Saran Akademis 

1. Bagi Pengembang Ilmu 

Disarankan pada peneliti berikutnya untuk melakukan penelitian yang sama, 

dengan metode yang sama tetapi unit analisis dan smapel yang berbeda agar 

diperoleh kesimpulan yang mendukung teori dan konsep diterima secara umum. 

2. Bagi Peneliti Lain 

Diharapkan agar para peneliti lain dapat lebih memberikan bukti empiris 

dari konsep yang telah dikaji bahwa tingkat kepatuhan wajib pajak yang optimal 

di pengaruhi sanksi pajak dan sistem modernisasi administrasi perpajakan yang 

baik. 


