
 
 

219 
 

BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Pada bab ini akan dikemukakan kesimpulan diperolah dari pembahasan bab-

bab sebelumnya serta saran untuk perbaikan dan pengembangan sistem yang lebih 

lanjut. 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil yang didapat dalam penelitian dan penyusunan skripsi ini 

serta disesuaikan dengan tujuannya, maka diperoleh kesimpulan sebagai berikut : 

1. Dengan adanya sistem ini pengolahan arsip dan dokumentasi surat menjadi 

lebih baik sehingga memudahkan dalam pencarian surat. 

2. Dengan adanya sistem ini keamanan surat lebih terjamin karena file surat 

disimpan dalam bentuk digital 

3. Dengan adanya sistem ini memudahkan pengecekan dan memantau surat 

masuk sehingga surat tercapai ke tujuan 

4. Dengan adanya sistem ini membantu proses monitoring disposisi sehingga 

disposisi menjadi tidak tertunda 

5. Dengan dilakukan analisa biaya terhadap sistem yang dibangun menggunakan 

metoda ROI Return On Investment bahwa sistem yang dibangun dapat 

mengurangi biaya operasional 

5.2 Saran 

Saran-saran yang dapat diberikan untuk pengembangan dan penyempurnaan 

sistem informasi kedepannya berdasarkan pengujian yang dilakukan adalah 

sebagai berikut :  
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1. Untuk perkembangan sistem kedepannya, peyimpanan file tidak hanya berupa 

file dokumen saja akan tetapi bisa dikembangkan untuk jenis penyimpanan 

file yang lainnya. 

2. Untuk proses pemberitahuan atau notifikasi bisa menggunakan dan 

memanfaatkan tenologi sms gateway sehingga respon pegawai jauh lebih 

cepat. 

3. Sistem informasi bisa dikembangkan dengan membangun versi mobile, 

gunanya untuk kemudahan dan kecepatan respon pegawai. 

 

 

 

 

 

 


