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Assalamualaikum Wr.Wb.

Alhamdulillah, segala puji penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah

memberikan ridho dan karunia-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan program

Studi Strata-1 Prodi Teknik Informatika Fakultas Teknik dan Ilmu Komputerpada
Universitas Komputer Indonesia dengan judul “SISTEM INFORMASI PERUBAHAN
HAK ATAS TANAH DAN KEPUASAN PELAYANAN DI KANTOR PERTANAHAN
KOTA CIMAHI”

Dalam penyusunan laporan Skripsi ini, penulis mendapatkan banyak bantuan

dari berbagai pihak, baik secara langsung maupun tidak langsung. Oleh karena itu,

dengan segala kerendahan hati, penulis mengucapkan terima kasih dan penghargaan

tulus kepada :
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Allah SWT atas segala kemudahan yang diberikan serta limpahan rahmat dan
Karunia-Nya.

Kedua Orang Tua tercinta Agus Budianto dan Sri Sundari serta seluruh keluarga,
atas cinta, doa, dukungan, dan semangat dalam pelaksanaan penulisan Skripsi ini.
Bapak Irawan Afrianto, S.T., M.T. selaku Ketua Program Studi Teknik
Informatika, Universitas Komputer Indonesia.

Bapak Alif Finandhita, S.Kom. selaku dosen wali IF17K, Universitas Komputer
Indonesia.

Bapak Iskandar Ikbal, S.T., M.Kom,. selaku dosen pembimbing yang telah
membantu memberikan saran, masukan, serta bimbingan dalam penulisan
penulisan Skripsi.

Bapak Irfan Maliki, S.T., M.T,. selaku dosen penguji | yang telah memberikan

pengarahan dalam penyelesaian Skripsi ini.
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Ibu Dian Dharmayanti,S.T., M.Kom. selaku dosen penguji I1I.
Bapak Zen Widyatmaka ,selaku Kepala Kantor Pertanahan Kota Cimahi yang
telah memberikan kesempatan untuk melakukan penelitian.
Tedy Septiady, atas bantuan, doa, dorongan semangat dan kepercayaan yang
telah diberikan.
Ibu Ratri Dwi Kayungyun, yang telah memberikan bantuan, dukungan, serta
semangat dalam menyelesaikan Skripsi ini.
Sahabat-sahabatku yang telah memberikan bantuan serta dorongan semangat,
khususnya teman-teman seperjuangan: Yuli, Pia, Adhit, Irma, Putri, Fuad, Reza
serta teman-teman lainnya yang tidak dapat disebut satu persatu, terima kasih
atas kerjasama dan kebersamaannya selama ini.
Keluarga Besar Teknik Informatika UNPAD yang selalu memberi dukungan dan
semangat.
Semua pihak yang telah ikut membantu dalam penulisan laporan ini baik secara
langsung maupun tidak langsung.

Penulis menyadari bahwa laporan ini masih banyak kekurangan karena

keterbatasan kemampuan dan pengetahuan penulis. Untuk itu, saran dan kritik yang

bersifat membangun sangat penulis harapkan sebagai pedoman dan proses

pembelajaran di masa yang akan datang. Penulis berharap Skripsi ini dapat

bermanfaat dan memberikan kontribusi yang nyata bagi seluruh pihak yang

membutuhkan. Akhirnya penulis mengharapkan semoga bantuan dan amal baiknya
mendapat balasan dari Allah SWT.
Wassalamu’alaikum Wr.Whb.
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