SURAT KETERANGAN
PERSETUJUAN PUBLIKASI

Bahwa yang bertanda tangan dibawah ini, penulis dan pihak perusahaan tempat penelitian,
menyetujui :

“Untuk memberikan kepada Universitas Komputer Indonesia Hak Bebas Royalty Noneksklusif
atas penelitian ini dan bersedia untuk di-online-kan sesuai dengan ketentuan yang berlaku untuk
kepentingan riset dan pendidikan”.

Bandung, 25 Februari 2014
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Ervand Rayina Felix Angga Gunawan

NIM. 10109342

Mengetahui,

Pembimbing

Tati Harihayati M. S.T.. M.T.
NIP. 41277006006

Catatan :
BAB 3, BAB 4 dan seluruh lampiran tidak di-online-kan karena bagian-bagian
tersebut terdapat data perusahaan yang rahasia bagi perusahaan.



