KATA PENGANTAR

Segala puji dan syukur kita panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah
melimpahkan rahmat dan hidayah-Nya sehingga laporan tugas akhir ini dapat
diselesaikan dengan baik. Shalawat beserta salam semoga tercurahkan kepada
Nabi Muhammad S.A.W, kepada keluarganya, kepada sahabatnya dan kepada
seluruh umatnya hingga akhir zaman.

Dengan mengucapkan Alhamdulillahi Rabbil‘alamiin, tugas akhir yang
berjudul “SISTEM PENGAWASAN KINERJA UNIT PRODUKSI DALAM
PEMENUHAN MARKETING ORDER DI PT. SANBE FARMA BERBASIS
WEB?” ini dapat penulis selesaikan dengan baik.

Tugas akhir ini masih jauh dari taraf kesempurnaan, hal ini karena
keterbatasan kemampuan dan ilmu pengetahuan yang penulis dimiliki, oleh
karena itu kritik dan saran yang membangun sangat diharapkan oleh penulis,
sehingga dapat bermanfaat dan berguna untuk perbaikan dan penulisan yang akan
datang.

Selama penulisan tugas akhir ini tentu saja tidak lepas dari dorongan,
bantuan dan bimbingan secara moril, materil dan spiritual dari berbagai pihak.
Dengan tulus dan kerendahan hati, penulis mengucapkan banyak terima kasih
kepada :

1. Mamah Imas Karnimas dan Bapak Engkom Suryana “Terima kasih atas do’a,
dukungan, perhatian dan kasih sayangnya”. Segenap keluarga yang selalu
memberikan dukungan moril, spiritual serta kasih sayang dan perhatiannya
yang tak ternilai harganya kepada penulis.

2. Keluarga besar penulis, terutama Alm. Kake Maya Sunarya, Alm. nenek,
kakak Rian Linda Suherman dan adik Ilyas Sutisna yang selalu memberikan

dukungan dan motivasi.
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10.

11.

Bapak Irfan Maliki, S.T., M.T. selaku dosen pembimbing yang telah
memberikan arahan untuk kemajuan penulis dalam menyelesaikan tugas akhir
ini.

Bapak Laswijianto selaku pembimbing di PT Sanbe Farma.

Bapak Ir. Taryana Suryana, M.Kom. selaku penguji I yang telah memberikan
arahan untuk kemajuan penulis dalam menyelesaikan tugas akhir ini.

Ibu Rani Susanto, S.Kom. selaku dosen penguji 2 yang telah memberikan
masukan dan saran - saran dalam penyusunan penelitian skripsi ini.

Bapak Irawan Afrianto, M.T selaku ketua program studi teknik informatika
universitas komputer indonesia, sekaligus dosen wali IF 7 angkatan 2009.
Semua Dosen IF baik dosen tetap maupun LB yang telah berbagi ilmunya
dengan sabar dari awal perkuliahan sampai berakhirnya perkuliahan pada
penyusunan skripsi ini.

Melvin Toni Gustave beserta keluarga yang selalu memberikan semangat.
Teman-teman IF 7 angkatan 2009, kaka kelas, Ahmad Kosasih dan teman —
teman seperjuangan, yang saling membantu dalam penulisan skripsi ini.

Serta pihak - pihak lain yang telah membantu penulis sehingga dapat
menyelesaikan skripsi ini yang tidak sempat dicantumkan namanya satu per

satu.

Pada semua pihak yang telah memberikan semangat dan doa yang terbaik

mudah—mudahan Allah SWT memberikan balasan atas amal yang telah semua

berikan, mudah-mudahan kita ada dalam berkah dan rahmat serta lindungan dari

yang Maha Kuasa, serta semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi para pembaca,

Aamiin Yarobal’ Alamin.

Bandung, 25 Februari 2014

Penulis
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