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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Pada Bab ini akan menjelaskan mengenai kelebihan dan kekurangan dari 

aplikasi yang dirancang, memberikan kesimpulan, serta memberikan saran untuk 

memperbaiki dan mengembangkan aplikasi yang telah dirancang. 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pengujian alpha dan beta maka dapat disimpulkan bahwa 

penggunaan aplikasi pemesanan makanan pada sebuah restoran ini telah 

memenuhi tujuan yang ingin dicapai yaitu mengefektifkan sistem kerja 

pengoperasian menu yang dipesan. 

Aplikasi pemesanan menu ini memiliki keunggulan dalam prosesnya yaitu 

dilakukan secara digital mobile, pengiriman pesanan pelanggan dilakukan secara 

digital mobile service tanpa harus mengantar nota pesanan ke bagian kitchen. 

Selain itu, hasil proses pengerjaan oleh bagian kitchen akan dikirim untuk 

dieksekusi oleh bagian kasir secara digital service mobile, sehingga kasir dapat 

melakukan cektak faktur, cetak laporan, dan bisa mengubah, menghapus dan 

mengedit data produk. 

Adapun kekurangan dalam penggunaan aplikasi ini antara lain tampilan 

aplikasi pada pelanggan yang masih kurang user friendly dan proses penambahan 

menu oleh pelanggan yang harus kembali mengulang proses awal (login) terlebih 

dahulu sebelum melakukan pemesanan makanan lagi. 
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5.2 Saran 

Aplikasi Digital Service Berbasis Web untuk Pemesanan Menu pada 

Restoran ini dapat dikembangkan untuk lebih baik. Adapun saran-saran terhadap 

pengembangan aplikasi ini adalah sebagai berikut: 

1. Membuat aplikasi pemesanan menu lebih user friendly. 

2. Menambah user supllier untuk mengetahui pembelian bahan-bahan untuk 

pembuatan menu. 

3. Menambah user pada bagian gudang untuk mengetahui ketersediaan bahan-

bahan pembuatan menu makanan. 

4. Dibuat sebuah mini pc untuk dijadikan server dari database yang akan 

diakses oleh user yang ada. 

 


