KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Wr.Wb.

Segala puji dan syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT atas anugerah
yang telah diberikan selama ini, sehingga penulis dapat melaksanakan penelitian
Tugas Akhir yang telah dilaksanakan di Bank Jabar Banten (BJB) KCP Antapani,
JI.Terusan Jakarta No:109F Bandung. Dalam penyusunan Tugas Akhir ini, penulis
mengambil judul “Tinjauan Atas Prosedur Pemberian Kredit Mikro Utama
pada Bank Jabar Banten (BJB) Kantor Cabang Pembantu Antapani
Bandung”.

Dalam hal ini penulis telah berupaya dengan sebaik mungkin guna
menghasilkan sebuah karya tulis. Namun penulis menyadari bahwa laporan Tugas
Akhir ini masih jauh dari sempurna dan masih banyak terdapat kekurangan. Oleh
karena itu, segala masukan dan kritik yang berhubungan dengan pembahasan
dalam laporan Tugas Akhir ini akan diterima dengan senang hati. Penulis
berharap agar laporan Tugas Akhir ini dapat memberikan manfaat bagi pihak-
pihak lain yang membutuhkan.

Didalam proses penyusunan laporan Tugas Akhir ini penulis telah
mengalami banyak hambatan dan masalah. Namun berkat doa, bantuan, dukungan
dan dorongan semangat dari semua pihak penulis mampu melalui semua
hambatan tersebut dan dapat menyelesaikan laporan Tugas Akhir ini. Oleh karena
itu pada kesempatan ini penulis ingin menyampaikan rasa hormat, terima kasih

dan penghargaan setinggi-tingginya kepada :
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Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto, selaku Rektor Universitas Komputer
Indonesia (UNIKOM).

Prof. Dr. Hj. Ernie Tisnawati Sule, SE., M.Si. selaku Dekan Fakultas
Ekonomi Universitas Komputer Indonesia (UNIKOM).

Dr. Surtikanti, SE., M.Si., Ak. selaku Ketua Program Studi Akuntansi
Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia (UNIKOM).

Lilis Puspitawati, SE., M.Si., Ak. selaku Dosen Wali penulis selama 3 tahun
di kelas Ak-7 yang telah memberikan dukungan dan motivasi dalam
penyusunan laporan Tugas Akhir ini.

Dian Dwinita Kurniawaty, SE., M.Si., selaku Dosen Pembimbing yang telah
bersedia meluangkan waktu, tenaga serta pikiran untuk memberikan
bimbingan dan pengarahan kepada penulis selama penyusunan laporan Tugas
Akhir ini. Terima kasih Bu Dian udah sabar membimbing agung untuk Tugas
Akhir selama hampir empat bulan lamanya.

Seluruh Staf Dosen Pengajar UNIKOM vyang telah membekali penulis
dengan pengetahuan.

Seluruh Dosen Pengajar Progam Studi Akuntansi khususnya Progam D3 yang
telah memberikan ilmu serta motivasinya.

Staf Kesekretariatan Progam Studi Akuntansi (Mbak Senny dan Mbak Dona)
atas pelayanan dan informasi akademik.

Staf Tax Center yaitu Bu Puji atas pelayanan dan informasi akademik selama
progam Brevet di semester IV

Anton Dwi Kurnianto, selaku Sub Branch Manager Bank Jabar Banten KCP

Antapani Bandung.
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Restu, selaku staf bagian Supervisi Mikro Utama dan pembimbing penulis
selama penelitian Tugas Akhir pada Bank Jabar Banten KCP Antapani
Bandung, yang telah mengajarkan dan memberikan pengetahuan kepada
penulis.

Seluruh staf dan karyawan Bank Jabar Banten (BJB) KCP Antapani
Bandung vyaitu: Bapak Lucky selaku staf bagian marketing, mbak Ellystia
selaku staf bagian Analisis Mikro Utama terima kasih atas semua bantuanya.
Orang Tua yaitu Mamabh, yang telah mencurahkan segalanya kepada penulis.
Terima kasih telah memberikan doa serta dukungannya kepada penulis.
Mudah-mudahan anakmu ini bisa menjadi orang yang bisa membanggakan
keluarga.

Bapakku tersayang yang telah lama pulang ke Rahmatullah. Semoga beliau
diberi ketenangan disana.

Tetehku teh Mela, teh Novi, teh Ari dan adikku Rosmarina, terima kasih atas
dukungan dan perhatiannya selama mengerjakan Tugas Akhir ini.

Untuk Fitriyani yang selalu dekat menemani penulis terima kasih untuk
motivasi, perhatianya dan doannya, mudah-mudahan cita-citanya terkabul
untuk menjadi Penera Publik di Indonesia.

Untuk Sahabat-sahabatku Dody, Yusuf, Muslih, Aby atas segala doa,
dukungan dan kebersamaanya dengan penulis selama menempuh studi dan
mengerjakan Tugas Akhir ini.

Semua teman-teman Ak-7 angkatan 2010 dalam menempuh studi bersama di

UNIKOM selama tiga tahun atas dukungan dan kebersamaanya selama ini.



Tetaplah menjaga tali silaturahmi walaupun nanti sudah pada lulus. Aku pasti
akan merindukan kuliah bersama kalian semua.
19. Serta semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu-persatu yang banyak
memberikan bantuan untuk menyelesaikan laporan kerja praktek ini.
Akhir kata semoga Allah SWT selalu melimpahkan rahmat dan hidayah-
Nya kepada semua pihak yang telah membantu penulis, sehingga Tugas Akhir ini
dapat diselesaikan tepat pada waktunya. Akhir kata penulis berharap semoga
laporan Tugas Akhir ini dapat bermanfaat bagi semua pihak.
Terima Kasih.

Wassalamu’alaikum Wr. \Wb.

Bandung, Juli 2013
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