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OBJEK DAN METODE PENELITIAN

3.1 Objek Penelitian

Objek penelitian merupakan sesuatu yang bersifat inti dari problematika
penelitian. Sesuatu hal yang menjadi intisari dari permasalahan dalam sebuah
penelitian. Setiap peneliti harus mempelajari objek yang akan diteliti dan
menentukan langkah-langkah penelitian agar penelitian yang dilakukan sesuai
dengan yang diharapkan agar mendapatkan hasil yang sesuai dengan penulis
lakukan.

Pengertian objek penelitian menurut Husein Umar (2008:303)
menyatakan bahwa objek penelitian adalah:

“Objek penelitian menjelaskan tentang apa atau siapa yang menjadi

objek penelitian juga dimana dan kapan penelitian dilakukan. Bisa

juga ditambahkan hal-hal lain jika dianggap perlu”

Sedangkan menurut Supriati (2012:38)adalah sebagai berikut :

“Objek penelitian adalah variabel yang diteliti oleh peneliti ditempat
penelitian dilakukan .”

Dari pengertian diatas maka dapat disimpulkan bahwa objek penelitian
merupakan sasaran ilmiah untuk mendapatkan data dan mengetahui apa, siapa,
kapan dan dimana penelitian tersebut dilakukan. Berdasarkan penjelasan diatas
dalam penelitian ini yang menjadi objek penelitian adalah pengendalian

persediaan bahan baku.
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3.2 Metode Penelitian

Metode penelitian merupakan cara atau jalan pengaturan atau
pemeriksaan suatu secara benar, maka dalam riset pun perlu adanya metode-
metode bagaimana untuk dapat memahami suatu objek penelitian. Metode
penelitian ini akan memandu penelitian tentang urutan bagaimana penelitian
dilakukan. Metode penelitian menurut Sugiyono (2009:2) menyatakan bahwa :

“Metode penelitian merupakan cara ilmiah untuk mendapatkan
data yang valid dengan tujuan dapat ditemukan, dibuktikan dan
dikembangkan suatu pengetahuan sehingga pada gilirannya dapat
digunakan untuk memahami, memecahkan dan mengantisifikasi
masalah. ”?

Dari definisi diatas dapat disimpulkan bahwa metode penelitian adalah
suatu cara atau prosedur untuk mencari, memperoleh, mengumpulkan dan
mencatat data yang diperoleh dari perusahaan untuk digunakan dalam menyusun
laporan penelitian.

Dalam melaksanakan penelitian, untuk memperoleh data dan fakta yang
diperlukan berkaitan dengan tujuan dan judul yang diambil dalam tugas akhir ini,
penulis menggunakan metode deskriptif, yaitu suatu cara penelitian dengan
menggambarkan atau menguraikan secara jelas mengenai objek yang diteliti.

Menurut Sugiyono (2008:147) menyatakan bahwa:

“Metode Analisis Deskriptif adalah statistik yang digunakan untuk
menganalisis data dengan cara mendeskripsikan atau menggambarkan
data yang telah terkumpul sebagaimana adanya tanpa bermaksud
membuat kesimpulan yang berlaku untuk umum atau generalisasi”.

Dan menurut Travers dalam buku Husien Umar (2010:22) menyatakan bahwa

“ Metode deskriptif bertujuan untuk menggambarkan sifat sesuatu
yang tengah berlangsung pada saat riset dilakukan dan



21

memeriksa sebab-sebab dari suatu gejala tertentu.”

Dari pengertian diatas dapat disimpulkan bahwa metode deskriptif
merupakan metode yang menggambarkan situasi atau kejadian yang tengah
berlangsung pada saat penelitian dilakukan dan memeriksa sebab-sebab
terjadinya dengan cara mengumpulkan data-data. Penulis mengumpulkan data
dengan cara melihat secara langsung pada objek penelitian yang penulis ambil
dalam hal ini pada Mc Donlad Kings Plaza Il Bandung mengenai pengendalian
persediaan bahan baku yang ada diperusahaan tersebut yang hasilnya ditarik
kesimpulan oleh penulis kemudian dipaparkan dalam bentuk laporan penelitian

secara lugas dan seperti apa adanya.

3.2.1 Teknik Pengumpulan Data

Adapun teknik atau cara pengumpulan data yang dilakukan penulis
adalah sebagai berikut :
1. Penelitian kepustakaan (Library Research)
Penelitian ini dilakukan dengan mengumpulkan data-data dari berbagai bahan
pustaka yang relevan, sumber-sumber yang berhubungan dengan masalah,
membaca, dan mempelajari buku-buku untuk memperoleh data-data yang
berkaitan.
2. Penelitian lapangan (Field Research)
Yaitu penulis melakukan pengamatan secara langsung ke perusahaan yang
dituju yaitu di McDonald’s Kings Plaza II Bandung. Adapun cara yang

dilakukan dalam penelitian ini adalah :
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a. Observasi (pengamatan)
Penulis mengamati langsung di McDonald’s Kings Plaza 1l Bandung untuk
mengetahui kegiatan yang ada di perusahaan.

b. Interview (wawancara)
Penulis melakukan wawancara dengan store manager/ restaurant manager
mengenai kegiatan tentang pengendalian persediaan bahan baku di
McDonald’s Kings Plaza Il Bandung.

c. Dokumentasi (mengumpulkan data)
Yaitu mengumpulkan data-data yang diperoleh di McDonald’s Kings Plaza

I1 Bandung yang dapat mendukung pembahasan penelitian.

3.2.2  Sumber Data
Pengertian sumber data menurut Suharsimi Arikunto adalah sebagai
berikut :
“ Sumber data yang dimaksud dalam penelitian adalah subjek dari
mana data dapat diperoleh.”
(2010:172)
Sumber data dapat berasal dari data primer dan data sekunder, Sumber
data yang diperoleh peneliti pada penelitian mengenai pengendalian persediaan
bahan baku adalah data primer dan data sekunder.
1. Data Primer
Merupakan data yang langsung didapat dan disajikan sebagai sumber dari

penelitian dan pengamatan secara langsung pada objek atau perusahaan tempat
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penulis melakukan penelitian. Data primer dalam penelitian ini adalah hasil
observasi dan wawancara dengan pihak yang langsung dengan penelitian yang
dilakukan.

2. Data Sekunder
Merupakan data yang diperoleh secara tidak langsung atau melalui sumber lain
yang dikategorikan sebagai data sekunder misalkan melalui catatan atau arsip
perusahaan dengan cara membaca, mempelajari dan memahami melalui media

lain.



