KATA PENGANTAR

Dengan memanjatkan puji dan syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa
karena berkat rahmat dan anugrah-Nyalah penulis dapat menyelesaikan
penyusunan Tugas Akhir ini yang berjudul “Tinjauan Atas Proses Penagihan
Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Badan Hukum Pada Kantor Pelayanan
Pajak Pratama Bandung Cicadas”. Penyusunan Tugas Akhir ini ditujukan untuk
memenuhi salah satu syarat dalam memperoleh gelar Ahli Madya di Program
Studi Akuntansi, Fakultas Ekonomi, Universitas Komputer Indonesia, Bandung.

Tugas Akhir ini disusun berdasarkan penelitian yang dilaksanakan di
Kantor Pelayanan Pajak Pratama Bandung Cicadas. Penulis menyadari bahwa
Tugas Akhir ini tidak akan terwujud tanpa adanya bimbingan, dorongan, nasehat,
dan doa serta bantuan dari berbagai pihak. Oleh karena itu dengan kesempatan ini
perkenankan penulis mengucapkan terimakasih kepada semua yang telah
membantu penulis, sehingga Tugas Akhir ini dapat selesai tepat pada waktunya.

Dalam kesempatan ini penulis mengucapkan terimakasih kepada:

1. Kedua orang tua dan keluarga tercinta yang membantu semangat dan
dorongan selama penulisan laporan kerja praktek.

2. Untuk Ibu Tini Djamhur G. dan lbu Wiwi serta seluruh keluarganya yang
selalu memberikan semangat dan motivasi kepada penulis.

3. Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto selaku Rektor Universitas Komputer

Indonesia Bandung.



10.

11.

12.

13.

Prof. Dr. Hj. Ernie Tisnawati Sule, SE., M. Si selaku Dekan Program Studi
Akuntansi Universitas Komputer Indonesia Bandung.

Dr. Surtikanti, SE., M. Si., Ak selaku Ketua Program Studi Akuntansi
Universitas Komputer Indonesia Bandung.

Wati Aris Astuti, SE., M. Si Selaku Sekretaris Program Studi Akuntansi
Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia Bandung.

Dr. Ony Widilestariningtyas, SE., M.Si selaku Dosen Wali yang telah
banyak meluangkan waktu.

Juan Kasma, SE. M. Ak. BKP selaku Dosen Pembimbing yang telah
meluangkan waktunya kepada penulis dan dengan sabar serta tekun
memberikan banyak masukan kepada praktikan dalam membimbing
penulis dalam menyusun Tugas Akhir ini.

Seluruh Bapak Ibu Dosen dan Karyawan Universitas Komputer Indonesia
Bandung.

Endang Sri Martuti selaku Kepala Kantor Pelayanan Pajak Pratama
Bandung Cicadas yang telah memberikan izin penelitian kepada penulis.
Untuk lbu Endah selaku Kepala Sub Bagian Umum Kantor Pelayanan
Pajak Pratama Bandung Cicadas yang telah membantu penulis.

Untuk Bapak Yogi Suharto selaku Kepala Penagihan Pajak pada Kantor
Pelayanan Pajak Pratama Bandung Cicadas yang telah membantu penulis.
Untuk Kalsa dan Nadya yang selalu menghibur penulis serta memberi

semangat selama penulis menyelesaikan Tugas Akhir ini.



14. Untuk semua temanku Devi, Mia, Reni, Ina, Ana dan Risma yang sudah
banyak membantu dalam menyelesaikan Tugas Akhir ini.

15. Rekan-rekan AKk5, Ak6 dan khususnya UKM Sadaya yang telah
mendukung dan memberikan semangat.

Selain itu penulis menyadari bahwa dalam penyusunan Tugas Akhir ini
masih banyak memiliki kekurangan, karena adanya keterbatasan dan kekurangan
penulis dalam hal pengalaman ataupun pengetahuan. Oleh karena itu, penulis
memohon kepada semua pihak untuk dapat memanfaatkan Tugas Akhir ini serta
memberikan saran dan kritik yang membangun kemajuan yang lebih baik dimasa
yang akan datang. Karena sesungguhnya manusia yang baik adalah manusia yang
mau menerima kritik. Akhir kata penulis sampaikan rasa terima kasih kepada
semua pihak atas terselesaikannya Tugas Akhir ini. Semoga Tugas Akhir ini dapat

memberi manfaat bagi pembaca pada umumnya dan penulis pada khususnya.
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