SURAT KETERANGAN
PENYERAHAN HAK EKSKLUSIF

Bahwa yang bertanda tangan dibawah ini, penulis dan pithak perusahaan tempat
penelitian, bersedia :

“Bahwa hasil penelitian dapat dionlinekan sesuai dengan peraturan yang berlaku,
untuk kepentingan riset dan pendidikan™.

Bandung, (31/07/2013)

Penulis Perusahaan,
(Pimpinan)

Yusmalinawati
NIM: 10108983

Men getahul

Catatan : Bab 3 dan Bab 4 tidak untuk dionlinekan pihak perusahaan
tidak ingin Listing program dan data dipublikasikan



