SURAT KETERANGAN
PENYERAHAN HAK EKSKLUSIF

Bahwa yang bertanda tangan dibawah ini, penulis dan pihak sekolah tempat
penelitian bersedia :
“Bahwa hasil penelitian tidak dapat dionlinekan sesuai dengan peraturan yang

berlaku, untuk kepentingan riset dan pendidikan”.

Bandung, 27 Agustus 2013

Penulis, SMK Negeri 11 Bandung

Cicy Eka Murdeny
NIM. 10109559

Mengetahui

Pembimbing,

Adam Mukharil Bachtiar, S.Kom., M.T.
NIP. 41277006024

Catatan: Pada BAB 3 dan BAB 4 penulis dan pihak sekolah tidak ingin
dionlinekan karena seluruh isi dari bab 3 dan bab 4 terdapat beberapa data

perusahaan yang bersifat rahasia.



