BAB IV
IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN SISTEM

4.1 Implementasi Sistem

Tahap implementasi merupakan tahap penciptaan perangkat lunak, tahap
kelanjutan dari kegiatan perancangan sistem. Tahap ini merupakan tahap dimana
sistem siap untuk dioperasikan, yang terdiri dari penjelasan mengenai lingkungan

implementasi, dan implementasi program.

4.1.1 Lingkungan Implementasi

Untuk mendukung aplikasi yang akan diterapkan pada lingkungan
implementasi, maka dalam hal ini menggunakan perangkat keras dan perangkat
lunak yang menunjang dalam pembangunan aplikasi E-Commerce berbasis web
pada Nadiyah Shop.

4.1.1.1 Perangkat keras yang digunakan
Spesifikasi perangkat keras yang digunakan dalam pembangunan aplikasi E-
Commerce berbasis web di Nadiyah Shop adalah tercantum pada tabel 4.1.

Tabel 4.1 Perangkat Keras Yang Digunakan

No [ Perangkat Keras Spesifikasi

1 Processor Intel Core 2 Duo 2.0 GHz
2 RAM 2048 MB

3 Harddisk 320 GB

4 Monitor Resolusi 1024 x 768

5 VGA NVIDIA 512 MB

6 Lan Card 10/100 Mbps

7 Koneksi Internet 128 kbps

8 Printer HP 3970

4.1.1.2 Perangkat Lunak yang di gunakan
Spesifikasi perangkat lunak yang digunakan dalam membangun aplikasi E-

Commerce berbasis web di Nadiyah Shop adalah sebagai berikut:
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Tabel 4.2 Perangkat Lunak Yang Digunakan

No Perangkat Lunak Keterangan
1 | Sistem Operasi Windows 7
Mozilla firefox 9.0.1, Google
2 | Web Browser Chrome 5 dan Opera 10
3 | Bahasa Pemrograman PHP
4 | DBMS MySQL 5.0.27
5 | Code Editor Adobe Dreamweaver CS4
6 | DFD Modeler Microsoft Visio 2007
7 | Web Server Wamp Server

4.2 Implementasi Database

Pembuatan  database  dilakukan

dengan  menggunakan

aplikasi

PHPMyOperator. Implementasi database dalam bahasa SQL adalah sebagai

berikut:
1. Tabel admin

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “admin” (
“id_user” int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT,

“username’ varchar(20) NOT NULL,
“password” varchar(20) NOT NULL,
PRIMARY KEY ('id")

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1 AUTO_INCREMENT=2

2. Tabel barang

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “barang” (

“id_barang’ varchar(5) NOT NULL,

‘nama_barang" varchar(40) NOT NULL,

“bahan” varchar(40) NOT NULL,

“warna’ varchar(15) DEFAULT NULL,

“harga’ int(11) DEFAULT NULL,

"keyword" varchar(100) DEFAULT NULL,
“id_katagori int(11) DEFAULT NULL,

“diskon” int(11) NOT NULL,



115

PRIMARY KEY (‘id_barang’),
KEY ’id_katagori (‘id_katagori’)
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl;

ALTER TABLE barang
ADD CONSTRAINT “barang_ibfk_1" FOREIGN KEY (‘id_katagori’)
REFERENCES katagori® ("id_katagori’) ON UPDATE CASCADE;

. Tabel barang_det
CREATE TABLE IF NOT EXISTS “barang_det" (
“id_barang_det" varchar(15) NOT NULL,
“size” varchar(20) NOT NULL,
“berat” float NOT NULL,
“stok” int(11) NOT NULL,
“id_barang varchar(5) NOT NULL,
PRIMARY KEY ('id_barang_det’),
KEY "id_barang™ (‘id_barang’)
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl;

ALTER TABLE "barang_det

ADD CONSTRAINT “barang_det_ibfk 1" FOREIGN KEY (‘id_barang’)
REFERENCES "barang” (‘id_barang”) ON DELETE CASCADE ON
UPDATE CASCADE;

. Tabel commen

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “‘commen’ (
“id_commen” varchar(20) NOT NULL,
‘commen’ varchar(500) NOT NULL,

“tgl” datetime DEFAULT NULL,
“id_konsumen” int(11) DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY (‘id_commen’),

KEY "id_konsumen™ ("id_konsumen®)
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) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl1;
ALTER TABLE ‘commen’

ADD CONSTRAINT ‘commen_ibfk_1" FOREIGN KEY ("id_konsumen")
REFERENCES "konsumen ("id_konsumen’) ON DELETE CASCADE ON
UPDATE CASCADE;

Tabel commen_det
CREATE TABLE IF NOT EXISTS “commen_det" (
“id_commen_det" int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“commen’ varchar(500) NOT NULL,
“tgl” datetime DEFAULT NULL,
“id_konsumen™ int(11) DEFAULT NULL,
‘id_commen’ varchar(20) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘id_commen_det’),
KEY ‘commen_det_ibfk 1" ("id_commen’),
KEY ‘commen_det_ibfk 2" ("id_konsumen)
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl
AUTO_INCREMENT=10;

ALTER TABLE ‘commen_det

ADD CONSTRAINT “commen_det_ibfk_1° FOREIGN KEY
(id_commen’) REFERENCES "‘commen” ('id_commen’) ON DELETE
CASCADE ON UPDATE CASCADE,

ADD CONSTRAINT ‘commen_det_ibfk 2" FOREIGN KEY
("id_konsumen’) REFERENCES “konsumen™ (id_konsumen’) ON DELETE
CASCADE ON UPDATE CASCADE;

Tabel dolar

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “dolar” (
“harga_dolar™ int(11) NOT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl;
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7. Tabel katagori
CREATE TABLE IF NOT EXISTS “katagori™ (
“id_katagori® int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT,
‘nama_katagori" varchar(30) DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY (‘id_katagori’)
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl
AUTO_INCREMENT=40;

8. Tabel konfirmasi_pembayaran

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “konfirmasi_pembayaran™ (
“id_konfirmasi® int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“tanggal_konfirmasi® date NOT NULL,
‘no_rekening’ varchar(20) NOT NULL,
‘nama_bank" varchar(40) NOT NULL,
“nama_konsumen_bank" varchar(50) NOT NULL,
‘nominal” int(11) NOT NULL,
“id_transaksi® varchar(20) NOT NULL,
“id_konsumen™ int(11) NOT NULL,
“status tinyint(1) DEFAULT NULL,
“bank_tujuan” varchar(15) NOT NULL,
‘mata_uang" varchar(10) NOT NULL,
PRIMARY KEY ('id_konfirmasi’),
KEY "id_transaksi” (Cid_transaksi’),
KEY "id_konsumen’ ("id_konsumen®)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl AUTO_INCREMENT=5

ALTER TABLE “konfirmasi_pembayaran

ADD CONSTRAINT “konfirmasi_pembayaran_ibfk 1" FOREIGN KEY
(‘id_transaksi’) REFERENCES “transaksi™ ("id_transaksi’) ON DELETE
CASCADE ON UPDATE CASCADE,
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ADD CONSTRAINT “konfirmasi_pembayaran_ibfk 2" FOREIGN KEY
(id_konsumen) REFERENCES “konsumen™ ("id_konsumen’) ON DELETE
CASCADE ON UPDATE CASCADE;

9. Tabel konsumen

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “konsumen™ (
“id_konsumen™ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“email” varchar(40) NOT NULL,
“password” varchar(50) DEFAULT NULL,
‘nama_panggilan” varchar(30) NOT NULL,
‘nama_depan" varchar(30) DEFAULT NULL,
‘nama_belakang" varchar(30) DEFAULT NULL,
“id_provinsi® int(11) DEFAULT NULL,
“id_kota™ int(11) DEFAULT NULL,
"Alamat” varchar(200) NOT NULL,
"kode_pos varchar(6) NOT NULL,
“telp” varchar(14) NOT NULL,
“status” tinyint(1) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘id_konsumen’),
KEY "id_provinsi® (Cid_provinsi’),
KEY "id_kota™ (Cid_kota")

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl

AUTO_INCREMENT=19;

ALTER TABLE “konsumen®

ADD CONSTRAINT “konsumen_ibfk_1" FOREIGN KEY (‘id_provinsi®)
REFERENCES “provinsi® (‘id_provinsi’) ON UPDATE CASCADE,

ADD CONSTRAINT “konsumen_ibfk_2" FOREIGN KEY (‘id_kota")
REFERENCES “kota™ (‘id_kota”) ON UPDATE CASCADE;

10. Tabel kota
CREATE TABLE IF NOT EXISTS “kota” (
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“id_kota" int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT,
‘nama_kota" varchar(40) NOT NULL,
“id_provinsi int(11) DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY ('id_kota"),
KEY ’id_provinsi® (id_provinsi’)
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl
AUTO_INCREMENT=1298 ;

ALTER TABLE “kota’
ADD CONSTRAINT “kota_ibfk 1" FOREIGN KEY (‘id_provinsi’)
REFERENCES provinsi® ('id_provinsi’) ON UPDATE CASCADE;

11. Tabel provinsi
CREATE TABLE IF NOT EXISTS “provinsi- (
“id_provinsi® int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“nama_provinsi® varchar(40) NOT NULL,
PRIMARY KEY ('id_provinsi’)
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl
AUTO_INCREMENT=15;

12. Tabel retur

CREATE TABLE IF NOT EXISTS ‘retur” (
“id_retur” varchar(20) NOT NULL,
“tgl_retur” datetime NOT NULL,
“id_transaksi® varchar(20) NOT NULL,
“status” varchar(3) NOT NULL,
“no_resi- varchar(40) NOT NULL,
PRIMARY KEY (id_retur’),
KEY id_transaksi™ ("id_transaksi)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl;
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13. Tabel retur_det

CREATE TABLE IF NOT EXISTS ‘retur_det” (
“id_retur_det” int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“id_barang_det" varchar(10) NOT NULL,
“size” varchar(20) NOT NULL,
“bny” int(11) DEFAULT NULL,
“alasan_retur” varchar(150) DEFAULT NULL,
“status’ tinyint(1) DEFAULT NULL,
“id_retur” varchar(20) DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY (‘id_retur_det’),
KEY "id_retur” (Cid_retur’),
KEY "id_barang_det™ ("id_barang_det")

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl

AUTO_INCREMENT=17;

14. Tabel transaksi
CREATE TABLE IF NOT EXISTS “transaksi” (

“id_transaksi® varchar(20) NOT NULL,
“tgl_transaksi® datetime DEFAULT NULL,
“id_konsumen™ int(11) DEFAULT NULL,
‘nama_depan" varchar(30) DEFAULT NULL,
‘nama_belakang" varchar(30) DEFAULT NULL,
“alamat” varchar(200) NOT NULL,
“id_provinsi int(11) DEFAULT NULL,
“id_kota’ int(11) DEFAULT NULL,
“kode_pos varchar(6) DEFAULT NULL,
“telp” varchar(14) DEFAULT NULL,
“biaya_pemesanan’ int(11) NOT NULL,
“jenis_pembayaran” varchar(30) NOT NULL,
‘no_resi” varchar(40) DEFAULT NULL,
‘nama_depan2’ varchar(30) NOT NULL,
“nama_belakang2" varchar(30) NOT NULL,
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“alamat2” varchar(200) NOT NULL,
“id_provinsi2™ int(11) NOT NULL,
“id_kota2™ int(11) NOT NULL,
"kode_pos2” varchar(6) NOT NULL,
“telp2” varchar(14) NOT NULL,
“status” varchar(3) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘id_transaksi’),
KEY "id_konsumen’ (‘id_konsumen’),
KEY "id_provinsi® (id_provinsi’),
KEY ’id_kota™ ("id_kota")

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1;

ALTER TABLE “transaksi

ADD CONSTRAINT “transaksi_ibfk_1° FOREIGN KEY (Cid_konsumen)
REFERENCES "konsumen™ ("id_konsumen’) ON DELETE CASCADE ON
UPDATE CASCADE,

ADD CONSTRAINT “transaksi_ibfk_2" FOREIGN KEY ('id_provinsi’)
REFERENCES “provinsi® (‘id_provinsi’) ON UPDATE CASCADE,

ADD CONSTRAINT "“transaksi_ibfk_3" FOREIGN KEY (‘id_kota")
REFERENCES “kota™ ("id_kota) ON UPDATE CASCADE;

15. Tabel transaksi_det
CREATE TABLE IF NOT EXISTS “transaksi_det" (
“id_transaksi_det” int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“id_barang_det" varchar(10) NOT NULL,
“size” varchar(20) NOT NULL,
“harga” int(11) NOT NULL,
“bny” int(11) DEFAULT NULL,
“diskon™ int(11) NOT NULL,
“sub_total™ int(11) DEFAULT NULL,
“id_transaksi® varchar(20) NOT NULL,
“status” tinyint(1) DEFAULT NULL,
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PRIMARY KEY (‘id_transaksi_det"),

KEY ’id_barang_det™ ("id_barang_det"),

KEY "id_transaksi™ ("id_transaksi’)
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl
AUTO_INCREMENT=87;

ALTER TABLE ‘transaksi_det

ADD CONSTRAINT "transaksi_det_ibfk_1" FOREIGN KEY
(id_barang_det’) REFERENCES "barang_det™ ("id_barang_det’) ON
UPDATE CASCADE,

ADD CONSTRAINT "transaksi_det_ibfk 2" FOREIGN KEY
(id_transaksi’) REFERENCES ‘transaksi™ (‘id_transaksi’) ON DELETE
CASCADE ON UPDATE CASCADE;

16. Tabel biaya_Kirim
CREATE TABLE IF NOT EXISTS “biaya_kirim™ (
“id_biaya_kirim™ int(11) NOT NULL,
“id_jenis_pengiriman” int(11) NOT NULL,
Yid_kota™ int(11) NOT NULL,
“biaya_kirim™ int(11) NOT NULL
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1;

17. Tabel jasa_pengiriman
CREATE TABLE IF NOT EXISTS “jasa_pengiriman” (
“id_jasa_pengiriman” varchar(10) NOT NULL,
‘nama_jasa_pengiriman’ varchar(50) NOT NULL,
PRIMARY KEY ('id_jasa_pengiriman’)
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1;

18. Tabel jenis_pengiriman
CREATE TABLE IF NOT EXISTS “jenis_pengiriman’ (
“id_jenis_pengiriman’ varchar(10) NOT NULL,
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‘nama_jenis_pengiriman” varchar(50) NOT NULL,
“id_jasa_pengiriman’ varchar(10) NOT NULL
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1;

19. Tabel pengiriman

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “pengiriman (
“id_pengiriman’ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“id_transaksi® varchar(15) NOT NULL,
‘no_resi” varchar(15) NOT NULL,
“tanggal” date NOT NULL,
“status’ tinyint(1) NOT NULL,
PRIMARY KEY ('id_pengiriman’)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl AUTO_INCREMENT=8

4.3 Implementasi Antarmuka

Implementasi antarmuka dilakukan dengan setiap tampilan program yang
dibangun dan pengkodeannya dalam bentuk file. Berikut ini adalah implementasi
antarmuka yang telah di buat.

1. Implementasi antamuka pengunjung dapat dilihat pada tabel 4.3

Tabel 4.3 Implementasi antarmuka antar pengunjung

Menu Deskripsi Nama File

Index Digunakan untuk tampilan awal | product.php
etalase pengunjung.

Profil Nadiyah Shop  |Digunakan menampilkan profil | profile.php

Nadiyah Shop

Cara Pembelian Digunakan untuk melihat cara cara pembelian.php
pembelian.

Cara Pembayaran Digunakan untuk melihat cara cara pembayaran.php
pembayaran.

Retur Pembelian Digunakan untuk melihat cara retur pembelian.php
retur barang.

Seputar Pertanyaan Digunakan untuk melihat seputar pertanyaan.php

informasi mengenai seputar
pertanyaan yang sering di
ajukan.

Kontak Digunakan oleh pengunjung Contact.php
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untuk mendapatkan informasi
untuk menghubungi Nadiyah
Shop.

2. Implementasi antarmuka konsumen dapat dilihat pada tabel 4.4

Tabel 4.4 Implementasi antar muka member

Menu Deskripsi Nama File
Login Digunakan untuk masuk login and signup.php
kedalam halaman konsumen
(member).
Produk Digunakan oleh konsumen product.php

untuk melihat barang
perdasarkan kategori barang

Edit Akun Login

Digunakan oleh konsumen
untuk mengubah data akun login

Edit Account.php

Edit Alamat Akun Digunakan oleh konsumen Adrees Account.php
Pengguna untuk mengubah data alamat
konsumen
Lihat Keranjang Digunakan untuk melihat cart.php
Pemesanan jumlah pesanan yang dilakukan
konsumen
Konfirmasi Digunakan konsumen untuk confirmasi
Pembayaran melakukan konfirmasi payment.php
pembayaran kepada admin
Riwayat Pemesanan  |Digunakan oleh konsumen history order.php

untuk melihat semua riwayat
pemesanan yang dilakukan oleh
konsumen

Riwayat Retur
Pemesanan

Digunakan untuk melihat semua
barang yang di retur oleh
konsumen

history retur.php

Daftar Komentar

Digunakan oleh konsumen
untuk memberikan komentar

comment.php

Logout

Digunakan konsumen untuk
keluar dari halaman konsumen.

login and signup.php

3. Implementasi Antarmuka administrator dapat dilihat pada tabel 4.5

Tabel 4.5 Implementasi Antarmuka Administrator

Menu

Deskripsi

Nama File

Login
Administrator

Digunakan untuk masuk kedalam
halaman administrator.

admin

Daftar Komentar

Digunakan oleh administrator untuk
melihat dan mengelola data
komentar

comment.php
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Daftar Kategori
Produk

Digunakan untuk melihat,
menambah, dan merubah data
kategori.

kategori.php

Daftar Produk

Digunakan untuk melihat,
menambah, dan merubah data
barang.

barang.php

Daftar Konsumen

Digunakan oleh administrator untuk
mengelola data konsumen

constumer.php

Daftar Transaksi

Digunakan oleh administrator untuk
mengelola transaksi

transaksi.php

Retur Pembelian

Digunakan oleh administrator untuk
mengelola data retur

return.php

Daftar Digunakan oleh administrator untuk | confirmasi transfer.php
Konfirmasi mengkonfirmasi pembayaran yang
Pembayaran dilakukan konsumen

Biaya Pengiriman

Digunakan untuk melihat,
menambah dan merubah data biaya
pengiriman

harga Kirim.php

Edit Harga Dolar

Digunakan untuk mengubah data
dollar

edit dolar.php

Edit Account

Digunakan untuk mengubah data
akun administrator

edit account.php

Sign Out

Digunakan oleh administrator untuk
dapat keluar dari halaman
administrator.

index.php
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Berikut adalah implementasi form antarmuka terhadap aplikasi yang telah
dibangun.
1. Implementasi Antarmuka Form Pengunjung

Form antarmuka index pengunjung dapat dilihat pada gambar 4.1.

NADIAH SHOP

Produk Profil Informasi Akun Saya Login / SignUp

£

LIMITED
EDITION

SIDEBAR MENU SEMUA PRODUK

SEMUA PRODUK .

SHORT PANTS

LONG PANTS.

SWEATERS

T-SHIRTS

Gambar 4.1 Form Antarmuka Index Pengunjung

Form Antarmuka profil perusahaan dapat dilihat pada gambar 4.2.

I l 7 “ a " 0 [ S, User : Guest
A | N\ = = | i, Brvk : O items
UADTAH SHOP P

Produk Profil Informasi Akun Saya Login / SignUp

ABOUT COMPANY

\ Nadiyah toko terletak di daerah Sukajati Haurgeulis pasar,
p Indramayu adalah toko yang mengkhususkan diri dalam
penjualan pakaian.

Nadiyah Toko berdiri sejak Juni 1993, kepemilikan penuh
| oleh seorang wanita bernama Ibu Indramayu Nadyah,
mulai sejak berdirinya toko ini memiliki pengembangan dan
kemajuan sangat pesat dalam penjualan pakaian, toko
Nadiyah sampai saat ini dapat dikatakan salah satu pusat
grosir pakaian banyak kepentingan warga Indramayu.

Nadiyah toko terletak di daerah Sukajati Haurgeulis pasar,
Indramayu adalah toko yang mengkhususkan diri dalam

) penjualan pakaian. Toko Nadiyah dari awal tahun 1993
sampai 2011, sudah memiliki tujuh karyawan, dengan
kemajuan yang sangat pesat terutama pada hari-hari
khusus seperti Idul Fitri bisa mencapai 10 karyawan
karena volume pembeli pada hari itu lebih dari biasanya
hari ini sehingga membutuhkan lebih banyak tenaga kerja.

Gambar 4.2 Form Antarmuka Profil Perusahaan
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Form antarmuka informasi pembelian dapat dilihat pada gambar 4.3.

NADIAH

Produk Profil

0P

User : Guest
ot Bnyk : 0 items
i

iﬁi i§ Biaya: Rp.0

Informasi Akun Saya Login / SignUp

7

INFORMASI

LIMITED
EDITION

CARA PEMBELIAN

CARA PEMBAYARAN

RETUR PEMBELIAN

SEPUTAR PERYANYAAN

KONTAK

CARA PEMBELIAN

1.

2.

. Setelah itu akan muncul pada produk citra detil jeans, jika Anda ingin memasukkan produk ke dalam daftar

. Untuk menambahkan ke troli belanja celana jeans produk kemudian ulangi lagi dari tahap pertama adalah untuk|

Ke menu "Produk” yang terletak di menu atas, atau yang berada di menu yang ada di menu di sebelah kanan

Pilih jenis produk yang akan dibeli atau ingin melihat lebih jelas tentang produk ini dengan mouse kurson
megarahkan ke arah gambar kemudian klik pada detail tampilan

keranjang kemudian klik "add to chart” tapi Anda harus memilih terlebih dahulu ukuran celana jeans.

Gambar 4.3 Form Antarmuka Informasi Pembelian

Form antarmuka informasi pembayaran dapat dilihat pada gambar 4.4.

NADIAH SHOP

Produk Profil

S, User : Nuryanto
Bny items

Informa Akun Saya

CONSTUMER INFO

LIMITED
EDITION

CARA PEMBELIAN

CARA PEMBAYARAN

RETUR PEMBELIAN

SEPUTAR PERTANYAAN

KONTAK

CARA PEMBAYA|

A. Pembayaran On-line
1

N

A W

. Kami menerima Kartu Kredit Master Card dan Visa Card.

. Pembayaran dengan kartu kredit akan dilakukan oleh Internet Service Gateway Pembayaran Aman, dan

Anda akan menerima hasil langsung pada persetujuan status pembayaran transaksi (disetujui / tidak
disetujui).

. Jika pembayaran disetujui, maka order akan diproses dalam waktu maksimal 3 hari kerja.

. transaksi menggunakan kartu kredit tidak dikenakan biaya tambahan.

Gambar 4.4 Form Antarmuka Informasi Pembayaran
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Form antarmuka informasi retur pembelian dapat dilihat pada gambar 4.5.

NADIAH SHOP

Produk Profil Informas Akun Saya LogOut

=

LIMITED
EDITION

INFORMAST

CARA PEMBELIAN 1. Ke menu "Produk” yang terletak di menu atas, atau yang berada di menu yang ada di menu di sebelah kanan

CARA PEMBAYARAN 2. Pilih jenis produk yang akan dibeli atau ingin melihat lebih jelas tentang produk ini dengan mouse kurson

T, megarahkan ke arah gambar kemudian klik pada detail tampilan.

SEPUTAR PERYANYAAN 3. Setelah itu akan muncul pada produk citra detil jeans, jika Anda ingin memasukkan produk ke dalam daftar
keranjang kemudian klik "add to chart” tapi Anda harus memilih terlebih dahulu ukuran celana jeans.

KONTAK

4. Untuk menambahkan ke troli belanja celana jeans produk kemudian ulangi lagi dari tahap pertama adalah untuk]
meilih menu "produk” karena hasil juga otomatis yang dipilih akan meningkat.

Gambar 4.5 Form Antarmuka Informasi Retur Pembelian

Form antarmuka informasi Seputar Pertanyaan dapat dilihat pada gambar 4.6.

NADIAH SHOP

]
\
2 L
Produk Profil Akun Saya

'

LIMITED
EDITION

INFORMASI SEPUTAR PERTANYAAN

CARA PEMBELIAN bisa mengirimkan ke kota saya?
Ya, kami dapat mengirim ke hampir seluruh kota di Indonesia, termasuk Aceh, Irian Jaya, New York, dan kota-kota
sekitarnya termasuk kota-kota terpencil.

CARA PEMBAYARAN

ek Ketika membuat pengiriman barang?

SEPUTAR PERYANYAAN kami akan melakukan pengiriman barang sesuai pesanaan Anda jika Anda telah membuat transaksi pembayaran
sesuai dengan jumlah yang dibebankan.

KONTAK

Berapa lama waktu pengiriman yang dibutuhkan?
jangka waktu pengiriman tergantung pada tempat Anda tinggal, tetapi waktu maksimal dalam melakukan

Gambar 4.6 Form Antarmuka Informasi Seputar Pertanyaan



129

Form antarmuka informasi Kontak dapat dilihat pada gambar 4.7.

NADTAH SHOP

| Shop About My Account Login / SignUp

LIMITED
EDITION

INFORMASI KONTAK PERUHAHAAN

CARA PEMBELIAN Alamat Perusahaan
I Daerah Sukajati, Pasar Haurgeulis
| CARA PEMBAYARAN lndramayu
| RETUR PEMBELIAN Phone

SEPUTAR PERYANYAAN Information 081312470377

Marketing 085659905232

Gambar 4.7 Form Antarmuka Informasi Kontak

Form antarmuka informasi daftar konsumen (sign up) dapat dilihat pada

gambar 4.8.

NADIAHS

f User : Guest
r/ {qg;} Bnyk : 0 items

A J x;ﬂ(; 7 Siaya: Rp.0

LA ] g

Produk Profil Informasi Akun Saya Login / SignUp

LIMITED
EDITION

Konsumen Baru Form Login Pengguna

Dengan membuat akun dengan keluar toko, Anda akan mampu Jika Anda memiliki account dengan kami, silahkan login.
bergerak melalui proses checkout cepat, Simpan adreeses
pengiriman ganda, melihat dan melacak pesanan Anda dalam
account Anda dan banyak lagi.

Alamat Email

Nama Panggilan Password

Gambar 4.8 Form Antarmuka Informasi daftar konsumen (sign up)
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2. Implementasi Form Antarmuka Konsumen

Form antarmuka login konsumen dapat dilihat pada gambar 4.9.

NADIAH SHOP BT

Produk Profil Informasi Akun Saya Login / SignUp

LIMITED
EDITION

Konsumen Baru Form Login Pengguna

Dengan membuat akun dengan keluar toko, Anda akan mampu Jika Anda memiliki account dengan kami, silahkan login.
bergerak melalui proses checkout cepat, Simpan adreeses
pengiriman ganda, melihat dan melacak pesanan Anda dalam
account Anda dan banyak lagi.

Alamat Email

Nama Panggilan Password

Gambar 4.9 Form Antarmuka Login Konsumen

Form antarmuka index konsumen dapat dilihat pada gambar 4.10.

NADTAH SHOP

SN, User : Nuryanto
Bnyk : 0 items
Biaya: Rp.0

Produk Profil Informasi Akun Saya LogOut

LIMITED
EDITION

| SIDEBAR MENU SEMUA PRODUK

SEMUA PRODUK

SHORT PANTS

I
LONG PANTS

T
SWEATERS
|

L _T-SHIRTS

Gambar 4.10 Form Antarmuka Index Konsumen
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Form antarmuka edit akun login konsumen dapat dilihat pada gambar 4.11.

Produk

DA SHOP

User : Nuryanto
Bayk : 0 items
Biaya: Rp.0

Profil Informasi Akun Saya

MENU AKUN

LIMITED
EDITION

LOGIN

EDIT AKUN LOGIN

Silahkan isi form di bawah ini apabila anda ingin mengubah alamat masuk kedalam wensite ini.

EDIT ALAMAT PENGGUNA

LIHAT KERANJANG PEME SANAN

Nama Pengguna

KONFIRMA S| PEMBAYARAN

RIWAYAT PEME SANAN

Alamat Email

RIWAYAT RETUR PEME SANAN

Password

Gambar 4.11 Form Antarmuka Edit Akun Login Konsumen

Form antarmuka edit alamat akun konsumen dapat dilihat pada gambar 4.12.

AT AT SN e
NL‘"JJ_.!__' v o T—

Produk

Profil Informasi Akun Saya LogOut

i)

MENU AKUN

LIMITED
EDITION

EDIT ALAMAT AKUN

EDIT AKUN LOGIN

EDIT ALAMAT PENGGUNA

Silahkan isi form di bawah ini apabila anda ingin mengubah alamat pengiriman pada saat pemesanan.

LIHAT KERANJANG PEME SANAN Nama Diepan

KONFIRMA S| PEMBAYARAN

RIWAYAT PEME SANAN

Nama Belakang

RIWAYAT RETUR PEME SANAN

Provinsi

Gambar 4.12 Form Antarmuka Edit Alamat Akun Konsumen
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Form antarmuka keranjang pemesanan dapat dilihat pada gambar 4.13.

2 = 1 ™~ T
I F F |\— ‘ -
4 _4" J‘_.“_J_' ] IJ)
Produk Profil Informasi Akun Saya LogOut
SHOPPING CART
Nama Produk Harga Qty Sub Total Diskon Total
Katagori Produk Info Konsumen
Semua Produk LogIn dan Register
Short pants Riwayat Pemesanan
Long pants Komentar facebook
Sweaters .
3 Cara Pembelian
T-shirts Copat
Jackets ara Pembayaran
SRS Retur Pembelian

Gambar 4.13 Form Antarmuka Keranjang Pemesanan

Form antarmuka konfirmasi pembayaran dapat dilihat pada gambar 4.14.

F -', : I~V [ 7,. gsfr :. r:)uftyanto

Shop About My Account LogOut

)

LIMITED
EDITION

MENU AKUN KONFIRMASI PEMBAYARAN
A Isi form di bawah ini apabila anda telah melakukan pembayaran atas pemesanan yang anda telah lakukan.
EDIT ALAMAT PENGGUNA
LIHAT KERANJANG PEME SANAN Prder D

Coice : [+ Q

KONFIRMASI PEMBAYARAN

Tanggal Transfer (yyyy/mm/dd)
RIWAYAT PEME SANAN T

RIWAYAT RETUR PEME SANAN
Nama Bank

Gambar 4.14 Form Antarmuka Konfirmasi Pembayaran
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Form antarmuka riwayat pemesanan dapat dilihat pada gambar 4.15.

Produk

JTADIAF SHOP

Informa: Akun Saya

: Nuryanto

T

MENU AKUN

LIMITED
EDITION

PEMESANAN

EDIT AKUN LOGIN

Order ID : 20120206054248

EDIT ALAMAT PENGGUNA

Order Status : Proses

LIHAT KERANJANG PEME SANAN

ID INE Tracking :

Pengiriman Ke- : Muhamad Nuryanto
Tgl Order : 2012-02-06 17:42:48
Biaya Pemesanan : Rp. 7760000

KONFIRMASI PEMBAYARAN

Order ID : 20120206043528
Order Status : Proses

RIWAYAT PEME SANAN

ID INE Tracking :

Pengiriman Ke- : Muhamad Nuryanto
Tgl Order : 2012-02-06 16:35:28
Biaya Pemesanan : Rp. 3890000

RIWAYAT RETUR PEME SANAN

Order ID : 20120206041730

e Ceo, L

Pengiriman Ke- : Muhamad Nuryanto

Tal Aed. Anin AN A 1c.42.090

Gambar 4.15 Form Antarmuka Riwayat Pemesanan

Form antarmuka retur pembelian dapat dilihat pada gambar 4.16.

JADIAH SHOP

Produk Profil LogOut

)

LIMITED
EDITION

MENU AKUN RIWAYAT RETUR PEMBELIAN
Retur ID : #20120206043419
Retur Status : Proses
ID INE Tracking : -

EDIT AKUN LOGIN Shipin To : Muhamad Nuryanto

Retur Date : 2012-02-06 16:34:19
Order ID : 20120206041730

EDIT ALAMAT PENGGUNA

LIHAT KERANJANG PEME SANAN

KONFIRMASI PEMBAYARAN

RIWAYAT PEME SANAN

RIWAYAT RETUR PEME SANAN

Gambar 4.16 Form Antarmuka Retur Pembelian
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Form antarmuka daftar komentar dapat dilihat pada gambar 4.17.

rﬂ ﬁ Biaya : Rp.0

Produk Profil Informasi Akun Saya

¥ - i)

LIMITED
EDITION

MENU AKUN DAFTAR KOMENTAR

EDIT AKUN LOGIN 2 % i e I s - ey
Apabila anda ingin mengirim testimoni atau sebuah komentar terhadap administrator silahkan isi form kommen
EDIT ALAMAT PENGGUNA di bawah ini.

LIHAT KERANJANG PEME SANAN

KONFIRMA S| PEMBAYARAN

RIWAYAT PEME SANAN 4

RIWAYAT RETUR PEME SANAN Submit Comment

Gambar 4.17 Form Antarmuka Daftar Komentar

Form antarmuka deskripsi produk dapat dilihat pada gambar 4.18.

NADIAH SHOP

Produk Profil Informasi Akun Saya LogOut

Sy, User i Nuryanto
{7 Bnyk : O items
Biaya: Rp.0

LIMITED
EDITION

SIDEBAR MENU

PRODUCT DETAIL

ALL PRODUCT Product Description

SHORT PANTS Kode Produk 1111

Nama Produk Sample Produk 1
LONGPANIS Bahan 100% Cotton
SWEATERS Warna Blue Black

Harga Rp. 4.300.000
S Diskon 10%

Gambar 4.18 Form Antarmuka Deskripsi Produk



135

Form antarmuka keranjang belanja dapat dilihat pada gambar 4.19.

NADIAH SHOP

Produk Profil Informasi Akun Saya
SHOPPING CART
Nama Produk Harga Qty

Kode : 1111

Color : Blue Black
Bahan : 100% Cotton
Size: S

Rp. 4.300.000 il

LogOut
Sub Total Diskon Total
Rp. 4.300.000 10 % Rp. 3.870.000 w

CONTINUE SHOP PROCESS TO CHECK OUT

Grand Total : Rp. 3.870.000

Katagori Produk Info Konsumen

Semua Produk LogIn dan Register

Short pants Riwayat Pemesanan

Long pants Komentar faCEbOOk
Swe.aters Cara Pembelian

T-shirts

i Cara Pembayaran

Pl i Retur Pembelian

Gambar 4.19 Form Antarmuka Keranjang Belanja

Form antarmuka detail pemesanan dapat dilihat pada gambar 4.20.

NADIAH SHOP

About

Shop Help My Account

HISTORY ORDER DETAIL

ALAMAT PENGIRIMAN

PENANGGUNG JAWAB

Nama Depan : Muhamad Nama Depan : Muhamad
nama Belakang : Nuryanto
Provinsi : SUMATERA SELATAN

Kota : INDRALAYA

nama Belakang : Nuryanto
Provinsi : SUMATERA SELATAN
Kota : INDRALAYA

alamat : JI. Halteu Utara alamat : JI. Halteu Utara
Kode Pos : 1414 Kode Pos : 1414

No.Resi INE :

Nama Produk L ETGE Qty

Kode : 1111
Color : Blue Black

Rp. 4.300.000 2
Bahan : 100% Cotton

Sy, User : Nuryanto
Cart : 1 items

W W Cash : Rp.3.870.000

LogOut

INFORMASI PEMBAYARAN

Order ID : 20120206054248
tanggal pemesanan : 2012-02-06
Cara Pembayaran : Transfer

Sub Total : Rp. 7.740.000
Ongkos Kirim : Rp. 20.000

Grand Total : 7.760.000

Order Status : Proses

Sub Total Diskon Total

Rp. 8.600.000 10 % Rp. 7.740.000

Size: S
BACK TO HISTORY ORDER
My Product Constumer Info
All Product LogIn or Register

Gambar 4.20 Form Antarmuka Detail Pemesanan
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Form antarmuka retur produk dapat dilihat pada gambar 4.21.

NADIAHS

f User : Nuryanto
{7~ Cart : 1 items
J ,-/ i Rp.3.870.000
a %

Shop About Help My Account LogOut

PRODUCT RETURNS

First Name : Muhamad Retur ID : 20120206043419

Last Name : Nuryanto Retur Date : 2012-02-06 16:17:30
State : SUMATERA SELATAN Order ID : 20120206041730

City : INDRALAYA Order Status : Proses

Adrees : JI. Halteu Utara Id INE Tracking : -

Zip: 1414

Kode : 1111 Quantity : 1

Color : Blue Black Reason for Return:
Fabrik : 100% Cotton butut

Size : XL

BACK TO RETURN HISTORY

My Product Constumer Info

All Product Logln or Register M
Short pants Historv Order: _

Gambar 4.21 Form Antarmuka Retur Produk

Form antarmuka alamat pengiriman dapat dilihat pada gambar 4.22.

NADIAH SHOP

Shop About Help My Account LogOut
CHECK OUT
Shipping Adreees Order Fee
> :Rp. 3. .
Please, Rewrite this input if you bla bla bla bla bla. ‘«q}ﬁ{r‘;’ SubiTotals Ry 3.870.000

Biaya Kirim : Rp. 20.000 ( Berat 0.4 Kg)

‘&a Grand Total : Rp. 3.890.000
ALAMAT PENGIRIMAN

Nama Depan

Muhamad Payment Info

We accept payment using paypall and payment via
Bank Transfer to our account are:

Nuryanto Bank BCA 281.0209758
/ Bank MANDIRI 070.010.90030.8

Nama Belakal!gr

Provinsi

| SUMATERA SELATAN [+]. mandn & BCA Al

I;ota 7 )

j INDRALAYA [+] Info about the Purchase

Alamat We accept payment using paypall and payment via

; Bank Transfer to our account are:
|J1. Halteu Utara

Kode Pos

‘ 1414

Telp / HP

‘ 085794108444

Gambar 4.22 Form Antarmuka Alamat Pengiriman




3. Implementasi

Form Antarmuka Administrator

Form antarmuka login administrator dapat dilihat pada gambar 4.23.

Username

HP

Password

Login Administrator

Gambar 4.23 Form Antarmuka Login Administrator

Form antarmuka daftar komentar dapat dilihat pada gambar 4.24.

NADIAH SHOP

SIDEBAR MENU

Daftar Komentar

137

DAFTAR KOMENTAR

A nuryanto said :

DAFTAR KATAGORI PRODUK

adsadakjnasd
@b Comment -2012-02-07 10:13:42-

DAFTAR PRODUK

nuryanto said :

DAFTAR CUSTOMER

asdadsjajdjlakd

DAFTAR TRAN SAK S|

nuryanto said :
~ adsadbahdkad

DAFTAR KONFIRMA S| PEMBAYARAN

-2012-02-07 10:13:50-

BIAYA PENGIRIMAN n nuryanto said :
asdasdlasdkja Idjad
EDIT HARGA DOLAR @ Comment -2012-02-07 10:13:40-
EDIT ACCOUNT n nuryanto said :
asu
SIGN OUT - Comment -2012-02-06 16:42:05-
() admin said :
qwaw
preey -2012-02-06 17:16:46-
() admin said :
2222
— -2012-02-06 17:18:13-
N admin said :
6666666666666
- -2012-02-06 17:18:21-

Gambar 4.24 Form Antarmuka Daftar Komentar

>

m
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Form antarmuka kategori produk dapat dilihat pada gambar 4.25.

NADIAH SHOP

SIDEBAR MENU Daftar Katagori Product

DAFTAR KOMENTAR KONSUMEN ) f \ |
Tambah Katagori Product : | [ SAVE ‘

DAFTAR KATAGORI PRODUCT

DAFTAR PRODUCT m DAFTAR KATAGORI - |

DAFTAR CONSTUMER 1 SHORT PANTS ®
DAFTAR TRAN SAKSI 2 LONG PANTS x
3 SWEATERS x
RETUR PEMBELIAN 2 O VRN RS
4 T-SHIRTS ® ‘
DAFTAR CONFIRMASI PEMBAYARAN
5  JACKETS X
BIAYA PENGIRIMAN 6 POLOSHIRTS =
EDIT HARGA DOLAR
EDIT ACCOUNT
SIGN ouT

Gambar 4.25 Form Antarmuka Kategori Produk

Form antarmuka daftar produk dapat dilihat pada gambar 4.26.

NADIAH SHOP

SIDEBAR MENU Daftar Produk

Search Katagori: ‘ T-SHIRTS El\ Cetak Laporan Stok | Tambah Produk
DAFTAR KATAGORI PRODUCT

e = e = S
DAFTAR PRODUCT

1111 Sample Produk 1 100% Cotton Blue Black Rp. 4300000

DAFTAR KOMENTAR KON SUMEN

DAFTAR CONSTUMER

DAFTAR TRAN SAK SI

RETUR PEMBELIAN

DAFTAR CONFIRMA S| PEMBAYARAN

BIAYA PENGIRIMAN

EDIT HARGA DOLAR

EDIT ACCOUNT

SIGN OUT

Gambar 4.26 Form Antarmuka Daftar Produk
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Form antarmuka laporan stok barang dapat dilihat pada gambar 4.27.

NADIAH SHOP

LAPORAN STOK BARANG

TANGGAL 2012-02-09
KODE NAMA PRODUK SIZE BAHAN WARNA HARGA DISC | STOK
1111 | Sample Produk 1 S 100% Cotton Blue Black 4300000 10% 12
1111 | Sample Produk 1 XL | 100% Cotton Blue Black 4300000 10% 12

Gambar 4.27 Form Antarmuka Laporan Stok Barang

Form antarmuka tambah produk dapat dilihat pada gambar 4.28.

NADIAH SHOP

SIDEBAR MENU Tambah Produk Barang

DAFTAR KOMENTAR KON SUMEN

Nama Katagori [ Pilih Katagori E]]

DAFTAR KATAGORI PRODUCT

1D Produk
DAFTAR PRODUCT

Nama Produk

DAFTAR CONSTUMER
RETUR PEMBELIAN Warna

DAFTAR CONFIRMASI PEMBAYARAN Harga

[
[
DAFTAR TRANSAKSI Bahan [ ‘
i
[
BIAYA PENGIRIMAN [

Diskon (%) 0 |

EDIT HARGA DOLAR
Keyword

EDIT ACCOUNT

SIGN OUT | 4
Image \ Pilih Berkas | Tidak ada be...ang dipilih

Gambar 4.28 Form Antarmuka Tambah Produk
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Form antarmuka daftar konsumen dapat dilihat pada gambar 4.29.

NADIAH SHOP

SIDEBAR MENU Daftar Katagori Constumer

DAFTAR KOMENTAR KON SUMEN
m EMAIL USER NAME -

DAFTAR KATAGORI PRODUCT

A nuryanto. aza@gmall com nuryanto.
DAFTAR PRODUCT > 1111 1111 ®
DAFTAR CONSTUMER 3 1 3 . 3

DAFTAR TRAN SAKSI

RETUR PEMBELIAN

DAFTAR CONFIRMASI PEMBAYARAN

BIAYA PENGIRIMAN

EDIT HARGA DOLAR

EDIT ACCOUNT

SIGN OUT

Gambar 4.29 Form Antarmuka Daftar Konsumen
Form antarmuka daftar transaksi status proses dapat dilihat pada gambar 4.30.

NADIAH SHOP

SIDEBAR MENU Daftar Transaksi

DAFTAR KOMENTAR KON SUMEN

e

‘ Transaksi Status Proses Transaksi Status Gagal ‘ Transaksi Status Sukses ‘

DAFTAR KATAGORI PRODUCT

DAFTAR PRODUCT Order ID Tgl Transaksi m Total Transaksi n

DAFTAR CONSTUMER 20120206054248  2012-02-06 17:42:48  nuryanto Rp. 7.760.000
R — 20120206043528  2012-02-06 16:35:28  nuryanto Rp. 3.890.000 x
RETUR PEMBELIAN

DAFTAR CONFIRMASI PEMBAYARAN

BIAYA PENGIRIMAN

EDIT HARGA DOLAR

EDIT ACCOUNT

SIGN OUT

Gambar 4.30 Form Antarmuka Daftar Transaksi Status Proses
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Form antarmuka daftar transaksi status gagal dapat dilihat pada gambar 4.31.

NADIAH SHOP

SIDEBAR MENU Daftar Transaksi

DAFTAR KOMENTAR KON SUMEN

‘ Transaksi Status Proses Transaksi Status Gagal ‘ Transaksi Status Sukses ‘
DAFTAR KATAGORI PRODUCT 4

DAFTAR PRODUCT Order ID Tgl Transaksi m Total Transaksi n

DAFTAR CONSTUMER

DAFTAR TRAN SAK S|

RETUR PEMBELIAN

DAFTAR CONFIRMA S| PEMBAYARAN

BIAYA PENGIRIMAN

EDIT HARGA DOLAR

EDIT ACCOUNT

SIGN OUT

Gambar 4.31 Form Antarmuka Daftar Transaksi Status Gagal

Form antarmuka daftar transaksi status sukses dapat dilihat pada gambar
4.32.

SIDEBAR MENU Daftar Transaksi
DAFTAR KOMENTAR KON SUMEN
‘ Transaksi Status Proses ‘ Transaksi Status Gagal ‘ Transaksi Status Sukses ‘
DAFTAR KATAGORI PRODUCT L |
DAFTAR PRODUCT Order ID Tgl Transaksi Konsumen Total Transaksi #
DAFTAR CONSTUMER 20120206041730 2012-02-06 16:17:30 nuryanto Rp. 3.890.000 x
DAFTAR TRANSAKSI
RETUR PEMBELIAN

DAFTAR CONFIRMA S| PEMBAYARAN

BIAYA PENGIRIMAN

EDIT HARGA DOLAR

EDIT ACCOUNT

SIGN OUT

Gambar 4.32 Form Antarmuka Daftar Transaksi Status Sukses
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Form antarmuka daftar retur status proses dapat dilihat pada gambar 4.33.

NADIAH SHOP

SIDEBAR MENU Daftar Retur Barang

DAFTAR KOMENTAR KON SUMEN s — =
’ Retur Status Proses ‘ Retur Status Gagal Retur Status Sukses ‘

DAFTAR KATAGORI PRODUCT

DAFTAR CONSTUMER 20120206043419 2012-02-06 16:34:19 1ltems nuryanto 20120206041730 =

DAFTAR TRAN SAK S|

RETUR PEMBELIAN

DAFTAR CONFIRMASI PEMBAYARAN

BIAYA PENGIRIMAN

EDIT HARGA DOLAR

EDIT ACCOUNT

SIGN OUT

Gambar 4.33 Form Antarmuka Daftar Retur Status Proses
Form antarmuka daftar retur status gagal dapat dilihat pada gambar 4.34.

NADIAH SHOP

SIDEBAR MENU Daftar Retur Barang

DAFTAR KOMENTAR KON SUMEN

‘ Retur Status Proses ‘ Retur Status Gagal Retur Status Sukses ‘
DAFTAR KATAGORI PRODUCT 4

DAFTAR CONSTUMER

DAFTAR TRAN SAKSI

RETUR PEMBELIAN

DAFTAR CONFIRMASI PEMBAYARAN

BIAYA PENGIRIMAN

EDIT HARGA DOLAR

EDIT ACCOUNT

SIGN OuT

Gambar 4.34 Form Antarmuka Daftar Retur Status Gagal
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Form antarmuka daftar retur status sukses dapat dilihat pada gambar 4.35.

NADIAH SHOP

SIDEBAR MENU Daftar Retur Barang

DAFTAR KOMENTAR KON SUMEN

Retur Status Proses ‘ Retur Status Gagal ‘ Retur Status Sukses ‘
DAFTAR KATAGORI PRODUCT 1 ) |

DAFTAR CONSTUMER

DAFTAR TRANSAKSI

RETUR PEMBELIAN

DAFTAR CONFIRMASI PEMBAYARAN

BIAYA PENGIRIMAN

EDIT HARGA DOLAR

EDIT ACCOUNT

SIGN OUT

Gambar 4.35 Form Antarmuka Daftar Retur Status Sukses

Form antarmuka konfirmasi transfer dapat dilihat pada gambar 4.36.

NADIAH SHOP

SIDEBAR MENU Konfirmasi Transfer

DAFTAR KOMENTAR KON SUMEN

T T
DAFTAR KATAGORI PRODUCT

2012-02-01  Bank CCC Rp. 111  20120206043528

DORIApRaES 2012-02-01  Bank Mandiri asasa $.111 20120206043528 =0
DASIAR CONTIMER 2012-02-01  BankMandiri  asasa Rp. 111 20120206043528 [
DAFTAR TRAN SAKSI

RETUR PEMBELIAN

DAFTAR CONFIRMASI PEMBAYARAN

BIAYA PENGIRIMAN

EDIT HARGA DOLAR

EDIT ACCOUNT

SIGN OuUT

Gambar 4.36 Form Antarmuka Konfirmasi Transfer
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Form antarmuka biaya pengiriman dapat dilihat pada gambar 4.37.

NADIAH SHOP

SIDEBAR MENU

DAFTAR KOMENTAR KON SUMEN

Daftar Harga Per Kota

Tambah Provinsi | Tambah Kota

Search Provinsi : | JAWA BARAT

- .

DAFTAR KATAGORI PRODUCT

NAMA KOTA BIAYA KIRIM -

DAFTAR PRODUCT

LEMBANG Rp. 5000 x
DAFTAR CONSTUMER

MAJALAYA Rp. 5000 x
DAFTAR TRANSAKSI RANCAEKEK Rp. 5000 x
RETUR PEMBELIAN PADALARANG Rp. 5000 x
DAFTAR CONFIRMA S| PEMBAYARAN JATINANGOR Rp. 5000 ®
Y SINGAPARNA Rp. 12000 x

SOREANG Rp. 4000 x
EDIT HARGA DOLAR

NGAMPRAH/CIMAREME Rp. 4000 x
EDIT ACCOUNT

TASIKMALAYA Rp. 8000 X
SIGN OUT

SUMEDANG Rp. 9000 x

_ SUBANG Rp. 8000 x
PURWAKARTA Rp. 8000 x
_GARUT Re. 8000 _ -

CIMAHI Rp. 4000 x

CIAMIS Rp. 9000 x

BANJAR Rp. 11000 x

BANDUNG Rp. 4000 x

Form antarmuka tambah provinsi dapat dilihat pada gambar 4.38.

Gambar 4.37 Form Antarmuka Biaya Pengiriman

SIDEBAR MENU

NADIAH SHOP

Daftar Provinsi

DAFTAR KOMENTAR KON SUMEN

DAFTAR KATAGORI PRODUCT

DAFTAR PRODUCT

Tambah Daftar Provinsi : |

[

m NAMA PROVINSI -

DAFTAR CONSTUMER 1 JAWA TIMUR x
—e 2 D.IJOGIAKARTA x

3 JAWA TENGAH .
RETUR PEMBELIAN

4 JAWA BARAT ®
DAFTAR CONFIRMASI PEMBAYARAN

5 DKI JAKARTA ®
BIAYA PENGIRIMAN

6  LAMPUNG ®
EDIT HARGA DOLAR 7 BENGKULU x
EDIT ACCOUNT 8  BANGKA BELITUNG x
SIGN OUT 9 SUMATERA SELATAN ®

10 JAMBI x

11 SUMATERA BARAT X

12 RIAU x

13 SUMATERA UTARA x

14  D.IACEH x

Gambar 4.38 Form Antarmuka Tambah Provinsi




Form antarmuka tambah kota dapat dilihat pada gambar 4.39.

NADIAH SHOP

SIDEBAR MENU

Tambah Daftar Kota

145

DAFTAR KOMENTAR KON SUMEN

Nama Provinsi

DAFTAR KATAGORI PRODUCT ‘ JAWA TIMUR EI ‘
Nama Kota
DAFTAR PRODUCT ‘—\
DAFTAR CONSTUMER i ST
Harga Pengiriman
DAFTAR TRAN SAKSI ‘ [

RETUR PEMBELIAN

DAFTAR CONFIRMASI PEMBAYARAN

BIAYA PENGIRIMAN

EDIT HARGA DOLAR

EDIT ACCOUNT

SIGN OUT

Form antarmuka edit harga dollar dapat dilihat pada gambar 4.40.

Gambar 4.39 Form Antarmuka Tambah Kota

NADIAH SHOP

SIDEBAR MENU

Edit Harga Dollar

DAFTAR KOMENTAR KON SUMEN

Perthatian !!!

DAFTAR KATAGORI PRODUCT

Harga Dolar Rp. 5.000

DAFTAR PRODUCT

DAFTAR CONSTUMER

Harga Dolar

DAFTAR TRAN SAKSI

RETUR PEMBELIAN

Update Dolar Otomatis

DAFTAR CONFIRMA S| PEMBAYARAN

BIAYA PENGIRIMAN

EDIT HARGA DOLAR

EDIT ACCOUNT

SIGN OuT

Gambar 4.40 Form Antarmuka Edit Harga Dollar
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Form antarmuka edit account login dapat dilihat pada gambar 4.41.

SIDEBAR MENU Edit Account LogIn

DAFTAR KOMENTAR KONSUMEN
Perthatian 1!

DAFTAR KATAGORI PRODUCT 5 iz .
Berikut ini adalah untuk Pengubahan LogIn ke dalam halaman Admin.

DAFTAR PRODUCT

UserName
DAFTAR CONSTUMER -

DAFTAR TRAN SAKSI

Password
RETUR PEMBELIAN

DAFTAR CONFIRMASI PEMBAYARAN

Re-Password
BIAYA PENGIRIMAN 3

EDIT HARGA DOLAR

EDIT ACCOUNT

SIGN OUT

Gambar 4.41 Form Antarmuka Edit Account Login

4.4 Pengujian Perangkat Lunak

Pengujian sistem merupakan hal terpenting yang bertujuan untuk menemukan
kesalahan-kesalahan atau kekurangan-kekurangan pada perangkat lunak yang
diuji. Pengujian bermaksud untuk mengetahui perangkat lunak yang dibuat sudah
memenuhi Kriteria yang sesuai dengan tujuan perancangan perangkat lunak
tersebut.

Pengujian perangkat lunak ini menggunakan pengujian black box. Pengujian

black box berfokus pada persyaratan fungsional perangkat lunak.

4.5 Pengujian Alpa
Pengujian alpa dilakukan dengan menggunakan metode black box. Untuk

pengujian alpa ini yaitu pada pengujian sebagai pengguna.

45.1 Skenario Pengujian Alpa
1. Skenario pengujian aplikasi pengunjung dapat dilihat pada tabel 4.6

Tabel 4.6 Skenario pengujian aplikasi pengunjung

Kelas Uji Butir Uji Jenis Pengujian
Daftar konsumen Menampilkan form user Black Box
baru
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Isi form pendaftaran

Simpan data baru Black Box

Menu produk Menampilkan etalase Black Box
barang yang dimiliki
Nadiyah Shop
Cari barang berdasarkan Black Box
kategori dan barang.
Menampilkan barang Black Box
terlaris

Menu profil Menampilkan Profil Black Box
Nadiyah Shop

Menu cara pembelian Menampilkan prosedural Black Box
pembelian

Menu cara pembayaran Menampilkan prosedural Black Box
pembayaran

Menu retur pembelian Menampilkan prosedural Black Box
retur pembelian

Seputar Pertanyaan Menampilkan prosedural Black Box
tanya jawab

Kontak Menampilkan prosedural Black Box
kontak

Menu kontak Menampilkan form Black Box

kontak

2. Skenario pengujian aplikasi konsumen dapat dilihat pada tabel 4.7

Tabel 4.7 Skenario pengujian aplikasi konsumen

Kelas Uji Butir Uji Jenis Pengujian
Login Isi data login
Verifikasi alamat email Black Box
Verifikasi password Black Box
Lupa password Isi data alamat email Black Box
Logout Menghapus session user Black Box
Produk Menampilkan semua data Black Box
produk berdasarkan
kategori
Edit Akun Login Menampilkan form ganti Black Box
password member.
Isi password baru Black Box
Verfikasi konfirmasi Black Box
password.
Edit Alamat Pengguna Menampilkan form alamat Black Box
konsumen
Lihat Keranjang Pemesanan | Menampilkan data Black Box

pemesanan
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Form Pengiriman Menampilkan alamat Black Box
pengiriman

Konfirmasi Pembayaran Menampilkan form untuk Black Box
mengkonfirmasi
pembayaran

Riwayat Pemesanan Menampilkan semua Black Box

riwayat pemesanan yang
dilakukan oleh konsumen

Riwayat Retur Pemesanan Menampilkan semua Black Box
riwayat retur pemesanan

Tagihan pesanan Menampilkan form Hstori Black Box
pesanan.
Isi data untuk operator. Black Box
Daftar Komentar Menampilkan form untuk Black Box

memberikan komentar
kepada admin

3. Skenario pengujian aplikasi administrator dapat dilihat pada tabel 4.8
Tabel 4.8 Skenario pengujian aplikasi administrator

Kelas Uji Butir Uji Jenis Pengujian
Login Isi data login
Verifikasi username Black Box
Verivikasi password Black Box
Sign Out Menghapus session user Black Box
Daftar Komentar Menampilkan form daftar Black Box
komentar konsumen
Daftar Kategori Produk Menampilkan form Black Box
kategori.
Menampilkan form Black Box
tambah kategori.
Isi form data kategori. Black Box
Daftar Produk Menampilkan form data Black Box
produk
Cari data barang Black Box
Menampilkan form Black Box
tambah produk
Cetak laporan produk Black Box
Daftar Konsumen Menampilkan form data Black Box
konsumen
Menghapus data Black Box
konsumen
Daftar Transaksi Menampilkan form Black Box
transaksi
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Retur Pembelian Menampilkan form retur Black Box
pembelian

Daftar Konfirmasi Menampilkan form Black Box

Pembayaran konfirmasi pembayaran

Biaya Pengiriman Menampilkan form biaya Black Box
pengiriman

Tambah Provinsi Menampilkan form Black Box
tambah provinsi

Tambah Kota Menampilkan form Black Box
tambah kota

Edit Dolar Menampilkan form edit Black Box
harga dolar

Edit Account Menampilkan form untuk Black Box
mengubah akun login
administrator

4.5.2 Kasus dan Hasil Pengujian

1. Pengujian Menu Index Pengunjung

Berikut dapat dilihat pengujian dari menu index dapat dilihat pada tabel 4.9

Tabel 4.9 Pengujian menu index pengunjung

Kasus dan Hasil Uji Benar (Data Benar)

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan
product Menampilkan form Form produk | [X] Diterima
produk. di tampilkan [ ] Ditolak
dengan etalase
barang
Menu Kategori Menampilkan data Form produk | [X] Diterima
Produk produk berdasarkan di tampilkan [ ] Ditolak
kategori produk berdasarkan
kategori
produk

2. Pengujian Menu Profil Nadiyah Shop

Berikut dapat dilihat pengujian dari profil perusahaan pada tabel 4.10.

Tabel 4.10 Pengujian menu profil Nadiyah Shop

Kasus dan Hasil Uji Benar (Data Benar)

Data Masukan Yang diharapkan | Pengamatan Kesimpulan
Menu profil Nadiyah Menampilkan Dapat [X] Diterima
Shop tulisan profil menampilkan [ ] Ditolak

Nadiyah Shop

profil Nadiyah
Shop
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3. Pengujian Menu Informasi

Berikut dapat dilihat pengujian dari profil perusahaan pada tabel 4.11.

Tabel 4.11 Pengujian menu informasi

Kasus dan Hasil Uji Benar (Data Benar)

Aktifitas yang dilakukan | Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan
Menu cara registrasi Menampilkan Dapat [X] Diterima
informasi cara menampilkan | [ ] Ditolak
registrasi informasi cara
registrasi
Menu cara pembelian Menampilkan Dapat [X] Diterima
informasi cara menampilkan | [ ] Ditolak
pembelian informasi cara
pembelian
Menu cara pembayaran | Menampilkan Dapat [X] Diterima
informasi cara menampilkan | [ ] Ditolak
pembayaran informasi cara
pembayaran
Menu cara pengiriman Menampilkan Dapat [X] Diterima
informasi cara menampilkan | [ ] Ditolak
pengiriman informasi cara
pengiriman
Menu cara retur Menampilkan Dapat [X] Diterima
pembelian informasi cara retur | menampilkan | [ ] Ditolak
pembelian informasi cara
retur
pembelian
Menu seputar Menampilkan Dapat [X] Diterima
pertanyaan informasi seputar menampilkan | [ ] Ditolak
pertanyaan informasi
seputar
pertanyaan
Kontak Menampilkan Dapat [X] Diterima
kontak admin menampilkan | [ ] Ditolak
kontak admin
4. Pengujian Menu Sign Up
Berikut dapat dilihat pengujian dari registrasi konsumen 4.12.
Tabel 4.12 Pengujian registrasi konsumen
Kasus dan Hasil Uji Benar (Data Benar)
Aktifitas yang dilakukan Yang diharapkan | Pengamatan Kesimpulan
Menu Sign Up Menampilkan Dapat [X] Diterima
form pendaftaran | menampilkan [ ] Ditolak
konsumen form
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pendaftaran
Masukkan data kedalam Tercantum pada | Dapat mengisi | [X] Diterima
form pendaftaran contoh: | masing — masing | masing — [ ] Ditolak
Nama panggilan: je field masing field
Alamat email :
freedy_boyz@yahoo.co.id
Password : 10107543
Konfirmasi pasword :
10107543
Nama depan : Jeffri
Nama Belakang : Ardian
Provinsi : Jawa Barat
Kota : Kuningan
Alamat: Cilimus
Kode pos : 45556
Telp : 085659905232
Register Muncul pesan Muncul pesan | [X] Diterima
silahkan cek silahkan cek [ ] Ditolak
email anda untuk | email anda
konfirmasi akun | untuk
anda selanjutnya. | konfirmasi
terimakasih akun anda
selanjutnya.
terimakasih
Memasukkan data kosong | Tampilkan pesan | Dapat [X] Diterima
kesalahan menampilkan [ ] Ditolak
pesan
kesalahan
dengan
menampilkan
pesan
pendaftaran
gagal, coba
kembali
5. Pengujian Login Konsumen
Berikut dapat dilihat pengujian dari login pada tabel 4.13
Tabel 4.13 Pengujian Login Konsumen
Kasus dan Hasil Uji Benar (Data Benar)
Aktifitas yang dilakukan Yang Pengamatan Kesimpulan
diharapkan
Memasukkan Mengisikan Dapat mengisi [X] Diterima
alamat email : email pada field | field username | [ ] Ditolak
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freedy boyz@yahoo.co.id | alamat email. dan muncul
Jika salah maka | pesan kesalahan
akan muncul jika salah dalam
pesan kesalahan | pengisian data
Memasukkan Mengisikan data | Dapat mengisi [X] Diterima
Password : 10107543 password pada | field password | [ ] Ditolak
field password. | dan muncul
Jika salah maka | pesan kesalahan
akan muncul
pesan kesalahan
Login Data email dan | Tombol login [X] Diterima
data password dapat berfungsi | [ ] Ditolak
dicari
Memasukkan data Tidak dapat Muncul pesan [X] Diterima
username atau password login kesalahan [ ]Ditolak
yang tidak terdaftar
Mengosongkan data email | Tidak dapat Dapat [X] Diterima
atau password login menampilkan [ ] Ditolak
pesan kesalahan
6. Pengujian Log Out
Berikut dapat dilihat pengujian logout pada tabel 4.14
Tabel 4.14 Pengujian Log out
Kasus dan Hasil Uji Benar (Data Benar)
Aktifitas yang dilakukan | Yang diharapkan | Pengamatan Kesimpulan
logout Konsumen keluar | Konsumen [X] Diterima
dari halaman keluar dari [ ] Ditolak
konsumen dan halaman
session di hapus | konsumen harus
login kembali
untuk mengakses
halaman
Konsumen

7. Pengujian Edit Akun Login

4.15

Berikut dapat dilihat pengujian edit akun login untuk konsumen pada tabel

Tabel 4.15 Pengujian edit akun login

Kasus dan Hasil Uji Benar (Data Benar)
Aktifitas yang dilakukan | Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan
Edit akun login Form data Dapat [X] Diterima
konsumen di menganti [ ] Ditolak
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tampilkan paword
Data pasword tidak Tampilkan pesan Dapat [X] Diterima
valid kesalahan menampilkan | [ ] Ditolak
pesan
kesalahan
Data pasword valid Data password Data password | [X] Diterima
pada database di pada database | [ ] Ditolak
update terupdate

8. Pengujian Form Kategori Barang

Berikut dapat dilihat pengujian form kategori barang pada tabel 4.16

Tabel 4.16 Pengujian form kategori barang

Kasus dan Hasil Uji Benar (Data Benar)

Aktifitas yang dilakukan | Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan
Barang kategori Menampilkan form | Dapat [X] Diterima
barang kategori menampilkan | [ ] Ditolak
data barang
berdasarkan
kategori yang
ditawarkan
9. Pengujian Menu Belanja
Berikut dapat dilihat pengujian menu belanja pada tabel 4.17
Tabel 4.17 Pengujian menu belanja
Kasus dan Hasil Uji Benar (Data Benar)
Aktifitas yang dilakukan | Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan
Menu belanja Menampilkan data | Data produk | [X] Diterima
detail produk. ditampilkan [ ] Ditolak
dengan detail
produknya.
Isi jumlah kuantitas Menampilkan pesan | Stok produk [X] Diterima
pesanan melebihi dari stok produk tidak tidak [ ]Ditolak
jumlah stok, contoh: mencukupi mencukupi
T-Shirt 01
Harga=100000
Stok =13
Qty=15
Diskon=10%
Keterangan =
T-Shirt dengan
kualitas terbaik
Ukuran=S
ukuran tidak dipilih Menampilkan Ukuran belum | [X] Diterima
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pesan data ukuran dipilih [ ] Ditolak
belum dipilih. silahkan pilih
ukuran untuk
melakukan
belanja.
Isi jumlah kuantitas Produk masuk ke Produk masuk | [X] Diterima
dengan tidak melebihi keranjang belanja ke keranjang [ ] Ditolak

jumlah stok, pilih
ukuran barang.

belanja

10. Pengujian Keranjang Belanja

Berikut dapat dilihat pengujian keranjang belanja pada tabel 4.18

Tabel 4.18 Pengujian keranjang belanja

Kasus dan Hasil Uji Benar (Data Benar)

Aktifitas yang dilakukan | Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan
Menu keranjang pada Menampilkan keranjang [X] Diterima
saat kosong keranjang kosong kosong [ ] Ditolak
Keranjang belanja pada | Menampilkan form | Detail belanja | [X] Diterima
saat isi. detail belanja ditampilkan [ ] Ditolak
Hapus jumlah produk Menampilkan form | Menampilkan | [X] Diterima
hapus jumlah form hapus [ ] Ditolak
produk jumlah
pesanan
ditampilkan
Continue shop Melanjutkan belanja | Melanjutkan [X] Diterima
produk belanja produk | [ ] Ditolak
Tambah produk Menampilkan data | Data produk [X] Diterima
produk ditampilkan [ ] Ditolak
chekout Menampilkan pesan | Menampilkan | [X] Diterima
apakah anda yakin | pesan apakah | [ ] Ditolak
tidak akan anda yakin
menambah barang | tidak akan
menambah
barang
ok Menampilkan form | Form alamat | [X] Diterima
pengiriman pengiriman [ ] Ditolak
ditampilkan
Pilih alamat pengiriman | Menampilkan form | Alamat form [X] Diterima
lain alamat pengiriman | pengiriman [ ] Ditolak
lain ditampilkan
Isi data alamat Menampilkan pesan | Tampil pesan | [X] Diterima
pengiriman invalid kesalahan kesalahan [ ] Ditolak
Isi data alamat Data disimpan dan | Data berhasil | [X] Diterima
pengiriman valid ditampilkan di disimpandan |[ ] Ditolak
riwayat pemesanan | ditampilkan di




155

riwayat
pemesanan

11. Pengujian Menu Riwayat Pemesanan

Berikut dapat dilihat pengujian dari menu riwayat pemesanan tabel 4.19.

Tabel 4.19 Pengujian menu riwayat pemesanan

Kasus dan Hasil Uji Benar (Data Benar)

Aktifitas yang dilakukan | Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan
Menu riwayat pesanan | menampilkan data | Data riwayat | [X] Diterima
pada saat sudah riwayat pesanan belanja [ ]Ditolak
melakukan pesanan ditampilkan
Menu riwayat pada saat | Menampilkan form | Form data [X] Diterima
belum melakukan data riwayat belanja | riwayat [ ] Ditolak
belanja kosong belanja
kosong
detail pesanan Menampilkan form | form data [X] Diterima
data detail pesanan | detail pesanan | [ ] Ditolak
ditampilkan

12. Pengujian Login Administrator

Berikut dapat dilihat pengujian dari menu riwayat pemesanan tabel 4.20.

Tabel 4.20 Pengujian menu login administrator

Kasus dan Hasil Uji Benar (Data Benar)

Aktifitas yang dilakukan | Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan
Masukan data login Masuk ke halaman | Dapat masuk | [X] Diterima
Username : admin administrator ke halaman [ ] Ditolak
Password : admin administrator
13. Pengujian Sign Out Administrator
Berikut dapat dilihat pengujian dari menu sign out tabel 4.21.
Tabel 4.21 Pengujian menu sign out

Kasus dan Hasil Uji Benar (Data Benar)
Aktifitas yang dilakukan | Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan

logout Keluar dari halaman | Dapat keluar | [X] Diterima

administrator dan dari halaman [ ] Ditolak

menghapus season

administrator
dan
menghapus
season
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14. Pengujian Menu Daftar Kategori Produk

Berikut dapat dilihat pengujian dari menu riwayat pemesanan tabel 4.22.

Tabel 4.22 Pengujian menu daftar kategori ptoduk

Kasus dan Hasil Uji Benar (Data Benar)

Aktifitas yang Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan
dilakukan
Menu kategori Menampilkan form | form data [X] Diterima
daftar kategori, kategori, [ ]Ditolak
tambah kategori, tambah kategori,
edit kategori dan edit kategori dan
hapus kategori. hapus kategori
ditampilkan
Tambah kategori Data menampilkan | Form tambah [X] Diterima
form tambah data kategori [ ]Ditolak
kategori ditampilkan
Isi data kategori Data disimpan di Dapat [X] Diterima
lengkap database menyimpan data | [ ] Ditolak
di database
Pilih link gambar Data kategori Data kategori [X] Diterima
hapus kategori dihapus berhasil dihapus | [ ] Ditolak

15. Pengujian Menu Daftar Produk

Berikut dapat dilihat pengujian dari menu daftar produk tabel 4.23.

Tabel 4.23 Pengujian menu daftar produk

Kasus dan Hasil Uji Benar (Data Benar)

Aktifitas yang Yang diharapkan | Pengamatan Kesimpulan
dilakukan
Menu data produk Menampilkan form data [X] Diterima
form data produk, | produk, cari )
cari produk, form | produk, form [ ]Ditolak
tambah produk, tambah produk,
form edit produk | form edit produk
dan hapus dan hapus
produk. produk
ditampilkan
Cari produk Menampilkan form data produk | [X] Diterima
berdasarkan kategori form data produk | berdasarkan ]
produk berdasarkan kategori [ ]Ditolak
kategori produk. | ditampilkan

Tambah produk

Menampilkan

Form tambah

[X] Diterima
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form tambah data | data produk [ ] Ditolak
produk ditampilkan
Isi data produk lengkap | Data disimpan di | Dapat [X] Diterima
database menyimpan data )
di database [ ]Ditolak
Isi data produk tidak Menampilkan Dapat [X] Diterima
lengkap pesan kesalahan | menampilkan )
pesan kesalahan | [ ] Ditolak
link gambar Edit Menampilkan Dapat [X] Diterima
produk form edit data menampilkan )
produk form Edit produk | [ ] Ditolak
cetak laporan produk mencetak laporan | mencetak [X] Diterima
produk laporan produk )
[ ]Ditolak

16. Pengujian Menu Daftar Konsumen

Berikut dapat dilihat pengujian dari menu daftar konsumen tabel 4.24.

Tabel 4.24 Pengujian menu daftar konsumen

Kasus dan Hasil Uji Benar (Data Benar)

Aktifitas yang Yang diharapkan | Pengamatan Kesimpulan

dilakukan

Data konsumen Menampilkan form data [X] Diterima
form data konsumen ]
konsumen. [ ]Ditolak

link info konsumen Menampilkan form info [X] Diterima
form informasi konsumen dapat )
umum konsumen, | ditampilkan. [ ]Ditolak
transaksi n retur,

link hapus konsumen | data konsumen di | data konsumen di [X] Diterima
hapus. hapus )

[ ] Ditolak

17. Pengujian Menu Daftar Transaksi

Berikut dapat dilihat pengujian dari menu daftar transaksi tabel 4.25
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Tabel 4.25 Pengujian menu daftar transaksi

Kasus dan Hasil Uji Benar (Data Benar)

Aktifitas yang Yang diharapkan | Pengamatan Kesimpulan

dilakukan

Data transaksi Menampilkan Form data transaksi | [X] Diterima
form data status proses, gagal )
transaksi status dan sukses [ ]Ditolak
proses, gagal dan | ditampilkan.
sukses..

link hapus transaksi data transaksi di data transaksi [X] Diterima
hapus. ) )

di hapus [ ] Ditolak

18. Pengujian Menu Retur Pembelian

Berikut dapat dilihat pengujian dari menu retur pembelian tabel 4.26

Tabel 4.26 Pengujian menu retur pembelian

Kasus dan Hasil Uji Benar (Data Benar)

Aktifitas yang Yang diharapkan | Pengamatan Kesimpulan
dilakukan
Data retur Menampilkan Form data retur [X] Diterima
form data retur status proses, gagal )
status proses, dan sukses [ ]Ditolak
gagal dan sukses. | ditampilkan.
link hapus retur data retur di data retur [X] Diterima
hapus. ) ]
di hapus [ ] Ditolak

19. Pengujian Menu Konfirmasi Pembayaran

Berikut dapat dilihat pengujian dari menu konfirmasi pembayaran tabel 4.27

Tabel 4.27 Pengujian menu konfirmasi pembayaran

Kasus dan Hasil Uji Benar (Data Benar)

Aktifitas yang
dilakukan

Yang diharapkan

Pengamatan

Kesimpulan
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Data konfirmasi
pembayaran

Menampilkan
form data
konfirmasi
pembayaran.

Form data
konfirmasi
pembayaran
ditampilkan.

[X] Diterima
[ ] Ditolak

20. Pengujian Menu Biaya Pengiriman

Berikut dapat dilihat pengujian dari menu biaya pengiriman tabel 4.28

Tabel 4.28 Pengujian menu biaya pengiriman

Kasus dan Hasil Uji Benar (Data Benar)

Aktifitas yang Yang diharapkan | Pengamatan Kesimpulan
dilakukan
Data biaya Menampilkan Form data biaya [X] Diterima
pengiriman form data biaya pengiriman ]
pengiriman. ditampilkan. [ ]Ditolak
Cari kota berdasarkan | Menampilkan form data kota [X] Diterima
provinsi form data kota berdasarkan )
berdasarkan provinsi [ ]Ditolak
provinsi. ditampilkan
link tambah provinsi | Menampilkan data | Data provinsi [X] Diterima
provinsi ditampilkan ]
[ ] Ditolak
link tambah kota Menampilkan data | Data kota [X] Diterima
kota ditampilkan )
[ ] Ditolak

21. Pengujian Menu Edit Harga Dollar

Berikut dapat dilihat pengujian dari menu edit harga dollar tabel 4.29

Tabel 4.29 Pengujian menu edit harga dollar

Kasus dan Hasil Uji Benar (Data Benar)

Aktifitas yang Yang diharapkan | Pengamatan Kesimpulan

dilakukan

Data edit dollar Menampilkan Form data edit [X] Diterima
form data edit dollar ditampilkan. )
dollar. [ ] Ditolak

22. Pengujian Menu Edit Account

Berikut dapat dilihat pengujian dari menu edit account tabel 4.30




160

Tabel 4.30 Pengujian menu edit account

Kasus dan Hasil Uji Benar (Data Benar)

Aktifitas yang Yang diharapkan | Pengamatan Kesimpulan

dilakukan

Data edit account Menampilkan Form data edit [X] Diterima
form data edit account )
account. ditampilkan. [ ]Ditolak

4.5.3 Kesimpulan Pengujian Alpa

Berdasarkan hasi pengujian alpha (fungsional) dengan kasus uji diatas dapat
ditarik kesimpulan bahwa pembangunan aplikasi e-commerce berbasis web di
Nadiyah Shop bebas kesalahan penulisan dan secara fungsional mengeluarkan

hasil yang sesuai dengan yang diharapkan.

4.6 Pengujian Beta
Pengujian beta merupakan proses menjalankan data yang sebenarnya.
Setelah desk-checking dan debugging program akan berjalan dengan baik. Akan

tetapi, program masih perlu diuji dengan data riil.

4.6.1 Skenario Pengujian Beta
Pengujian beta ini dilakukan dengan cara melakukan pengujian langsung di
tempat penelitian. Penelitian ini dilakukan di dua lingkungan :

1. Lingkungan Petugas Nadiyah Shop

Penelitian di lingkungan petugas Nadiyah Shop dilakukan supaya dapat
mengetahui sejauh mana sistem yang dibangun dapat menjadi alternatif
penyelesaian permasalahan yang telah dijelaskan di awal.
2. Lingkungan Masyarakat Umum

Penelitian di lingkungan pada masyarakat umum khususnya yang sudah
terbiasa dengan teknologi internet, dilakukan supaya dapat mengetahui sejauh
mana sistem yang dibangun dapat memberikan kemudahan masyarakat umum

untuk melakukan transaksi pesanan produk.
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Adapun beberapa poin yang diteliti adalah :

a. Tampilan antar muka yang user friendly.

b. Website dapat memenuhi kebutuhan informasi konsumen.

¢. Memudahkan konsumen dalam melakukan transaksi pesanan produk.

d. Sistem pembayaran yang mudah digunakan.

e. Website menjadi sarana memperluas pangsa pasar Nadiyah Shop.

f. Website sebagai media untuk meningkatkan mutu perusahaan.

g. Kelayakan website untuk di publish.

Hasil persentase masing-masing nilai jawaban kuesioner yang diujikan
kepada tiap responden dengan diberikan 5 skala menggunakan skala likert. Untuk
jawaban Sangat Setuju diberikan skala 4, untuk jawaban Setuju diberikan nilai 3,
untuk jawaban Kurang Setuju diberikan nilai 2, dan untuk jawaban Tidak Setuju
diberikan nilai 1. Berdasarkan data hasil kuesioner tersebut, dapat dicari
persentase masing-masing jawaban dengan menggunakan rumus :
Y=(S/(R*4))*100%

Keterangan :

Y = nilai persentase.
S = jumlah nilai.

R = Responden

N = skala

Sedangkan nilai S didapat dengan menggunakan rumus : S=N * S

a. Pengujian Konsumen

1. Tampilan dari website Nadiyah Shop menarik dan dapat dipahami oleh

pengguna.
Tabel 4.31 Hasil pengujian kuesioner soal nomor 1
Skala | Responden Jumlah Persentase (%0)
Keterangan Nilai
lwm | ® © (Y)
1 | Sangat Setuju 4 1 4
Setuju 3 9 27
J : (31/(10%4) ) * 100% =
Kurang setuju 2 0 0 77 5%
Tidak setuju 1 0 0 '
Jumlah 10 31
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Berdasarkan hasil pengujian kuesioner pengunjung, maka dapat
disimpulkan bahwa penilaian soal no. 1 adalah 77.5% atau bisa dikategorikan
sebagai Sangat Setuju.

Hasil nilai persentase jawaban kuesioner diatas dimasukan secara
kontinum dapat dilihat seperti berikut ini :

TS KS S SS
31
10 20 30 40

2. Apakah anda setuju bahwa website ini mudah dalam melakukan transaksi
pesanan produk?

Tabel 4.32 Hasil pengujian kuesioner soal nomor 2

Jumlah
Skala | Responden o Persentase (%0)
Keterangan Nilai

Tl wm | ® © (Y)
2 | Sangat Setuju 4 2 8
Setuju 3 8 24

J : (321 (10%4) ) * 100% =

Kurang setuju 2 0 0 80%
Tidak setuju 1 0 0
Jumlah 10 32

Berdasarkan hasil pengujian kuesioner pengunjung, maka dapat
disimpulkan bahwa penilaian soal no. 2 adalah 80% atau bisa dikategorikan
sebagai Sangat Setuju.

Hasil nilai persentase jawaban kuesioner diatas dimasukan secara
kontinum dapat dilihat seperti berikut ini :
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I KS S SS

32
10 20 30 40

3. Apakah anda setuju bahwa informasi barang yang diberikan oleh website ini

sesuai dengan informasi yang anda butuhkan?

Tabel 4.33 Hasil pengujian kuesioner soal nomor 3

Jumlah
Skala | Responden L Persentase (%0)
Keterangan Nilai
| ® © (Y)
3 | Sangat Setuju 4 1 4
Setuju 3 9 27
J : (31/(10%4) ) * 100% =
Kurang setuju 2 0 0 77 5%
Tidak setuju 1 0 0 '
Jumlah 10 31

Berdasarkan hasil pengujian kuesioner pengunjung, maka dapat
disimpulkan bahwa penilaian soal no. 3 adalah 77.5% atau bisa dikategorikan
sebagai Sangat Setuju.

Hasil nilai persentase jawaban kuesioner diatas dimasukan secara

kontinum dapat dilihat seperti berikut ini :

TS KS S SS

31
10 20 30 40

4. Ketika menemukan masalah apakah anda sebagai konsumen mudah untuk

melakukan kontak dengan pihak toko Nadiyah Shop?
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Tabel 4.34 Hasil pengujian kuesioner soal nomor 4

Jumlah
Skala | Responden . Persentase (%0)
Keterangan Nilai
| ® S (Y)
4 | Sangat Setuju 4 1 4
Setuj 3 8 24
e (30/ (10%4) ) * 100% =
Kurang setuju 2 1 2 7504
Tidak setuju 1 0 0
Jumlah 10 30

Berdasarkan hasil pengujian kuesioner pengunjung, maka dapat
disimpulkan bahwa penilaian soal no. 4 adalah 75% atau bisa dikategorikan
sebagai Setuju.

Hasil nilai persentase jawaban kuesioner diatas dimasukan secara

kontinum dapat dilihat seperti berikut ini :

TS KS S SS

10 20 30 40

5. Apakah anda setuju bahwa sistem pembayaran yang digunakan lebih
memudahkan anda sebagai konsumen?

Tabel 4.35 Hasil pengujian kuesioner soal nomor 5

Jumlah
Skala | Responden o Persentase (%0)
Keterangan Nilai

iwn | ® © (Y)
5 | Sangat Setuju 4 4 16
Setuju 3 6 18

- (34/(10*%4) ) * 100% =

Kurang setuju 2 0 0 8504
Tidak setuju 1 0 0
Jumlah 10 34
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Berdasarkan hasil pengujian kuesioner pengunjung, maka dapat
disimpulkan bahwa penilaian soal no. 5 adalah 85% atau bisa dikategorikan
sebagai Sangat Setuju.

Hasil nilai persentase jawaban kuesioner diatas dimasukan secara
kontinum dapat dilihat seperti berikut ini :

TS KS S SS

35
10 20 30 40

6. Apakah anda setuju bahwa website ini memberikan kemudahan dalam
melakukan registrasi untuk menjadi konsumen (member)?

Tabel 4.36 Hasil pengujian kuesioner soal nomor 6

Jumlah
Skala | Responden L Persentase (%0)
Keterangan Nilai
| ® © \
6 | Sangat Setuju 4 1 4
Setuj 3 8 24
. (30 / (10%4) ) * 100% =
Kurang setuju 2 1 2 7504
Tidak setuju 1 0 0
Jumlah 10 30

Berdasarkan hasil pengujian kuesioner pengunjung, maka dapat
disimpulkan bahwa penilaian soal no. 6 adalah 75% atau bisa dikategorikan

sebagai Setuju.

Hasil nilai persentase jawaban kuesioner diatas dimasukan secara
kontinum dapat dilihat seperti berikut ini :

TS KS S SS

10 20 30 40
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b. Pengujian Admin
1. Apakah anda setuju bahwa website ini sangat membantu dalam

mempromosikan produk?

Tabel 4.37 Hasil pengujian admin kuesioner soal nhomor 1

Jumlah
Skala | Responden N Persentase (%)
Keterangan Nilai
Tl ® ) (v)
1 | Sangat Setuju 4 2 8
Setuju 3 0 0
J : (81(2%4) ) * 100% =
Kurang setuju 2 0 0 100%
Tidak setuju 1 0 0
Jumlah 2 8

Berdasarkan hasil pengujian kuesioner admin, maka dapat disimpulkan
bahwa penilaian soal no. 1 adalah 100% atau bisa dikategorikan sebagai Sangat
Setuju.

Hasil nilai persentase jawaban kuesioner diatas dimasukan secara

kontinum dapat dilihat seperti berikut ini :

TS KS S SS

8
2 4 6 8

2. Apakah anda setuju bahwa website ini bisa memudahkan dalam hal transaksi
penjualan produk?

Tabel 4.38 Hasil pengujian admin kuesioner soal nomor 2

Jumlah
Skala | Responden s Persentase (%)
Keterangan Nilai
O TG S 2
2 | Sangat Setuju 4 1 4

Setuju 3 1 3

J : (71(2%4) ) * 100% =
Kurang setuju 2 0 0 87 5%
Tidak setuju 1 0 0 '

Jumlah 2 7
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Berdasarkan hasil pengujian kuesioner admin, maka dapat disimpulkan
bahwa penilaian soal no. 2 adalah 87.5% atau bisa dikategorikan sebagai Sangat
Setuju.

Hasil nilai persentase jawaban kuesioner diatas dimasukan secara

kontinum dapat dilihat seperti berikut ini :

TS KS S SS

3. Apakah anda setuju bahwa website ini memudahkan dalam proses pelaporan

data?
Tabel 4.38 Hasil pengujian admin kuesioner soal nomor 3
Keterangan Skala | Responden ‘]llj\lrir;:ilh Persentase (%0)
N | R ) (v)
3 | Sangat Setuju 4 2 8
Setuju 3 0 0
J : (81 (2%4) ) * 100% =
Kurang setuju 2 0 0 100%
Tidak setuju 1 0 0
Jumlah 2 8

Berdasarkan hasil pengujian kuesioner admin, maka dapat disimpulkan
bahwa penilaian soal no. 3 adalah 100% atau bisa dikategorikan sebagai Sangat
Setuju.

Hasil nilai persentase jawaban kuesioner diatas dimasukan secara

kontinum dapat dilihat seperti berikut ini :

TS KS S SS
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