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Assalamu’alaikum Wr. Wb

Puji dan syukur penulis panjatkan atas kehadirat Allah SWT yang telah
melimpahkan rahmat dan hidayah-Nya, sehingga peneliti dapat menyelesaikan
penelitian ini yang berjudul “Pengaruh Efektivitas Administrasi Perpajakan
dan Penagihan Pajak Terhadap Penerimaan Pajak”.

Penulisan skripsi ini merupakan perwujudan tanggung jawab penulis
sebagai mahasiswa untuk dapat lulus mata kuliah Skripsi di Fakultas Ekonomi
UniversitasKomputer Indonesia (UNIKOM) Bandung.

Keberhasilan penulis dalam menyelesaikan skripsi adalah berkat
bimbingan dan bantuan dari berbagai pihak yang tanpa disadari telah
mempengaruhi penulis dalam cara berpikir, bersikap dan bertingkah laku. Untuk
itu saran dan kritik selalu penulis harapkan dari semua pihak demi kemajuan diri
penulis dalam cara berpikir, bersikap dan bertingkah laku.

Ucapan terima kasih juga penulis sampaikan kepada semua pihak yang
telah membantu dalam penyusunan penelitian ini baik secara moril maupun
materiil, khususnya kepada :

1. (Alm) Ayahanda tercinta yang berada di surga, Ibunda, kakak-kakakku,
serta seluruh keluarga yang tak pernah berhenti memberikan motivasi,
dukungan materil, moril dan semangat spiritual yang begitu berarti. Tidak

ada kata yang paling indah kecuali doa yang selalu lbunda penulis



10.

11.

panjatkan di setiap sujudnya demi kelancaran penulis dalam menyusun
skripsi ini.

Ir. Eddy Suryanto Soegoto selaku Rektor Universitas Komputer Indonesia.
Prof. Dr. Hj. Dwi Kartini, SE., Spec.Lic. selaku Dekan Fakultas Ekonomi.
Dr. Siti Kurnia Rahayu S.E., M.Si., Ak.,CA., selaku Ketua Program Studi
Akuntansi sekaligus dosen penguji I yang telah memberikan masukan dan
sarannya.

Inta Budi Setya Nusa S.E., M.Ak Selaku Dosen Pembimbing yang telah
banyak memberikan pengarahan dan masukan - masukan kepada penulis
dalam penyusunan skripsi ini

Dr. Ony Widilestariningtyas, SE., M.Si., Ak Selaku Dosen Penguji II
yang telah memberikan masukan dan sarannya.

Wati Aris Astuti S.E, M.Si., selaku Dosen Wali penulis.

Sekretariat Program Studi Akuntansi, Ibu Seny Lisnawaty dan Ibu Dona
Eliana yang telah banyak membantu segala sesuatu yang berkaitan dengan
perkuliahan.

Seluruh Staf dan dosen Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia
yang telah memberikan ilmu yang bermanfaat kepada peneliti.

Ibu Reny Ravaldini, selaku Kepala Bidang P2 Humas Kantor Wilayah
DJP Jawa Barat | yang telah mengatas namakan kepala kantor untuk
memberikan ijin penelitian.

Ibu Ema, Selaku Staf Bidang P2 Humas Kantor Wilayah DJP Jawa Barat |

yang telah membantu penulis memperoleh data.
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Sahabat-sahabat Akuntansi-3 2010 yang sama-sama berjuang dalam
meraih cita, kita akan bertemu kembali dengan goresan kesuksesan yang
akan kita ciptakan melalui sebuah perjuangan.

Sahabat-sahabat saya ( Raditya Pratama, Subhan Nugraha, Hadi Kusmana,
Erik Chairiki, Arief Sayoga), terima kasih atas persahabatan, dukungan,
dan kebersamaannya selama ini yang selalu mendorong penulis dalam
proses beresnya skripsi ini.

Teman-teman seperjuangan rekan-rekan Akuntansi, terima kasih atas
segala kerja samanya, jangan pernah menyerah. Sampai berjumpa saat
sukses nanti kawan-kawan.

Semua pihak yang telah membantu, memberikan semangat serta doanya
kepada penulis, yang tidak dapat peneliti sampaikan satu per satu. Terima
kasih banyak.

Akhir kata penulis mengucapkan terima kasih kepada seluruh pihak yang

telah turut serta membantu penulis dalam melakukan penyusunan skripsi ini dan
semoga dapat memberikan manfaat bagi penulis khususnya dan pembaca
umumnya. Semoga semua bantuan, dorongan dan bimbingan yang telah

diberikan, akan mendapat balasan yang sepadan dari Allah SWT, Amin.

Bandung, Februari 2015

Penulis,

Akbar Kundibyo Montazeri
NIM 21110238




