ABSTRAK

Biaya kepatuhan wajib pajak masih tinggi memberatkan wajib pajak
sehingga perlu ditekan seminimal mungkin. Selain itu, pemeriksaan pajak yang
dilakukan pemeriksa pajak masih kurang efektif dan petugas pajak dalam
melakukan pemeriksaan sangat tidak sopan menurut wajib pajak, masih perlu di
evaluasi agar kualitas pemeriksaan lebih baik sehingga meningkatkan kepatuhan
wajib pajak. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh biaya
kepatuhan dan pemeriksaan pajak terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi
di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Bandung Tegallega.

Sampel dalam penelitian ini adalah 100 wajib pajak orang pribadi yang
terdaftar di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Bandung Tegallega. Sampel dipilih
berdasarkan kriteria tertentu menggunakan pendekatan purposive sampling slovin.
Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif dan metode
verifikatif, menggunakan data primer. Uji statistik yang digunakan adalah korelasi
pearson, sperman brown, SEM PLS dan pengujian hipotesis.

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa biaya kepatuhan berpengaruh
signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak, sedangkan pemeriksaan pajak
berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak.
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