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ABSTRAK 

 

Sistem administrasi perpajakan modern dan pemahaman wajib pajak 

merupakan salah satu faktor yang mempengaruhi kepatuhan wajib pajak, maka 

perlu ditingkatkan. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui pengaruh sistem 

administrasi perpajakan modern dan pemahaman wajib pajak terhadap kepatuhan 

wajib pajak pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama Soreang. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif dan 

verifikatif survei dengan responden sebanyak 100 orang wajib pajak orang 

pribadi. Metode ini digunakan untuk mengetahui gambaran variabel dari sistem 

administrasi perpajakan modern, pemahaman wajib pajak terhadap kepatuhan 

wajib pajak  menggunakan data analisis SEM-PLS.  

Hasil dari penelitian menunjukkkan terdapat pengaruh positif yang kuat 

antara sistem administrasi perpajakan modern dan pemahaman wajib pajak 

terhadap kepatuhan wajib pajak di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Soreang. 

Penelitian memberikan bukti empiris bahwa semakin ditingkatkannya sistem 

administrasi perpajakan modern dan pemahaman wajib pajak berpengaruh 

signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak di KPP Pratama Soreang. 

Kata kunci : Pengaruh Sistem Administrasi Perpajakan Modern, 

Pemahaman Wajib Pajak dan Kepatuhan Wajib Pajak 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


