
vi 
 

KATA PENGANTAR 

 

Shallom, 

Segala puji dan rasa syukur Penulis naikkan kehadirat Tuhan Yesus 

Kristus, karena atas segala berkat dan anugerahNya sehingga Penulis dapat 

menyelesaikan penyusunan Skripsi ini dengan judul “Pengaruh Sistem 

Administrasi Perpajakan Modern dan Kualitas Pelayanan Terhadap Kepatuhan 

Wajib Pajak (Survey Pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama Bandung Karees”. 

Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan Skripsi ini masih jauh dari 

sempurna. Hal ini tidak terlepas dari kekurangan dan pegalaman Penulis. Oleh 

karena itu Penulis mohon maaf apabila dalam penyusunan Skripsi ini masih 

banyak kekurangan dan kesalahan. Namun Penulis berusaha untuk 

menanggulanginya. Kritik dan saran sangat membangun Penulis harapkan agar 

Skripsi ini bisa lebih baik lagi. 

Penulisan Skripsi ini bermanfaat untuk menambah wawasan dan 

pengetahuan Penulis, khususnya mengenai masalah yang diangkat dalam 

penelitian ini. Selama penyusunan Skripsi ini Penulis telah banyak mendapat 

bimbingan, pengarahan, bantuan dan doa dari berbagai pihak. Untuk itu dengan 

hati yang tulus Penulis mengucapkan terimakasih kepada pihak-pihak yang telah 

memberikan bantuan, terutama: 

1. Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto, M.Sc., selaku Rektor Universitas 

Komputer Indonesia. 

2. Prof. Dr. Hj. Ernie Tisnawati Sule, SE., M.Si., selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi Universitas Komputer Indonesia. 

3. Dr. Surtikanti, SE., M.Si., Ak., selaku Ketua Program Studi Akuntansi 

Universitas Komputer Indonesia. 

4. Lilis Puspitawati, SE., M.Si., Ak., selaku Dosen Wali Ak-2. 

5. Dr. Ely Suhayati., SE., M.Si., Ak., selaku Dosen Pembimbing yang telah 

banyak meluangkan waktu guna membimbing, mengarahkan dan 

memberikan petunjuk yang sangat berharga demi selesainya Skripsi ini. 

6. Seluruh Staff Dosen Pengajar Universitas Komputer Indonesia yang telah 

membekali Penulis dengan pengetahuan. 

7. Staff Kesekertariatan Program Studi Akuntasi (Ibu Senny, Ibu Dona dan 

Pak Gugun) terimakasih banyak untuk pelayanan dan informasinya. 

8. Pihak KPP Pratama Bandung Karees yang telah memberikan ijin bagi 

penulis untuk melaksanakan penelitian. 
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9. Kedua orangtua, Ricardo RJ Palijama dan Christina Martha yang 

senantiasa memberikan doa dengan penuh kasih saying dan kesabaran 

serta pengorbanan yang tiada henti memberi semangat Penulis untuk 

menyelesaikan Skripsi ini. 

10. Kakak (Barry) dan kedua Adik (Gilbert dan Miracle) yang telah 

memberikan doa, dorongan, dan semangat untuk dapat menyelesaikan 

Skripsi ini. 

11. Kak Kristin atas setiap doa dan semangat yang diberikan selama 

penyelesaian Skripsi ini. 

12. Yehuda Revanno Hendrowiputro atas setiap perhatian, motivasi, 

dukungan, semangat, masukan dan bantuan selama penyelesaian Skripsi 

ini. 

13. Shinta, Fitrya, Elsa, Melinda, Ria, Agus, Faizal, dan Reddy yang selalu 

memberikan semangat, bantuan, dukungan, dan doa untuk Penulis dalam 

menyelesaikan Skripsi ini. Sukses menyertai kita semua. 

14. Kakak-kakak Senior yang turut memberikan masukan serta berbagi 

pengalaman selama penyeleasaian Skripsi ini. 

15. Sahabat-sahabat HIMA Akuntansi, khususnya Noni, Citra, Ririn dan 

Dimas yang turut memberikan doa dan semangat serta dukungan bagi 

Penulis selama penyelesaian Skripsi ini. 

16. Teman-teman AK2 yang telah berjuang dan berusahan bersama dalam 

menyelesaikan Skripsi ini. 

17. Pak Norhensius yang telah banyak memberikan ilmu serta bantuan selama 

penyelesaian Skripsi ini. 

18. Kimil dan Blekie yang senantiasa setia menemani penulis dalam 

mengerjakan Skripsi ini. 

19. Seluruh pihak yang telah membantu penulis yang tidak dapat penulis 

sebutkan satu persatu. 

Akhir kata semoga Tuhan senantiasa memberkati dan Penulis berharap semoga 

Skripsi ini dapat bermanfaat bagi Penulis khususnya dan pihak-pihak lain yang 

berkepentingan pada umumnya. 
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