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KATA PENGANTAR 

  

  

 

Puji dan syukur peneliti panjatkan kehadirat Allah SWT, yang telah 

melimpahkan rahmat dan hidayah-nya sehingga peneliti dapat menyelesaikan 

penulisan karya ilmiah ini sebagaimana mestinya. 

 Dalam penelitian ini, tidak sedikit peneliti menghadapi kesulitan serta hambatan 

baik teknis maupun non teknis. Namun atas izin Allah SWT, juga berkat usaha, doa, 

semangat, bantuan, bimbingan serta dukungan yang peneliti terima baik secara 

langsung maupun tidak langsung dari berbagai pihak, akhirnya peneliti dapat 

menyelesaian penelitian ini. 

 Peneliti mengucapkan terimakasih dan rasa bangga kepada kedua orang tua 

tercinta (Mama dan Papa) serta Wawa yang selalu memberikan doa dan kasih sayang 

pada peneliti serta selalu memberikan dukungan moril maupun materi. 

 Terwujudnya penelitian ini tidak lepas dari bantuan dan dukungan berbagai 

pihak. Oleh karena itu pada kesempatan ini perkenankan peneliti mengucapkan rasa 

terimakasih yang sebesar-besarnya kepada semua pihak terutama: 
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memberikan masukan dan saran yang membangun kepada peneliti. Juga 

telah membantu peneliti untuk melakukan penelitian di PT.Telekomunikasi 
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8. Yth. Bapak Gatot Rustamadji, R. SE selaku Ketua Yayasan Kesehatan 

Telkom Pusat yang telah memperkenankan peneliti untuk melakukan 

penelitian di Yayasan Kesehatan Telkom. 
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kata, peneliti berharap penelitian ini dapat berguna dimasa yang akan datang. 

Amin. 

Wassalamualikum Wr.Wb 

        Bandung, Agustus 

2015 
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