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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

Pada bab ini akan diulas tentang kesimpulan yang berisi hasil-hasil yang 

diperoleh setelah dilakukan analisis terstruktur, desain dan implementasi dari 

perancangan perangkat lunak yang dibangun dan telah dikembangkan serta saran-

saran yang akan memberikan catatan penting dan kemungkinan perbaikan yang 

perlu dilakukan untuk pembangunan perangkat lunak selanjutnya. 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil yang didapat dalam pembuatan tugas akhir ini, maka 

dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut : 

1. Konsumen dapat melakukan transaksi di Mag & Shoes tanpa harus datang 

langsung ke toko. 

2. Pihak Mag & Shoes dapat dengan mudah memberikan informasi produk 

secara lengkap dan up-to-date kepada konsumennya. 

3. Pihak Mag & Shoes dapat mengelola data produk dan data transaksi 

dengan mudah 

4. Aplikasi ini dapat memudahkan pihak Mag & Shoes dalam proses 

pembuatan laporan. 

5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan yang telah diuraikan di atas, maka saran yang 

diberikan diharapkan dapat menyempurnakan aplikasi E-Commerce Mag & 

Shoes, diantaranya adalah: 

1. Penambahan fungsionalitas untuk mengelola pelanggan yang lebih baik 

seperti menggunakan metode Customer Relationship Management 

(CRM) dan menerapkan metode peramalan (forecasting) untuk 

pengadaan barang. 

2. Sistem notifikasi tidak hanya mengunakan e-mail tapi juga 

memanfaatkan teknologi SMS. 
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