SURAT KETERANGAN

PENYERAHAN HAK EKSKLUSIF

Bahwa yang bertandatangan dibawah ini, penulis dan pihak tempat penelitian

bersedia :

“Bahwa hasil penelitian dapat di-online-kan sesuai dengan peraturan yang
berlaku, untuk kepentingan riset dan pendidikan”,

Penulis,

Kiki Oktarizky
NIM. 10108696

Catatan :

Bandung, 27 Agustus 2013

Kepala Seksi SDM dan Umum,

NIK. H-04.1011281

Mengetahui,
Pembimbing

Dian Dharmayanti, S.T., M.Kom,
NIP. 41277006005

Kecuali Bab 3 Data perusahaan tidak untuk dionlinekan, dengan alasan data
pribadi milik perusahaan tidak untuk dipublikasikan tanpa seizin pihak

perusahaan.



