KATA PENGANTAR

Bismillahirrahmanirrahim
Assalamu’alaikum Wr. Wb

Alhamdulillahi robbal alamin, segala puji dan syukur penulis panjatkan
kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan hidayah dan karunia-Nya, sehingga
penulis dapat menyelesaikan tugas akhir yang bertempat di Kedai Kuma Ramen
Kota Bandung

Dalam menyusun tugas akhir ini, penulis menyadari sepenuhnya bahwa
dalam penulisan tugas akhir ini masih jauh dari ukuran kesempurnaan, baik dari
pemahaman materi, penggunaan bahasa maupun dari segi penulisannya. Namun
demikian penulis merasakan bahwa hal tersebut merupakan pendorong untuk

dapat lebih baik lagi.

Ucapan terima kasih yang setulus-tulusnya penulis tujukan kepada kedua
orang tua (Ibu dan Alm Bapak) yang selalu memberi dukungan baik moral,
spiritual, dan material serta doa yang tiada henti diberikan kepada penulis. Satu
hal yang tidak pernah penulis ucapkan selama ini “aku sayang kalian” kalian yang
terpenting buat penulis. Sepenuh hati penulis ucapkan terimakasih banyak atas

semua yang telah kalian berikan kepada penulis.
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Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan tugas akhir ini, penulis banyak
mendapat dorongan, bantuan dan bimbingan yang berharga dari berbagai pihak.
Untuk itu, pada kesempatan ini penulis ingin mengucapkan terima kasih yang

sebesar-besarnya kepada :

1. Yth. Bapak Dr. Eddy Soeryanto Soegoto, selaku Rektor Universitas
Komputer Indonesia, dengan keberadaan Universitas Komputer Indonesia
ini saya dapat menuntut ilmu, dan tidak lupa saya ucapkan terimakasih
telah memberikan ilmu tentang Enterpreneurship yang nantinya akan

menjadi bekal yang sangat berguna bagi penulis.

2. Yth. Bapak Prof. Dr. Samugyo Ibnu Redjo, Drs., M.A., selaku Dekan
Fakultas llmu sosial dan llmu Politik Universitas Komputer Indonesia,

yang telah memberikan izin kepada penulis untuk melakukan penelitian.

3. Yth. Bapak Drs. Manap Solihat, M.Si., selaku Ketua Program studi limu
Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial dan llmu Politik Universitas Komputer
Indonesia, yang telah memberikan ilmu yang berguna kepada penulis, dan
membantu penulis dalam perkuliahan, serta memberikan tanda tangan

pada lembar pengesahan.

4. Yth. Ibu Melly Maulin. P, S.Sos, M.Si., selaku Sekretaris Program studi
Ilmu Komunikasi Fakultas llmu Sosial dan Illmu Politik Universitas

Komputer Indonesia.

5. Yth. Ibu Rismawaty, S.Sos, M.Si,, selaku Dosen Wali penulis. Terima

kasih atas motivasi dan nasehat yang selalu diberikan
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6.

10.

11.

12.

Yth. Ibu Desayu Eka Surya, S.Sos, M.Si., selaku pembimbing penulis.
Terima kasih sudah banyak membantu dan mengarahkan penulis dalam
menyelesaikan tugas akhir. Maaf kalo selama bimbingan penulis terlalu
banyak bertanya. Merupakan kebanggaan tersendiri bisa jadi anak bimbing

Ibu Eka..

Yth. Seluruh Dosen Program Studi Ilmu Komunikasi yang telah

memberikan ilmu-ilmunya kepada penulis.

Yth. lbu Astri Ikawati, A.Md.Kom selaku Sekretariat Program Studi
lImu Komunikasi Fakultas llmu Sosial dan IImu Politik di Universitas
Komputer Indonesia yang telah membantu penulis dalam hal kelengkapan

administrasi perkuliahan.

Kepada pemilik Kuma Ramen Joint Bandung, kakak Raditya Yakub, dan
Kakak Kharisma Ghandi yang telah memberikan perizinannya untuk

melakukan penelitian di tempat tersebut.

Kepada seluruh Staff Kuma Ramen Joint Bandung yang telah membantu

proses penelitian ini.

Buat temen-temen seperjuangan mamih ika, mamamia, ninund, ovi, ocha,
uwi, makasih buat kebersamaannya selama ini, seneng banget bisa bareng

kalian.

Buat Rama Ardiansyah makasih udah nemenin saat susah maupun seneng,
makasih buat semua dukungannya, belajar lebih dewasa yaaaa dalam

semua hal!!!!
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Kepada semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu-persatu yang telah
berkenan memberikan bantuan dan dorongan serta kerja sama yang baik,
sehingga tugas akhir ini dapat diselesaikan dengan lancar, saya ucapkan

terimakasih.

Bandung, Februari 2013

Penulis

Novia Novarina
NIM 41806875



