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Selayang Pandang
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Cikarang Utara - Bekasi



Latar Belakang



Pengolahan data kurang efektif



Belum ada
sistem terkomputerisasi



Kebutuhan mendapat informasi 
dengan cepat



Maksud



Membangun sistem informasi



Tujuan



Mempermudah proses pengolahan data



Mempermudah mendapatkan informasi



Batasan Masalah



Basis

Web

Pengguna

Pendekatan Analisis

 Admin

 Kepala Balai

 Kepala Bagian Tata Usaha

 Bagian Pemasaran

 Bagian Kepegawaian

 Pemesan

 Terstruktur



Data

User
Pegawai
Provinsi
Jenis Biaya
Biaya
Detail Biaya
Penugasan
Detail Penugasan

Pemesan
Fasilitas
Pemesanan
Detail Pemesanan
Konfirmasi Pembayaran



Proses

 Pengolahan Data User

 Pengolahan Data Pegawai

 Pengolahan Data Provinsi

 Pengolahan Data Jenis Biaya

 Pengolahan Data Biaya

 Pengolahan Data Detail Biaya

 Pengolahan Data Penugasan

 Pengolahan Data Detail Penugasan

 Pengolahan Data Fasilitas

 Pengolahan Data Pemesan

 Pengolahan Data Pemesanan

 Pengolahan Data Detail Pemesanan

 Pengolahan Data Konfirmasi 
Pembayaran



Laporan

Profil Pegawai

Penggunaan Fasilitas Balai

Penugasan



Aturan Bisnis



Pemesanan minimal 7 hari 
sebelum hari pelaksanaan



Satuan Biaya Umum



Analisis Sistem
yang Sedang Berjalan



Prosedur pemesanan penggunaan fasilitas balai dengan menginap

A1

Pemesan Pemasaran Kepala Bagian Tata Usaha Asrama dan Gizi

Formulir pemesanan 
penggunaan asrama 
yang masih kosong

Formulir pemesanan 
penggunaan asrama 
yang masih kosong

Pengisian formulir 
pemesanan 

penggunaan asrama

Formulir pemesanan 
penggunaan asrama 

yang sudah diisi

Formulir pemesanan 
penggunaan asrama 

yang sudah diisi

Pengecekan 
formulir 

pemesanan 
penggunaan 

asrama

Sudah 
benar?

Ya

Tidak
Formulir pemesanan 
penggunaan asrama 

yang masih salah

Formulir pemesanan 
penggunaan asrama 

yang masih salah

Formulir pemesanan 
penggunaan asrama 

yang sudah benar

Penandatanganan 
formulir pemesanan 
penggunaan asrama

Formulir pemesanan 
penggunaan asrama yang 
sudah ditandatangani oleh 

bagian pemasaran

Pencatatan 
jadwal dan 
pemesanan

Formulir pemesanan 
penggunaan asrama 
yang sudah dicatat

Formulir pemesanan 

penggunaan asrama yang 

sudah ditandatangani oleh 

bagian pemasaran

Penandatanganan 
formulir pemesanan 
penggunaan asrama

Formulir pemesanan 
penggunaan asrama yang 

sudah ditandatangani kepala 
bagian tata usaha

Formulir 

pemesanan 

penggunaan 

asrama yang 

sudah 

ditandatangani 

kepala bagian tata 

usaha

Jadwal penggunaan 
fasilitas balai

Jadwal penggunaan 
fasilitas balai yang 

sudah diproses 
dengan hasil tidak

Jadwal penggunaan 
fasilitas balai yang 

sudah diproses 
dengan hasil ya



Prosedur pembuatan surat tugas internal pegawai

Bagian Lain (seperti 
P3, Dalmut)

Bagian Kepegawaian
Kepala Bagian Tata 

Usaha
Pegawai

Daftar nama calon 
yang bertugas

Daftar nama calon 
yang bertugas

Pengecekan 
kesesuaian 

daftar nama 
calon yang 
bertugas 

berdasarkan 
jabatan

Sesuai?

Ya

Daftar nama calon 
yang bertugas yang 

sudah sesuai

Pembuatan 
surat tugas

Tidak

Daftar nama calon 
yang bertugas yang 

belum sesuai

Daftar nama calon 
yang bertugas yang 

belum sesuai

Perbaikan 
daftar nama 
calon yang 
bertugas

Daftar nama calon 
yang bertugas yang 

sudah diperbaiki

Daftar nama 
calon yang 

bertugas yang 
sudah diproses

Surat tugas

Surat tugas

Penandatanganan 
surat tugas

Surat tugas yang sudah 
ditandatangani

Daftar nama calon 
yang bertugas 

yang sudah 
diperbaiki

Surat tugas yang sudah 
ditandatangani

DUK

DUK yang sudah 
diproses dengan 

hasil tidak

DUK yang sudah 
diproses dengan 

hasil ya

 A1

1 

 A2 



Prosedur pembuatan surat tugas eksternal pegawai

Pihak Luar Bagian Pegawai Kepala Balai Pegawai

Surat undangan Surat undangan

Pembuatan 
surat tugas

Surat undangan 
yang sudah 

diproses
Surat tugas Surat tugas

Penandatanganan 
surat tugas

Surat tugas yang 
sudah 

ditandatangani

Surat tugas yang 
sudah 

ditandatangani

DUK

DUK yang 
sudah 

diproses

 A1

1 



Entity Relationship Diagram (ERD)

Pemesanan
Detail 

Pemesanan
Fasilitas

Kode_Pemesanan

Kode_Fasilitas

N N
memilikiPemesan

Kode_Pemesan

1 N

dikelola

Pegawai

NIP

memilikiUser

Username

Detail 
Penugasan

Penugasan

Nomor_Surat

N N

memiliki

Provinsi

Kode_Provinsi

N

memiliki Biaya
1

0..1 1

1

N

memiliki

Konfirmasi 

Pembayaran

noinvoice

1

1

1

N
memiliki Jenis Biaya

N

Kode_Jenis

1

N

N

Detail 
Biaya

Kode_Biaya



Diagram Konteks

0

Sistem Informasi Layanan 
Penunjang Pendidikan dan 
Pelatihan Balai Pelatihan 

Kesehatan Cikarang

Admin

Pemesan

Kepegawaian

Pemasaran

Pejabat

Data Login
Data User
Data Pegawai
Data Provinsi
Data Jenis Biaya
Data Biaya
Data Fasilitas

Info Login
Info User
Info Pegawai
Info Provinsi
Info Jenis Biaya
Info Biaya
Info Fasilitas

Data Login
Data Penugasan
Data Detail Penugasan
Data Detail Biaya

Info Login
Info Penugasan
Info Detail Penugasan
Info Detail Biaya

Data Login
Data Pemesan
Data Pemesanan
Data Detail Pemesanan
Data Fasilitas
Data Konfirmasi Pembayaran

Info Login
Info Pemesan
Info Pemesanan
Info Detail Pemesanan
Info Fasilitas
Info Konfirmasi Pembayaran

Data Login
Data Konfirmasi Pembayaran
Bulan
Tahun

Info Login
Info Konfirmasi Pembayaran
Laporan
Dashboard

Data Login
Bulan
Tahun

Info Login
Laporan
Dashboard



Data Flow Diagram (DFD) Level 1

1

Login
Admin

Pemesan

Kepegawaian

Pemasaran

Pejabat

Data Login
Data User
Data Pegawai
Data Provinsi
Data Jenis Biaya
Data Biaya
Data Fasilitas

Info Login
Info User
Info Pegawai
Info Provinsi
Info Jenis Biaya
Info Biaya
Info Fasilitas

Data Penugasan
Data Detail Penugasan
Data Detail Biaya

Info Penugasan
Info Detail Penugasan
Info Detail Biaya

Data Pemesanan
Data Detail Pemesanan
Data Fasilitas
Data Konfirmasi Pembayaran

Info Pemesanan
Info Detail Pemesanan
Info Fasilitas
Info Konfirmasi Pembayaran

Bulan
Tahun

Laporan

Data Login

Laporan

Data Biaya

Info Login

Data LoginInfo Login

2

Pengolahan Data 
Master

3

Pengolahan 
Penugasan

Data Login

Info Login

5

Pengolahan 
Pemesanan

Info Login

6

Pengolahan 
Laporan

Data Login

Info Login

7

Pengolahan 
Dashboard

Dashboard

Bulan
Tahun

Bulan
Tahun

User

Data User

Penugasan

Data Penugasan

Provinsi

Pegawai

Data User

Data Pegawai

Data Pegawai

Biaya

FasilitasData Fasilitas

Data Fasilitas
Data Biaya

Data Provinsi

Detail 
Penugasan

Data Penugasan

Info Konfirmasi Pembayaran

Data Konfirmasi Pembayaran

Detail 
Pemesanan

Data Detail Pemesanan

Pemesanan

Data Pemesanan

Data Pemesanan

Data Detail
Pemesanan

Data Pemesanan

4

Registrasi

Data PemesanInfo Pemesan

Pemesan

Data Pemesan

Konfirmasi 
Pembayaran

Data Konfirmasi Pembayaran

Detail Biaya

Data Pemesan

Data Detail BIaya

Jenis Biaya Data Jenis Biaya

Data Login

Data Jenis Biaya

Data Provinsi



Diagram Relasi

User

PK Username

 Password

 Level

FK1 NIP

Pegawai

PK NIP

 Nama_Pegawai

 Jabatan

 Golongan

 Tempat_Lahir

 Tanggal_Lahir

 Jenis_Kelamin

 Alamat
Penugasan

PK Nomor_Surat

 Perihal

 Tgl_Surat

 Tempat_Tugas

 Tgl_Mulai

 Tgl_Selesai

 Waktu_Tugas

 Jenis_Surat

 Jenis_Tugas

Detail Penugasan

PK Nomor_Detail_Penugasan

 Total

FK1 Nomor_Surat

FK2 NIP

Fasilitas

PK Kode_Fasilitas

 Nama_Fasilitas

 Stok

 Harga_Sewa

 Jenis_Fasilitas

 Kapasitas

 Deskripsi

 Photo

 Loc

Pemesan

PK Kode_Pemesan

 Username

 Password

 Nama_Pemesan

 Alamat_Pemesan

 Nomor_Telepon

 Email

Pemesanan

PK nomor

 nama

 notelp

 alamat

 email

 total

 status_pesanan

 tanggal

 Tgl_Mulai

 Tgl_Selesai

FK1 Kode_Pemesan

FK2 NIP

Detail Pemesanan

PK kode_detail_pemesanan

 jumlah_pesanan

FK1 nomor

FK2 Kode_Fasilitas

Provinsi

PK Kode_Provinsi

 Nama_Provinsi

Jenis Biaya

PK Kode_Jenis

 Nama_Biaya

Konfirmasi Pembayaran

PK no_urut

 jumlah_bayar
 tanggal
 bank_penerima
 nomorrekening
 bank_pemilik_rekening
 catatan
 confirmdate
 status_konfirm
 keterangan
FK1 nomor

Detail Biaya

PK Kode_Detail_Biaya

FK1 Nomor_Detail_Penugasan
FK2 Kode_Biaya

Biaya

PK Kode_Biaya

 Jumlah
 Tingkat
 Keterangan
FK1 Kode_Provinsi
FK2 Kode_Jenis



Analisis Dashboard



Grafik Batang

Sumbu X = Jumlah Penggunaan Fasilitas

Sumbu Y = Nama Fasilitas



PERANCANGAN SISTEM



Perancangan Antarmuka



IMPLEMENTASI SISTEM





PENGUJIAN SISTEM



Black Box

Beta

Wawancara
Kuesioner

Equivalence Partitioning Testing
Cause-Effect Relationship Testing



KESIMPULAN DAN SARAN



Kesimpulan

Mudah mengolah data
Mudah memonitor

Mudah membuat laporan
Mudah proses pemesanan



Saran

Dashboard
Proses pembayaran

Validasi pengolahan data master


