KATA PENGANTAR

Bismilahirohmannirohim...

Puji dan syukur peneliti panjatkan kehadirat Allah SWT karena berkat
rahmat dan hidayah-Nya sehingga peneliti dapat menyelesaikan penelitian ini
tepat pada waktunya. Tidak lupa shalawat dan salam kepada junjungan Kkita
Rasulullah, Nabi Muhammad SAW serta para sahabat dan seluruh pengikutnya

semoga rahmat dan hidayah selalu dilimpahkan padanya.

Dalam melaksanakan penelitian serta penulisan skripsi ini tidak sedikit
peneliti menghadapi kesulitan serta hambatan baik teknis maupun non teknis.
Namun atas izin Allah SWT, juga berkat usaha, doa, semangat, bantuan,
bimbingan serta dukungan yang peneliti terima baik secara langsung maupun
tidak langsung dari berbagai pihak, akhirnya peneliti dapat menyelesaikan skripsi

ini.

Penulisan skripsi ini tidak lepas dari dukungan pihak keluarga, untuk itu
peneliti mengucapkan terimakasih kepada Papah, Mamah tercinta serta 2 orang
kakak tersayang yang telah memberikan dukungan moril, materi serta kasih

sayangnya.

Dalam penyusunan penelitian ini, peneliti banyak melibatkan berbagai
pihak, maka dalam kesempatan peneliti ingin menyampaikan ucapan terima kasih

yang tidak terhingga kepada:



. Yth. Bapak Prof. Dr. Samugyo Ibnu Redjo Drs. MA Selaku Dekan
FISIP Universitas Komputer Indonesia Bandung yang telah memberikan
izin dan pengesahan surat izin penelitian ini agar dapat dijadikan literatur
bagi peneliti berikutnya.

. Yth. Bapak Drs. Manap Solihat M.Si selaku Ketua Program Studi limu
Komunikasi FISIP Universitas Komputer Indonesia Bandung atas segala
bentuk perizinan yang diberikan selama peneliti berada di Universitas
Komputer Indonesia.

. Yth. lbu Melly Maulin, S.Sos., M.Si, selaku dosen pembimbing
sekaligus sebagai dosen wali peneliti dari semester awal hingga akhir yang
telah memberikan nasihat — nasihat, saran, motivasi, dan semangat selama
mengikuti perkuliahan.

. Yth. Ibu Desayu Eka Surya, S.Sos., M,Si selaku dosen mata kuliah
Metode Penelitian Komunikasi yang telah banyak memberikan bimbingan
dan berbagai ilmu serta wawasan selama peneliti melakukan perkuliahan.
Yth. Ibu Rismawaty. S.Sos, M.Si; Bapak Olih Solihin, S.Sos.,
M.l1.Kom; Bapak Sangra Juliano Prakasa, S.l.kom; Bapak Inggar
Prayoga, S.I.Kom; Bapak Adiyana Slamet, S.IP, M.Si; lbu Tine
Agustin, S.1.Kom; Bapak Yadi Supriadi, S.Sos., M.Phil; serta seluruh
Dosen Program Studi llmu Komunikasi yang telah memberikan ilmu
dan pengetahuannya kepada peneliti dari awal sampai akhir perkuliahan.

Terima kasih.
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Yth. Ibu Astri Ikawati, A.Md Selaku Sekretariat Program Studi yang
telah banyak membantu dalam hal kesekretariatan, dan informasi-
informasi yang diberikan.

Yth. Bapak Soni Arisondiat, S.I.Kom selaku Managing Director CV.
LAksana Indah uNtUk BersamA (LAINUBA) Tour Organizer yang telah
memberikan kesempatan kepeda peneliti untuk melaksanakan penelitian di
LAINUBA Tour Organizer dan telah membantu peneliti mendapatkan
data — data mengenai penelitian ini.

Yth. Ibu Dewi Maya S G. A.Md selaku Bagian Administrasi dan
Customer Relations yang telah membantu peneliti dalam mengumpulkan
informasi yang peneliti butuhkan selama melakukan penelitian.

Serta seluruh Staf / pegawai LAINUBA Tour Organizer yang telah
membantu peneliti mendapatkan data — data dan informasi mengenai
penelitian ini.

Adiyta Nugraha Munthali dan M. Farid Fadillah selaku Key Informan
penelitian sekaligus pelanggan LAINUBA Tour Organizer yang telah
membantu penelitian ini.

Ae Sumaenah yang tanpa henti memberikan semangat, dukungan, doa
serta perhatian kepada peneliti selama menyusun skripsi dari awal hingga
peneliti dapat menyelesaikan skripsi ini.

Baktiar Widiana, Erwin Maulana, M.Widiyatno, Gianta, Redi

Setiawan, Aditya Septian, dan yang lainnya selaku teman seperjuangan
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di kampus yang telah memberikan banyak motivasi dan sarannya pada
penelitian ini.

13. Teman — teman Humas, PR dan Jurnalistik semua yang tidak bisa
peneliti sebutkan satu persatu. Terimakasih atau segala dukungan dan juga
doanya.

Akhir kata peneliti mengucapkan Hanya Allah SWT yang mampu
membalas semua kebaikan Kita semua, semoga kita semua selalu ada
dalam lindungan-Nya

Amien.

Bandung, Februari 2013

Peneliti
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