KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Wr. Wb

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang Maha Pengasih
dan Penyayang, karena atas rahmat dan karunia-Nyalah penulis dapat
menyelesaikan Skripsi yang berjudul “Kompetensi dan Kepuasan Kerja
terhadap Produktivitas Kerja Karyawan pada PT. Angkasa Pura II,
Bandara Husein Sastranegara, Bandung.”

Skripsi ini merupakan salah satu syarat wajib yang terdapat pada
kurikulum Universitas Komputer Indonesia dan menjadi syarat kelulusan yang
wajib dilaksanakan oleh semua mahasiswa Universitas Komputer Indonesia.
Penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada lbu Isniar
Budiarti, SE., M.Si selaku dosen pembimbing dan juga ucapan terima kasih
kepada Ibu Prof. Dr. Hj. Umi Narimawati, Dra., SE., M.Si dan Ibu Lita Wulantika
SE., M.Si selaku dosen penguji yang telah banyak membantu sehingga skripsi ini
dapat diselesaikan dengan baik dan tepat waktu.

Penulis menyadari bahwa Skripsi ini masih jauh dari sempurna mengingat
terbatasnya kemampuan serta ilmu yang dimiliki oleh penulis masih kurang, maka
banyak lika-liku kesulitan yang dialami, namun terdorong oleh kewajiban serta
hasrat ingin menjadi anggota masyarakat yang maju, berilmu dan berguna maka
pada akhirnya penulis dapat menyelesaikannya dan oleh karena itu kritik dan
saran sangat diharapkan bagi penyempurnaan Skripsi ini.

Dalam mengatasi kesulitan-kesulitan dalam penyusunan Skripsi ini penulis

mendapat bantuan dan petunjuk dari berbagai pihak. Karena itu pada kesempatan
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ini  penulis menyampaikan penghargaan yang setinggi-tingginya dan

penghormatan yang setulus-tulusnya, serta ucapan terima kasih yang sedalam-

dalamnya kepada :

1. Bapak Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto selaku Rektor Universitas Komputer
Indonesia.

2. lbu Prof. Dr. Hj. Dwi Kartini, SE., Spec.Lic. selaku Dekan Fakultas
Ekonomi, Universitas Komputer Indonesia.

3. lbu Dr. Raeni Dwi Santy, SE., M.Si. selaku Ketua Program Studi
Manajemen, Universitas Komputer Indonesia.

4. lbu Lina Ismawati, SE., M.Si. selaku dosen wali yang telah memberikan
motivasi dalam penyusunan Skripsi ini.

5. Seluruh dosen tetap UNIKOM yang telah mengajarkan saya banyak ilmu dan
dosen-dosen lain yang juga ikut berperan besar dalam berlangsungnya
kegiatan belajar.

6. Ibu Hana Umi Kalsum A.md dan Ibu Rismaya S.Sos selaku staff administrasi
jurusan Manajemen Ekonomi di Universitas Komputer Indonesia.

7. Bapak Tomo, Ibu Entin, Bapak Sukijo dan Bapak Mabruri selaku
Pembimbing Perusahaan yang telah membimbing dan memberikan arahan
dalam pembuatan Skripsi ini.

8. Semua staff PT. Angkasa Pura Il (Persero) yang telah banyak membantu
memberikan informasi untuk kepentingan penelitian dalam Skripsi ini.

9. Bapak dan Ibu tercinta selaku orang tua, atas do’a restu dan kasih sayang
yang tidak terhingga yang telah mendidik saya selama ini dan

telah membantu baik moril maupun materil untuk terselesainya Skripsi ini.
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10. Sahabat serta teman di MN-4K UNIKOM vyang selama ini menjadi bagian
yang tidak terpisahkan yang selalu membantu di dalam penyusunan Skripsi
ini.

11. Serta semua pihak yang tidak bisa penulis sebutkan satu per satu.
Terimakasih atas kontribusinya, semoga Allah membalas kebaikan semua.
Amin.

Akhirnya mengingat kemampuan penyusun yang dirasakan masih banyak
kekurangan terutama dari ilmu yang tidak ada batasanya, maka apabila terdapat
kekurangan dalam penyusunan Skripsi ini dapat kiranya dimaafkan. Semoga
Skripsi ini dapat berguna dan bermanfaat. Penulis sangat berterimakasih apabila
para pembaca memberikan saran dan kritik sehingga Skripsi ini mudah-mudahan
bisa memberikan nilai yang lebih, khususnya bagi penulis dan umumnya bagi
semua pembaca. Semoga Allah SWT melimpahkan rahmat dan hidayah-Nya
kepada kita semua. Amin

Hanya kepada Allah-lah penulis bertawakal, semoga Allah memudahkan
segala urusan dan menunjukan jalan yang lebih terbuka dan berpeluang dalam
memperoleh prestasi dan keridoan-Nya.

Amin Ya Robbal A’lamin..

Bandung, Juli 2015

Rinda Yulisna Osiani
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