
IKLIM ORGANISASI DAN KARAKTERISTIK PEKERJAAN 
SERTA PENGARUHNYA 

(SURVEY PADA TELEMARKETING PT. BANK UOB BUANA 

Organizational Climate And
(Survey In Telemarketing UOB 

Untuk Memenuhi Salah Satu Syarat Ujian Sidang
Guna Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi

Pada Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi
Universitas Komputer Indonesia

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI

UNIVERSITAS KOMPUTER INDONESIA

IKLIM ORGANISASI DAN KARAKTERISTIK PEKERJAAN 
SERTA PENGARUHNYA TERHADAP KEPUASAN KERJA 

TELEMARKETING PT. BANK UOB BUANA 
BANDUNG ) 

 
And job characteristics On  Employee Job Satisfaction 

In Telemarketing UOB Buana Bank Bandung) 
 

SKRIPSI 

Untuk Memenuhi Salah Satu Syarat Ujian Sidang 
Guna Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi 

Pada Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi 
Universitas Komputer Indonesia 

 

 

Oleh : 

Reza Purwa Koswara 

21208082 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 
FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS KOMPUTER INDONESIA 
2012 

IKLIM ORGANISASI DAN KARAKTERISTIK PEKERJAAN 
TERHADAP KEPUASAN KERJA  

TELEMARKETING PT. BANK UOB BUANA 

atisfaction  


