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Alhamdulillah segala puji dan syukur kita panjatkan kehadirat Allah SWT
karena berkat, rahmat, karunia serta bimbingan-Nya dan tidak lupa shalawat serta
salam senantiasa tercurah untuk junjungan kita Nabi Muhammad SAW beserta
keluarga dan para sahabatnya sehingga peneliti dapat menyelesaikan skripsi yang
berjudul “Pengaruh Modernisasi Administrasi Perpajakan dan Kesadaran
wajib pajak Terhadap Kkepatuhan wajib pajak”. Skripsi ini disajikan untuk
memenuhi persyaratan dalam menempuh jenjang Strata Satu (S1) Program Studi
Akuntansi Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia.

Dalam penulisan skripsi ini, peneliti berusaha seoptimal mungkin untuk
memberikan uraian-uraian yang jelas dengan pengetahuan dan kemampuan yang
ada pada diri peneliti agar dapat dimengerti oleh pembaca. Peneliti menyadari
betul bahwa penulisan skripsi ini masih banyak terdapat kekurangan dan
kesalahan yang jauh dari kata sempurna. Untuk itu peneliti akan selalu menerima
dengan tangan terbuka untuk segala masukan yang ditujukan untuk
penyempurnaan skripsi ini.

Selama proses penulisan skripsi ini, peneliti banyak mendapatkan bantuan
dari berbagai pihak, baik merupakan moril maupun materil yang tidak terhingga
nilainya terutama kepada Dosen Pembimbing Dr. Ely Suhayati, SE.,M.Si.,Ak.,CA
yang telah banyak memberikan bimbingan dan arahan serta waktunya dalam

menyelesaikan Laporan Penelitian ini. Maka dengan segala kerendahan hati dan
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rasa hormat peneliti mengucapkan terima kasih kepada pihak-pihak yang secara

langsung maupun tidak langsung yang telah memberikan bantuannya kepada

peneliti, yaitu sebagai berikut:

1.

no

Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto, selaku Rektor Utama Universitas Komputer
Indonesia.

Prof. Dr. Hj Dwi Kartini, SE., Spec.Lic, selaku Dekan Fakultas Ekonomi
Universitas Komputer Indonesia.

Dr. Siti Kurnia Rahayu, SE.,M.Ak.,Ak,CA selaku Ketua Program Studi
Akuntansi Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia dan selaku
Dosen Wali.

Dr. Ely Suhayati, SE.,M.Si.,Ak.,CA selaku Dosen Pembimbing yang penuh
keikhlasan berkenan memberikan bimbingan, membina dan mengarahkan
penulis sehingga laporan ini dapat selesai.

Seluruh Dosen Program Studi Akuntansi Fakultas Ekonomi Universitas
Komputer Indonesia.

Seluruh pimpinan dan staff Universitas Komputer Indonesia.

Bapak Budhi Adhitya Rinaldi selaku kepala sub bagian umum dan kepatuhan
internal kantor pelayanan pajak (KPP) Bandung Cibeunying juga Bapak
Dadang selaku petugas pajak bagian umum yang telah berbaik hati
memberikan kesempatan dan membatu dalam penyebaran kuesioner.

Seluruh pimpinan dan staff Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Bandung
Cibeunying yang telah berbaik hati membantu dalam penyebaran kuesioner

penelitian ini.
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9.

10.

11.

12.

13.

14.

Ayahanda Sapta Iriyana dan lIbu tercinta Icin serta keluarga besar yang selalu
mendoakan dan mendukung serta selalu memberikan semangat yang tidak
pernah ada lelahnya untuk menyelesaikan penelitian ini.

Teman-teman Akuntansi angkatan 2011 khususnya kelas Ak2 juga ibu KM
tercinta Megawati Mamangkey yang bawel kalo ada tugas, cantik, perhatian
sama anak-anaknya kelasnya yang selalu memberikan dukungan dan kerja
sama selama perkuliahan berlangsung dan sampai pada penyusunan penelitian
ini dan semoga teman-teman yang lain kelas Akuntansi-2 bisa menyusul
menyelesaikan penelitian tahun depan.

Ines idzayasha temen sekosan yang sudah tahu baik buruknya, yang suka
lebay, yang suka nyebelin dan susah dikasih tahu. Terima kasih atas kebaikan,
tumpangan hidup dan pengertian selama ini.

Mira Lestari yang kaya preman padahal penakut, Dewi Fikriyanti wanita judes
yang suka pura-pura tegar, Lindawati cewe baik yang pemalu, mega
Nurcahyanti cewe yang suka bikin emosi kalo ngomong sama dia dan Annisa
Putrianti cewe nyablak yang lebay kalo patah hati terima kasih atas semangat
perjuangannya selama ini.

Sintya Noviani, Dini Nurfitri yang selalu memberikan dukungan dan doa
selama 12 tahun ini serta selalu membantu dikala tugas-tugas menumpuk.

Deti Fauziah dan Rina Octaviani yang selalu memberikan motivasi, doa dan
traktiran setiap awal bulan dan juga Aning Haryati, teteh yang sama-sama lagi

nyusun tapi terus ngasih semangat.
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15.

16.

17.

18.

Fajar, Tian, Hendra, Eka, Arief, Reno, Gilang, Purbaya, Cahyana, Ridho, Ardi
dan anak-anak IPS-3 SMA Negeri Tanjungsari Sumedang yang selalu
memberikan hiburan dan Doa.
Geng Gunung Gendis, Afry, Dedin, Ibnu, Rona dan Aris yang sudah
memberikan pengalaman paling berharga pada saat naik gunung cikuray 2821
mdpl, memberikan banyak hiburan dan motivasi.
Himpunan Mahasiswa Akuntansi (HMAK 2012) yang sudah memberikan
pengalaman berorganisasi yang amat sangat luar biasa.
Semua pihak yang tidak bisa disebutkan satu persatu terima kasih atas doa,
semua bantuan dan motivasinya.
Semoga laporan penelitian ini bermanfaat bagi semua pihak dan
semoga seluruh amal baik yang telah diberikan kepada peneliti
mendapatkan Ridho dari Allah SWT, Amin.

Bandung, Agustus 2015

Penulis,

Wina Sugiarti
NIM.21111077




