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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang Penelitian 

Pada era globalisasi yang semakin hari semakin berkembang pesat ini  

banyak masyarakat di indonesia yang membutuhkan keamanan dalam sistem 

keuangan keluarga. Karena di dorong dengan berkembangnya hal ini maka 

muncul perusahaan di bidang perbangkan yang membantu keuangan masyarakat 

indonesia menjadi lebih aman.  

Namun di daerah-daerah kecil salah satunya di perumahaan membutuhkan 

juga keamanan keuangan keluarganya, biasanya pemukiman mereka jauh dari 

kantor bank untuk menyimpan uang mereka. Maka banyak di daerah kecil 

membangun Koperasi Unit Desa Yang membantu masalah keamanan keuangan 

keluarga. Salah satunya Koperasi Simpan Pinjam Ikhtiar Sejahtera ini, membantu 

sistem keuangan pada masyarakat di komplek kopo permai 1 ini yang di berikan 

pelayanan jasa pada keamanan keuangan mereka. 

Koperasi Simpan Pinjam Ikhtiar Sejahtera adalah suatu koperasi simpan 

pinjam yang dimana membantu keuangan masyarakat kelas menengah ke bawah 

,agar sistem keuangan keluarga mereka aman dan nyaman, yang dimana Koperasi 

Simpan Pinjam  Ikhtiar Sejahtera ini memberikan pelayanan serta kenyamanan 

kepada anggota ,Koperasi Simpan Pinjam  Ikhtiar Sejahtera akan mengenakan 

bunga yang sangat kecil saat nasabah telat ataupun  membayar pinjaman, dan 
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bunga tersebut akan di kembalikan kembali kepada anggota pada saat Rapat 

Anggota Tahunan. 

Selain itu pembukuan yang belum efektif, karena data transaksi 

keseluruhan hanya ditulis pada buku tabungan koperasi lalu diketik manual ke 

dalam Microsoft Excel dan Microsoft Word  untuk di susun menjadi data 

pembukuan perbulanyanya dan terkadang hal tersebut dapat memakan waktu yang 

sangat lama. Dan terkadang selalu mengalami kesalahan dalam perhitungan data 

transaksi yang menyebabkan hasil laporan yang tidak sesuai dengan semestinya. 

Penulis sangat tertarik untuk melakukan penelitian pada Koperasi Simpan 

Pinjam  Ikhtiar Sejahtera ini ,dengan penelitian yang dilakukan tentunya penulis 

akan menciptakan dan membuat inovasi-inovasi baru yang akan sangat membantu 

proses pengerjaan mereka khususnya pada bagian transaksi simpan pinjam ,agar 

proses transaksi simpan, peminjaman uang, dan proses pembukuannya dapat 

dilakukan dengan cepat dan tepat serta tidak dengan cara manual kembali, Seperti 

proses pencatatan transaksi biasanya. 

Hal ini yang melatar belakangi penulis untuk mengambil judul “SISTEM 

INFORMASI SIMPAN PINJAM PADA KOPERASI IKHTIAR 

SEJAHTERA”. 
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1.2.  Identifikasi dan Rumusan Masalah 

1.2.1 Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah pada Koperasi Simpan Pinjam 

Ikhtiar Sejahtera tersebut dapat dikemukakan beberapa permasalahan sebagai 

berikut : 

1. Proses transaksi kepada anggota koperasi masih di lakukan secara 

manual, yaitu dengan cara mencatat manual ke dalam buku 

tabungan. Hal ini tentu saja memakan waktu lama serta proses 

pencatatan tidak akan efisien. 

2. Proses pembukuan yang belum efektif, karena data transaksi 

keseluruhan hanya ditulis pada buku tabungan koperasi lalu diketik 

manual ke dalam Microsoft Excel dan Microsoft Word dan 

terkadang selalu mengalami kesalahan dalam penjumlahan data 

transaksi yang menyebabkan hasil laporan yang tidak sesuai 

dengan semestinya. 

 

1.2.2.  Rumusan Masalah 

Berdasarkan Identifikasi masalah maka penulis merumuskan masalah 

sebagai berikut : 

1. Bagaimana perancangan sistem informasi simpan pinjam yang 

sedang berjalan pada Koperasi Simpan Pinjam Ikhtiar Sejahtera. 
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2. Bagaimana implementasi sistem yang dirancang agar dapat 

meningkatkan pelayanan terhadap nasabah dan menjadikan sistem 

informasi yang ada menjadi lebih optimal di koperasi simpan 

pinjam Ikhtiar Sejahtera. 

1.3.  Maksud dan Tujuan Penelitian 

1.3.1.  Maksud Penelitian 

 Berdasarkan masalah yang penulis identifikasi, maka maksud 

pembuatan Tugas Akhir ini yaitu untuk membangun sistem informasi simpan 

pada Koperasi Simpan Pinjam Ikhtiar Sejahtera Bandung dengan menyediakan 

sarana terkomputerisasi. Dengan membantu proses transaksi simpan pinjam, 

sehingga tidak harus memakan waktu yang lama untuk mencatat data transaksi. 

Serta membantu proses pembukuan agar lebih mudah dan cepat, serta 

menghindari proses salah penulisan dalam proses pembukuan. 

1.3.2.  Tujuan Penelitian 

Tujuan dalam penyusunan laporan ini pun yaitu : 

1. Bagaimana perancangan sistem informasi simpan pinjam yang 

sedang berjalan pada Koperasi Simpan Pinjam Ikhtiar Sejahtera. 

2. Bagaimana implementasi sistem yang dirancang agar dapat 

meningkatkan pelayanan terhadap nasabah dan menjadikan sistem 

informasi yang ada menjadi lebih optimal di koperasi simpan 

pinjam Ikhtiar Sejahtera. 
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1.4. Manfaat  dan Kegunaan Penelitian 

Dalam penelitian Tugas Akhir ini, penulis dapat mendapatkan manfaat dari 

kegiatan itu semua, dan penulis juga dapat membandingkan teori-teori yang di 

dapati dari kampus dengan perusahaan – perusahaan besar lainnya khususnya di 

bagian keuangan yang telah melakukan penelitian ini diharapkan bukan hanya 

dapat menyusun laporan suatu karya ilmiah dengan baik akan tetapi lebih dari itu 

juga akan dapat memberikan kegunaan yang bermanfaat bagi: 

1.4.1. Kegunaan Praktis 

Dengan kegiatan penelitian ini akan dapat menabah wawasan dan 

pengalaman baru, khususnya dalam pelaksanaan transaksi simpan pinjam untuk 

mengetahui hubungan antara teori-teori yang nantinya bisa diterapkan di dunia 

pekerjaan secara langsung. 

 

1.4.2. Kegunaan akademis 

1. Bagi pengembangan ilmu akan memberikan masukan ilmu bagi 

jurusan Manajemen Informatika tentang aplikasi pengolahan data. 

2. Dengan kegiatan penelitian ini akan dapat menambah wawasan 

pengalaman baru khususnya dalam pelaksanaan transaksi simpan 

pinjam untuk mengetahui hubungan antara teori-teori yang nantinya 

bisa diterapkan di dunia pekerjaan secara langsung. 
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3. Hasil penelitian ini diharapkan dapat membantu proses pengerjaan 

perusahaan terutama dalam proses pencatatan transaksi simpan 

pinjam, proses pembukuan dan menjadikan pekerjaan dilakukan 

lebih cepat dan dapat menghemat waktu. 

1.5. Batasan Masalah 

Pembuatan sistem informasi ini hanya dibatasi pada masalah-masalah 

sebagai berikut : 

1. Program yang dibangun hanya meliputi pengelolaan data angggota, 

data simpanan, data pinjaman dan data angsuran pada proses 

Laporan. 

2. Simpanan anggota tidak dapat di ambil jika anggota masih 

memiliki pinjaman. 

3. Pembayaran angsuran hanya dapat di lakukan secara langsung. 

 

1.6. Lokasi dan Waktu Penelitian 

Untuk mendapatkan data ini, penulis terlebih dahulu telah melakukan 

penelitian pada sebuah perusahaan yang sedang berkembang pada saat ini yaitu di 

Koperasi Simpan Pinjam  Ikhtiar Sejahtera yang berlokasi di Komplek  Kopo 

permai 1 blok N. 23 Bandung. Adapun penelitian tersebut dilaksanakan di sela- 

sela pekerjaan mereka. 
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Tabel 1.1. Jadwal Penelitian 

No Aktifitas 

Sept 2012 Okt 2012 Nov 2012 Des 2012 

I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV 

1 

Identifikasi 

kebutuhan pemakai                  

2 Membuat prototype                                 

3 Menguji prototype                                  

4 

Memperbaiki 

prototype                 

5 

Mengembangkan 

versi produksi                                 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


