BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

1. Adanya kerjasama antar sesama pegawai ataupun karyawan yang cukup
baik, sehingga permasalahan-permasalahan yang dihadapi dapat
terselesaikan dengan baik.

2. Dengan adanya dinas Sisfo Divre III ini perananya telah banyak membantu
dalam menangani di bidang hardware maupun software di PT. TELKOM
BANDUNG. &

3. Adanya perangkat hardware maupun software yang ada di PT. .

sangat membantu untuk penanganan masalah perangkat dengan ¢

tepat.
4. Perangakat jaringan dengan menggunakan LAN ini peranannya juga

sangat membantu dalam menyelesaikan masalah software dari jarak jauh.

5.2 Saran

Banyak para ahli yang sangat berpengalaman dan mempunyai
kemampuan dalam bidang hardware. Sebaiknya memberikan informasi-
informasi kepada para pengguna komputer tentang bagaimana pemeliharaan
perangkat agar kerusakan pada suatu perangkat komputer tidak terlalu sering
dan dapat mencegah kerusakan lebih awal, karena suatu informasi dalam

penangan komputer ini sangat penting bagi para pengguna komputer.
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