5.1

BABV
KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan
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Setelah melaksanakan kerja praktek ini penulis mendapatkan kesimpulan

bahwa:
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5.2

PT. TELKOM merupakan perusahaan penyedia jasa telekomunikasi untuk

masyarakat dan menyediakan fasilitas telekomunikasi dari kantor telepon

apabila digabungkan penggunaannya akan menghasilkan suatu jaringan

telekomunikasi.

Saran

Selama melaksanakan kerja praktek ini penulis memiliki saran-saran untuk

perusahaan tempat kerja praktek, yaitu:
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2.

Memberikan pelayanan yang lebih baik lagi kepada para pelanggan.
Menumbuhkan kerjasama yang solid antar pegawai sehingga tercipta suasana
kerja yang harmonis.

Memelihara suasana kerja yang baik untuk menumbuhkan rasa kekeluargaan antar
para pegawai itu sendiri.

Mempertahankan kinerja yang baik yang telah dicapai dan dilaksanakan oleh

perusahaan.



