BAB Il
TINJAUAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Perusahaan

Berawal dari seseorang yang bernama Wei Kok Wijaya lahir di
Jakarta pada tanggal 3 Oktober 1967 yang ingin memulai usaha dibidang
otomotif, mendirikan dealer resmi yang bernaung dibawah merk Yamaha
dengan nama Terang Jaya Motor, pertama buka di kota Jakarta pada
tahun 1990an. Seiring berjalannya waktu dikarenakan permintaan
kendaraan roda dua yang semakin tinggi di kota kota besar seperti
Jakarta maka dealer terang Jaya Motor semakin disaingi oleh dealer lain
dengan merk sama maupun dari merk berbeda. Demi mempertahankan
dealer dan mencari peluang baru maka Terang jaya Motor bermaksud
pindah ke daerah yang belum di masuki dealer resmi Yamaha, kemudian
pada tahun 2000an Terang Jaya Motor resmi berpindah ke kecamatan
Banjarsari bagian dari kabupaten Ciamis — Jawa Barat dimana daerah
tersebut berpotensi dan daya tarik masyarakatnya sangat respon terhadap
kendaraan roda dua.

Selama 10 tahun berjalan dealer Terang Jaya Motor beroperasi
tanpa ada pesaing dari merk yang sama (Yamaha) dan memiliki beberapa
karyawan juga tim balap motor. Namun pada tahun 2010 Terang Jaya
Motor mulai memiliki pesaing yang lebih besar dari merk yang sama
(yamaha) yaitu Sumber Jaya motor dealer resmi Yamaha yang lebih besar
dan berlisensi 3S (Selling + Service + Spare Part). Kemudian pada tahun
2012 Terang Jaya Motor perlahan mengalami penurunan konsumen yang

mengarah kepada gulung tikar.

Dengan segala pemikiran dan penawaran, Wei Kok Wijaya
bermaksud menjual Terang Jaya Motor kepada konsumen yang tertarik
untuk membeli dan melanjutkan dealer ini. Dan pada tanggal 31 Maret
2012 Wei Kok Wijaya resmi menjual Terang Jaya Motor kepada Eeng

Herman seorang pengusaha di bidang jual beli mobil dan motor yang



sebelumnya sudah kenal juga sering menjadi mitra kerja dengan Wei Kok
Wijaya. Namun sebelum serah kepemilikan, Wei Kok Wijaya mengalami
masalah dengan saudaranya yang mengakibatkan dealer Terang Jaya
tutup dan tidak beroperasi selama lima bulan. Maka dari itu setelah ganti
kepemilikan dan dealer di buka kembali, Terang Jaya kembali gencar

mempromosikan dealernya.
2.2 Profil Perusahaan
Nama Perusahaan : CV. TERANG JAYA MOTOR

Bidang Perusahaan : Bengkel resmi Yamaha dan

Suku cadang asli Yamaha

Alamat : JI. Raya Cikohkol No. 82 A
Banjarsari - Ciamis
Telepon : 0265 — 650031

2.2.1 Logo Perusahaan

Gbr II.1 Logo Type Perusahaan

Dealer Terang Jaya Motor belum menggunakan Logo Gram dan
hanya menggunakan Logo Type dengan jenis font dan warna yang tidak

tetap.



2.2.2 Visi dan Misi Perusahaan
a. Visi
- Menjadi perusahaan distributor motor Yamaha, produk dan jasa
pendukungnya yang memiliki jaringan pemasaran di wilayah kota
Banjarsari dan sekitarnya.
- Menjadi perusahaan yang terpercaya, meliputi sumber daya
manusia yang handal di bidang otomotif yang lebih maju
b. Misi
- Melakukan terobosan dan analisa untuk pengembangan bisnis
dengan membentuk jaringan-jaringan ( Penjualan, Perawatan, dan
Suku Cadang )

- Mengembangkan dan menempatkan karyawan sesuai dengan
tuntutan kompetensi jabatan sehingga karyawan memiliki kapasitas
serta dapat menjalankan tugas-tugas dan tanggung jawabnya

dengan baik.

- Menerapkan Standar Operasional yang tepat guna, sebagai

landasan kerja untuk menghasilkan kinerja yang optimal.

2.2.3 Struktur Organisasi Perusahaan

Pemilik

Eeng Herman

v v v

Keuangan/Adm Pemasaran Mekanik 1
Rohayati Yana Kumara Kusyaman
Mekanik 2

Dian Jundiana




2.2.4 Bentuk Badan Hukum Perusahaan

Badan Hukum Privat (privaatrecht) yaitu perkumpulan orang yang
mengadakan kerja sama (membentuk badan usaha) dan merupakan satu
kesatuan yang memenuhi syarat-syarat yang ditentukan oleh hukum. Di
sertai badan usaha yang merupakan kesatuan yuridis (hukum), teknis, dan

ekonomis yang bertujuan mencari laba atau keuntungan.

2.2.5 Layanan Jasa
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Jenis Pekerjaan

Sevis Ringan Berkala

Servis Besar (Onkulen)

Turun Mesin (Overhaul)

Ganti Kampas Kopling

Ganti Kampas Rem

Ganti Rantai dan Sproket

Service Garpu Depan
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Service / Ganti Komstir




