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Puji Syukur penulis panjatkan ke khadirat Allah SWT, yang telah 
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Manajemen Informatika Universitas Komputer Indonesia (UNIKOM).  
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semoga Allah SWT membalas kebaikan dan melimpahkan Rahmat dan Karunia – 

Nya Amin. Pada kesempatan ini, dengan segala kerendahan hati perkenankanlah  
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dengan penghargaan yang tak terhingga kepada : 

1. Allah SWT atas karunia-Nya yang telah memberi nikmat, keselamatan dan 

kekuatan kepada penulis. 

2. Dr.Ir Eddy Suryanto Soegoto, M.sc., selaku rektor Universitas Komputer  

3. Dadang Munandar, SE, M.Si. selaku Ketua Program Studi Manajemen 

Informatika. 



iv 
 

4. Julian Chandra, S.Kom., selaku Dosen Pembimbing yang telah 

meluangkan waktu, bantuan, serta kesabarannya membimbing penulis 

dalam penyusunan tugas akhir ini dari awal sampai akhir. 

5. Marliana Budhiningtyas W. S.Si., M.Si., selaku Dosen Wali yang telah 

meluangkan waktu dalam memberikan bantuan serta bimbingannya dalam 

penyusunan tugas akhir ini dari awal hingga selesai. 

6. Kepada kedua orang tua dan kakak-kakak penulis, Fany Ismayanto, terima 

kasih atas bantuan dan dukungannya yang selalu member semangat dan  

inspirasi.  

7. Teman – teman MI-19 angkatan 2009, Achmad Ramdhan Syarif, Novant 

Dwi Yanmar, Nita Puspita Dewi, Marudut Martinus Simanjorang, Sandi 
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lainnya, terima kasih atas bantuan, candaan dan kebersamaannya selama 

perkuliahan. 

8. Serta semua pihak yang telah membantu penyelesaian laporan tugas akhir 

ini yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu. 

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa penulisan Tugas Akhir ini masih 

banyak kekurangan. Oleh karena itu, saran dan kritik yang membangun sangat 

penulis harapkan untuk perbaikan penulisan karya ilmiah yang lebih baik lagi di 

masa yang akan datang.  
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Akhir kata penulis sampaikan semoga tugas akhir ini dapat bermanfaat 

bagi semua pihak, khususnya bagi penulis pribadi dan umumnya bagi para 

pembaca serta pihak-pihak lain yang membutuhkan. Semoga Allah SWT 
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