KATA PENGANTAR

Puji dan syukur kita panjatkan kepada Allah SWT, berkat limpahan
rahmat-Nya kita masih diperkenankan untuk mengembangkan potensi diri dan
lingkungan sebagai bentuk kesyukuran kita terhadap nikmat-Nya, sholawat

beserta salam semoga terlimpah curahkan kepada Rasulullah Muhammad SAW.

Dengan izin Allah SWT, alhamdulillah penulis telah selesai menyusun
proposal Usulan Penelitian sebagai salah satu syarat dalam menempuh jenjang S-1
pada program Studi Manajemen dengan judul “PENGARUH KUALITAS
PRODUK DAN HARGA TERHADAP MINAT BELI SPEEDY ( STUDI
KASUS PADA PT TELKOM INDONESIA CABANG WITEL JABAR

SELATAN SUKABUMI PERIODE JANUARI - DESEMBER 2014 )

Selanjutnya penulis mengucapkan banyak terima kasih kepada pihak-
pihak yang turut membantu dalam pelaksanaan penyusunan proposal ini, terutama

ucapan terima kasih penulis sampaikan kepada:

1. Dr. Ir. Eddy Suryanto Soegoto, Selaku Rektor Universitas Komputer
Indonesia.

2. Prof. Dr. Hj. Dwi Kartini, SE., Spec. Lic. Selaku Dekan Fakultas Ekonomi
dan Bisnis Universitas Komputer Indonesia.

3. Dr. Raeni Dwi Santy, SE.,M.Si, Selaku Ketua Program Studi Manajemen

Universitas Komputer Indonesia.



4. Rizki Zulfikar, SE.,M.Si selaku dosen pembimbing yang sangat sabar dan
ikhlas memberikan bimbingan, membina dan mengarahkan penulis
sehingga laporan ini dapat diselasikan.

5. Oman Sukirman, SE., M.Si. Selaku Dosen Wali Manajemen MN-1.

6. Trustorini Handayani, SE.,M.Si. Selaku Dosen Penguji Sidang.

7. Linna Ismawati, SE.,M.Si. Selaku Dosen Penguji Sidang.

8. Kedua Orang Tua, dan adik-adik tercinta yang telah memberikan
dukungan moril maupun materil serta doa yang sangat tulus kepada
penulis sehingga penulis dapat menyelesaikan laporan ini.

9. Teman-teman seperjuangan yang telah memberikan support sehingga
proposal ini selesai.

10. Kepada Bpk Agus Widodo selaku Asisten Manager DHS PT Telkom
Indonesia Witel Jabar Selatan dan seluruh karyawan PT Telkom Indonesia
Witel Jabar Selatan yang telah mendukung dalam menyelesaikan
penelitian ini.

11. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu, atas bantuan

dan dukungannya yang tulus.

Semoga bermanfaat untuk pembaca. apabila ada kesalahan dalam
penyampaian teori ataupun dalam penulisan proposal Usulan Penelitian ini harap

menghubungi penulis ke alamat email rifgi.alamin@rocketmail.com.

Bandung, 27 Juli 2015
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