
ix 

 

 ix 

DAFTAR ISI  

 

  Halaman 

LEMBAR PENGESAHAN  i 

PERNYATAAN  ii 

MOTTO  iii 

ABSTRACT  iv 

ABSTRAK  v 

KATA PENGANTAR  vi 

DAFTAR ISI  ix 

DAFTAR GAMBAR  xiii 

DAFTAR TABEL  xiv 

DAFTAR LAMPIRAN  xvii 

BAB I.  PENDAHULUAN  1 

 1.1.  Latar Belakang Penelitian   1 

 1.2.  Identifikasi dan Rumusan Masalah                   14 

 1.2.1.  Identifikasi Masalah    14 

 1.2.2.  Rumusan Masalah    15 

 1.3.  Maksud dan Tujuan Penelitian    15 

 1.3.1.  Maksud Penelitian    15 

 1.3.2.  Tujuan Penelitian    16 

 1.4.  Kegunaan Penelitian    16 

 1.4.1.  Kegunaan Praktis    16 

 1.4.2.  Kegunaan Akademis    17 

 1.5.  Lokasi dan Waktu    17 

 1.5.1.  Lokasi Penelitian    18 

 1.5.2.  Waktu Penelitian    19 

BAB II.  KAJIAN PUSTAKA, KERANGKA PEMIKIRAN DAN 

HIPOTESIS  

 

20 

 2.1.  Kajian Pustaka  20 



x 

 

 x 

 2.1.1. Pengertian Pengawasan  20 

 2.1.1.1. Pengawasan Intern             21 

 2.1.1.2. Komponen Pengawasan Intern             23 

 2.1.2. Pemeriksaan (Audit)  29 

 2.1.2.1. Audit Internal  30 

 2.1.2.2. Fungsi Audit Internal  32 

 2.1.2.3. Lingkup Pemeriksaan Audit Internal  35 

 2.1.3. Kinerja  42 

 2.1.3.1. Manfaat Pengukuran Kinerja  43 

 2.1.3.2. Kinerja Sektor Publik  43 

 2.1.3.3. Pengukuran Kinerja Sektor Publik  44 

 2.1.3.4. Kinerja Pemerintah Daerah  45 

 2.1.3.5. Siklus Penilaian Organisasi Sektor Publik  45 

 2.1.4. Hasil Penelitian Sebelumnya   47 

 2.2.  Kerangka Pemikiran   53 

 2.2.1. Pengaruh Pengawasan Intern terhadap Kinerja 

Pemerintah Daerah  

 

55 

 2.2.2. Pengaruh Fungsi Pemeriksaan Intern terhadap 

Kinerja Pemerintah Daerah  

 

55 

 2.3.  Hipotesis   56 

BAB III.  METODOLOGI PENELITIAN  58 

 3.1.  Objek Penelitian  58 

 3.2.  Metode Penelitian  58 

 3.2.1  Desain Penelitian    60 

 3.2.2  Operasionalisasi Variabel    66 

 3.2.3  Sumber dan Teknik Penentuan Data  73 

 3.2.3.1. Sumber Data  73 

 3.2.3.2. Teknik Penentuan Data  73 

 3.2.4  Teknik Pengumpulan Data    74 

 3.2.4.1. Uji Validitas  76 

 3.2.4.2. Uji Realibillitas  82 

 3.2.4.3 Uji MSI......................................................... 83 

 3.2.5 Rancangan Analisis dan Pengujian Hipotesis   84 



xi 

 

 xi 

 3.2.5.1. Analisis Data Deskriptif  85 

 3.2.5.2. Analisis Data  Verifikatif  86 

 3.2.5.3. Pengujian Hipotesis  95 

BAB IV.  HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN  100 

 4.1. Gambaran Umum Perusahaan  100 

 4.1.1 Sejarah Pemerintah Kota Bandung                100 

 4.1.2 Struktur Organisasi Pemerintah Kota Bandung  105 

  4.1.2.1 Struktur Dinas-dinas Pemerintah Kota 

Bandung ....................................................................................  

 

106 

 4.1.3 Job Description   107 

 4.2.  Karakteristik Responden  110 

 4.2.1  Profil Responden Berdasarkan Jenis Kelamin   111 

 4.2.2  Profil Responden Berdasarkan Pendidikan   112 

 4.2.3  Profil Responden Berdasarkan Usia .........................................  113 

 4.3.  Analisis Deskriptif Variabel  114 

 4.3.1  Analisis Deskriptif Pengawasan Intern   114 

 4.3.2  Analisis Deskriptif Fungsi Pemeriksaan Intern  118 

 4.3.3  Analisis Deskriptif Kinerja Pemerintah Daerah   122 

 4.4. Analisis Metode Verifikatif  123 

 4.4.1  Uji Asumsi Klasik   123 

   4.4.1.1 Uji Normalitas    123 

 4.4.1.2 Uji Heteroskedastisitas ...............................................  124 

 4.4.1.3 Uji Multikolinieritas ...................................................  126 

 4.4.1.4 Uji Autokorelasi .........................................................  128 

 4.4.2  Analisis Regresi Berganda  130 

 4.4.2.1 Keterkaitan  Pengawasan Intern  dan Fungsi 

Pemeriksaan Intern terhadap Kinerja Pemerintah 

Daerah .....................................................................................   

 

 

130 

 4.4.2.2 Koefisien Determinasi ................................................  132 

 4.4.2.3 Koefisien Korelasi Pengawasan Intern 

terhadap Kinerja Pemerintah Daerah ......................................  

133 



xii 

 

 xii 

 4.4.2.4 Koefisien Korelasi Fungsi Pemeriksaan 

Intern terhadap Kinerja Pemerintah Daerah ...........................   

134 

 4.4.2.5 Pengaruh Pengawasan Intern terhadap 

Kinerja Pemerintah Daerah ....................................................  

136 

 4.4.2.6. Pengaruh Fungsi Pemeriksaan Intern 

terhadap Kinerja Pemerintah Daerah ......................................  

137 

 4.4.3 Pengujian Hipotesis ...................................................................  138 

 4.5.  Pembahasan  142 

  4.5.1 Pembahasan Analisis Deskriptif Pengawasan Intern  142 

 4.5.2 Pembahasan Analisis Deskripsi Fungsi Pemeriksaan 

Intern....................................................................... 

144 

 4.5.3 Pembahasan Analisis Deskriptif Kinerja Pemerintah 

Daerah....................................................................... 

 

146 

 4.5.1 Pengaruh Pengawasan Intern dan Fungsi Pemeriksaan 

Intern terhadap Kinerja Pemerintah Daerah  

 

147 

 4.5.2 Pengaruh Pengawasan Intern terhadap Kinerja 

Pemerintah Daerah  

 

149 

  4.5.3 Pengaruh Fungsi Pemeriksaan Intern terhadap Kinerja 

Pemerintah Daerah .................................................................  

 

150 

BAB V.  KESIMPULAN DAN SARAN  153 

 5.1.  Kesimpulan  153 

 5.2.  Saran-saran  156 

DAFTAR PUSTAKA  157 

LAMPIRAN  161 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP  

 

 

 


