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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

Pada bab ini akan dijelaskan mengenai kesimpulan setelah melakukan 

pengujian baik pengujian alpha maupun beta. Adapun penjelasannya adalah 

sebagai berikut. 

  

5.1 Kesimpulan 

  Setelah melakukan serangkaian pengujian pada aplikasi web yang telah 

dibangun, penulis akhirnya dapat menarik kesimpulan sebagai berikut : 

1. Aplikasi e-commerce ini dapat mempermudah pelanggan mendapatkan 

informasi produk yang ada di Toko Istana Helmet Bandung. 

2. Aplikasi e-commerce ini memudahkan pelanggan untuk bertransaksi 

dimanapun berada.  

3. Aplikasi e-commerce ini memudahkan pelanggan dalam melakukan 

pembayaran dengan beberapa metode pembayaran. 

4. Aplikasi e-commerce ini dapat memperluas pemasaran produk – produk 

nya sehingga pelanggan dari luar kota. 

5. Aplikasi e-commerce ini memudahkan dalam mengelola data-data produk 

dan transaksi yang terjadi secara komputerisasi, sehingga memudahkan 

dalam pembuatan laporan penjualan. 
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5.2 Saran 

 Saran-saran terhadap penggunaan sistem yang telah dibuat adalah sebagai 

berikut : 

1. Perlu adanya integrasi antara aplikasi dan sistem jasa pengiriman barang agar 

pengiriman order bisa langsung terpantau melalui aplikasi. 

2. Perlunya meningkatkan keamanan data yang lebih agar dapat diterima dan 

dipercaya oleh pelanggan sehingga mereka akan merasa nyaman dalam 

bertransaksi melalui aplikasi ini. 

3. Perlu adanya pengembangan pada desain tampilan agar lebih menarik lagi 

dan lebih user friendly. 

 


