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Latar BelakangLatar Belakang

• Toko YR. Elektro merupakan sebuahToko YR. Elektro merupakan sebuah
usaha yang berdomisili di Jl.
Cikapundung Blok GG. 36 Bandung. yang
menjual barang Elektro yang umumnya
digunakan oleh pabrik maupun

h ti ti S trumahan, seperti seperti Spare part
pompa air, Capacitor AC & DC, Contack
point (Centripugal) Carbon Mecanicpoint (Centripugal), Carbon, Mecanic
Seal, Electric Switch, Kipas Pendingin,
dan barang Elektro lainnya.g y



Latar Belakang (Lanjutan)Latar Belakang (Lanjutan)

• Diharapkan dengan dibangunnyaDiharapkan dengan dibangunnya
E‐Commerce di Toko YR. Elektro dapat
menyelesaikan permasalahan yang ada,
meminimalisir biaya publikasi produk,
mempermudah transaksi jarak jauh
d k d b ikdengan konsumen dan memberikan
alternatif proses penjualan selain
dengan penjualan secara konvensionaldengan penjualan secara konvensional
di Toko YR. Elektro.



Identifikasi MasalahIdentifikasi Masalah

• Mempermudah konsumen ketika transaksi
pembayaran diluar kota

• Mempermudah mencari data barang.

• Mengelola penjualan barang elektro secaraMengelola penjualan barang elektro secara
terkomputerisasi.

• Meminimalisir biaya publikasi barang elektro• Meminimalisir biaya publikasi barang elektro

• Meningkatkan efektifitas dan efisiensi
j l b l ktpenjualan barang elektro.



Batasan Masalah
• Produk yang dijual berupa barang elektro seperti
capacitor starting & Starting, platina, kipas inveler.

• Sistem E‐Commerce ini dibangun berbasis web
menggunakan program PHP dan penyimpanan data
menggunakan database MySQL.

• Sistem E‐Commerce ini dapat terintegrasi dengan situs
social networking sebagai sarana promosi barang .

• Sistem komunikasi antara system dan user pada aplikasi
i i d l h l l i di il Y h Mini adalah melalui media email, Yahoo Messanger, sms
dan telepon.



Batasan Masalah (Lanjutan)Batasan Masalah (Lanjutan)

• Sistem E‐Commerce ini memiliki IP‐Dedicated danSistem E Commerce ini memiliki IP Dedicated dan
system keamanan menggunakan Secure Soket Layer
(SSL).

• Sistem hanya melakukan proses pembelian dan
pemesanan, dan menangani complaint, atau retur.



Batasan Masalah (Lanjutan)Batasan Masalah (Lanjutan)

P Si t i i d l h• Pengguna Sistem ini adalah

a. Admin : Mengelola data master pelanggan, barang elektro,a. Admin : Mengelola data master pelanggan, barang elektro,

kategori, kota, dan master lainnya, serta mengelola

reporting.

b. Operator : Mengelola transaksi pada aplikasi E‐Commerce seperti

Transaksi pemesanan dan transaksi retur barang.

c. Pelanggan : Menjadi pelanggan dan memesan barang elektro yang

dibutuhkan.

d. Pengunjung : Membuka situs aplikasi dan melihat isi dari aplikasi.



Maksud dan Tujuanj
Maksud dari penulisan tugas akhir ini adalah

membangun aplikasi E‐Commerce berbasis Web

untuk penjualan barang elektro.

Tujuannya dari penelitian ini adalah :

M d hk d l b t k i j k j h• Memudahkan dalam bertransaksi jarak jauh

bagi para pelanggan yang berada di luar kota.

• Mempermudah Toko YR. Elektro dalam

mengelola daftar barang Elektro yang dijual

secara on line.



Maksud dan Tujuan (Lanjutan)

• Meminimalisir biaya cetak brosur atau publikasi

barang elektro.

• Untuk meningkatkan efektivitas, fleksibilitas,g , ,

efisien pelanggan dalam mendapatkan informasi

tentang barang yang dijualtentang barang yang dijual



Flow Map Sistem yang berjalan
FlowMap Penjualan

Konsumen melihat barang, kemudianKonsumen melihat barang, kemudian

memilih barang yang akan dibeli,

setelah itu melakukan pencatatan

nota, lalu melakukan transaksi

pembayaran, sampai pada akhirnya

barang diterima oleh konsumen



Flow Map Sistem yang berjalan

FlowMap Laporan Penjualan

• Laporan yang akan dibuat

Kasir Bagian Keuangan Pemilik Toko
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Entity Relationship Diagram (ERD)Entity Relationship Diagram (ERD)



Diagram Konteks



DFD Level 0



Skema Relasi
bpemesanan detail pemesanan

type

PK kd_type

nama_type
tgl_tambah
tgl_edit

FK1 kd_merk

barang

PK kd_barang

FK1 kd_kategori
FK2 kd_type
FK3 kd_merk

nama_barang
harga
berat
stok

pemesanan

PK kd_pemesanan

FK1 kd_pelanggan
tanggal_pesan
nama_tujuan
alamat_kirim
status_bayar
ongkos_kirim
total bayar

detail_pemesanan

FK1 kd_pemesanan
kd_pelanggan

FK2 kd_barang
harga
jumlah_beli
status
berat

pembayaran

PK kd_pembayaran

nomor_rekening
nama_pengirim
type_pembayaran
catatan
status

k t i

merk

PK kd_merk

nama_merk
tgl_tambah
tgl_edit

stok
deskripsi
file_gambar
penjualan

_ y
FK2 kd_kota
FK3 kd_provinsi

bank
total_berat
kd_pos
telp

FK5 kd_jasapengiriman
FK4 kd_paketpengiriman

total_semua
email

retur

PK kode_retur

kode_pelanggan

status
FK1 kd_pemesanan

bank
penerima
total_transfer
catatan
curenncy
kurs
tanggal_expired
tanggal_pembayaran
no resik

admin
pelanggan

PK kd pelanggan

kategori

PK kd_kategori

kategori
tgl_tambah
tgl_edit

tanggal_expired
tanggal_terkirim

tanggal_retur
status_retur
deskripsi_retur

FK1 kd_pemesanan

detail_retur
jasa pengiriman

no_resikurs

PK kd_kurs

kurs
kurs_date
kurs_bank

PK username

password
nama_admin
alamat
telepon
ym
lastlogin

PK kd_pelanggan

nama_lengkap
alamat
kodepos
telp_rumah
hp

FK1 kd_kota
status
tgl_daftar
username

FK1 kd_retur
FK2 kd_barang

deskripsi_retur
jumlah_retur

provinsi

PK kd_provinsi

nama_provinsi

jasa_pengiriman

PK kd_jasapengiriman

nama_jasapengiriman

paket_pengiriman
password
tanya
jawab
kodekota

PK kd_kota

nama_kota
FK1 kd_provinsi

PK kd_paketpengiriman

nama_paketpengiriman

testimoni

PK kd_testimoni

FK1 kd_pelanggan
tanggal
komentar
status

operator

PK userid

password
nama_operator
alamat
telepon

ongkos_kirim

PK kd_ongkoskirim

ongkos_kirim
FK2 kd_jasapengiriman
FK1 kd_kota
FK3 kd_paketpengiriman
FK4 kd_provinsi

telepon
lastlogin

FK1 username



Kesimpulan

• Aplikasi ini dapat memberi informasi secara detail
d k t i b l ktdan akurat mengenai barang elektro yang
disediakan

• Mempermudah toko dalam proses pengolahan• Mempermudah toko dalam proses pengolahan
transaksi dan pengelolaan data barang, type,
merk, dan pelanggan.merk, dan pelanggan.

• Membantu perusahaan menjadi lebih cepat
dalam pembuatan laporanp p
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