ABSTRAK

PROSEDUR PEMBERIAN KREDIT USAHA KECIL DAN MENENGAH
(Pegadaian KREASI) PADA PT. PEGADAIAN (PERSERO)
KANWIL X BANDUNG

Perkembangan usaha diberbagai sektor dewasa semakin membantu
meningkatkan pertumbuhan ekonomi demi mewujudkan masyarakat yang adil dan
makmur secara kesinambungan. Hal ini ditunjukan dengan munculnya lembaga-
lembaga pembiayaan yang memberikan kemudahan bagi masyarakat dalam
memperoleh pinjaman modal untuk meningkatkan usahanya.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui prosedur pemberian kredit
usaha kecil dan menengah (Pegadaian KREASI), hambatan-hambatan yang di
hadapi dalam melakukan pembiayaan pemberian kredit usaha kecil dan menengah
(Pegadaian KREASI), usaha-usaha yang dilakukan untuk mengatasi hambatan-
hambatan yang dihadapi dalam melakukan pembiayaan pemberian kredit usaha
kecil dan menengah (Pegadaian KREASI) pada PT. Pegadaian (Persero) Kanwil
X Bandung.

Metode penelitian yang digunakan adalah metode deskriptif yang
bertujuan untuk memberikan gambaran yang jelas mengenai objek penelitian
tersebut. Pengumpulan data yang dilakukan melalui penelitian kepustakaan dan
penelitian lapangan dengan cara melakukan penelitian langsung pada lokasi objek
studi dengan cara melakukan wawancara dan observasi.

Hasil penelitian menyimpulkan bahwa PT. Pegadaian (Persero) Kanwil X
Bandung memiliki prosedur pemberian kredit usaha kecil dan menengah
(Pegadaian KREASI) yang telah sesuai dengan teori yang telah disampaikan
sebelumnya, dan tetap berpedoman pada ketentuan umum yang berlaku, dan serta
tidak memberatkan debitur. Hambatan-hambatan yang terjadi dalam pemberian
kredit usaha kecil dan menengah (Pegadaian KREASI) dapat ditanggulangi
dengan baik dan sesuai dengan ketentuan yang belaku oleh PT. Pegadaian
(Persero) Kanwil X Bandung.

Kata Kunci : Prosedur, Kredit, UKM



