ABSTRAK

Penerapan Sistem Pemungutan Pajak Daerah
Pada Dinas Pendapatan Daerah Kota Bandung

Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk mengetahui penerapan sistem
pemungutan pajak daerah, untuk mengetahui hambatan yang terjadi dalam
penerapan sistem pemungutan pajak daerah, dan untuk mengetahui upaya—upaya
yang dilakukan untuk mengatasi hambatan dalam penerapan sistem pemungutan
pajak daerah pada Dinas Pendapatan Daerah Daerah Kota Bandung.

Metode yang dilakukan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif.
Metode deskriptif merupakan metode yang digunakan untuk menggambarkan atau
menganalisis suatu hasil penelitian tetapi tidak digunakan untuk membuat
kesimpulan yang lebih luas.

Hasil penelitian ini menyimpulkan bahwa mekanisme sistem pemungutan
pajak daerah pada Dinas Pendapatan Daerah Kota Bandung diantaranya
pendaftaran, pendataan, penetapan, penyetoran, pembukuan, pelaporan, dan
penagihan, sejauh ini wajib pajak dapat melakukan kegiatan perpajakannya
dengan baik. Dalam penerapan sistem pemungutan pajak daerah pada Dinas
Pendapatan Daerah Kota Bandung terdapat beberapa hambatan yang terjadi, salah
satu hambatan yang menjadi hambatan terbesar dalam sistem pemungutan pajak
daerah ini karena keterlambatan wajib pajak atau bahkan ketidakmauan wajib
pajak dalam menyetor pajak terutangnya, namun sejauh ini Dinas Pendapatan
Daerah Kota Bandung dapat mengatasi hambatan-hambatan tersebut dengan baik.
Upaya yang dilakukan dalam penerapan sistem pemungutan pajak daerah yaitu
dengan cara meningkatkan kegiatan sosialisasi, penyederhanaan sistem
administrasi pajak, dan meningkatkan kualitas kinerja petugas pajak. Dari
pengamatan dan penelitian yang dilakukan peneliti atas upaya yang dilakukan
oleh Dinas Pendapatan Daerah Kota Bandung dalam mengatasi hambatan-
hambatan yang terjadi dalam penerapan sistem pemungutan pajak daerah sudah
berjalan dengan baik atas kerjasama unit kerja terkait.
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