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KATA PENGANTAR 

 

Assalamualaikum Wr. Wb. 

Bismillahirrahmanirrahim. 

 Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT atas segala nikmat 

dan rahmat-Nya yang selalu terlimpah kepada penulis, serta atas segala karunia 

dan petunjuk-Nyalah maka penulis dapat menyelesaikan penyusunan tugas akhir 

ini. Adapun judul tugas akhir yang penulis pilih adalah “TINJAUAN ATAS 

PROSEDUR PENAGIHAN PAJAK DAERAH PADA DINAS 

PENDAPATAN DAERAH KOTA BANDUNG”. 

 Penulis menyadari bahwa dalam penulisan tugas akhir ini masih jauh dari 

sempurna dan masih banyak kekurangan yang dikarenakan keterbatasan 

pengetahuan dan pengalaman penulis dalam melakukan penelitian, pengumpulan 

dan pengolahan data yang tersedia. Namun penulis telah berusaha semaksimal 

mungkin, oleh karena itu saran dan kritik yang membangun akan sangat diterima 

dengan senang hati. 

 Dalam kesempatan ini penulis ingin menyampaikan ucapan terimakasih 

yang sedalam-dalamnya kepada berbagai pihak yang telah memberikan bantuan 

serta bimbingan, sehingga terselesaikannya penulisan tugas akhir ini, khususnya 

kepada kedua orang tuaku, Bapak Muhammad Nasir dan Ibu Solihah yang tak 

henti memberikan doa dan dukungan baik sedara moral maupun materil serta 

perhatian dan curahan kasih sayang yang dapat memberikan semangat kepada 

penulis. Rasa  terima kasih penulis juga sampaikan kepada : 
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1. Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto, selaku Rektor Universitas Komputer 

Indonesia. 

2. Prof. Dr. Umi Narimawati, Dra., SE M.Si., selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi Universitas Komputer Indonesia. 

3. Sri Dewi Anggadini, SE., M.Si, selaku Ketua Program Studi Akuntansi 

Diploma III Fakultas Ekonomi Universitas komputer Indonesia. 

4. Dr. Ely Suhayati, S.E., Ak.,M.Si, selaku Dosen Wali Universitas 

Komputer Indonesia. 

5. Wati Aris Astuti, SE., M.Si, selaku Dosen Pembimbing yang telah 

meluangkan waktu dan pikirannya dalam membantu dan memberi 

informasi dalam pembuatan Tugas Akhir ini. 

6. Seluruh Dosen Universitas Komputer Indonesia khususnya Program Studi 

Akuntansi Diploma III Fakultas Ekonomi, terima kasih atas ilmu yang 

telah diberikan. 

7. Drs. H. Yossi Irianto, M.Si., selaku Kepala Dinas Pendapatan Kota 

Bandung. 

8. Adang Sultana, SH., selaku Kepala Bidang Pajak Daerah Dinas 

Pendapatan Kota Bandung. 

9. Rukayah, S.E.,M.Si, selaku Koordinator TU Pajak Daerah Dinas 

Pendapatan Daerah Kota Bandung. 

10. Bapak Ari dan Bapak Diki, selaku pembimbing yang telah membantu dan 

memberi informasi dalam pembuatan laporan tugas akhir ini. 

11. Seluruh Staff dan Pegawai Dinas Pendapatan Daerah Kota Bandung. 
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12. Buat temen-temen 3ak-6 terima kasih kalian telah menemani peneliti 

selama 3tahun ini dan telah memberikan motivasi kepada peneliti. 

13. Buat adik ku Eka Ayu Ningtyas yang terkadang menemani dan menghibur 

penulis dalam menyelesaikan laporan ini.  

14. Buat Mas Pram yang selama ini selalu memberikan perhatian, pengertian, 

doa, dorongan dan semangat disaat penulis muncul ketidak percayaan diri 

dalam menyusun laporan ini. 

15. Buat Mba Rini yang selama ini selalu memberikan semangat kepada 

peneliti. 

Akhirnya penulis mengharapkan semoga Tugas Akhir ini dapat menambah 

pengetahuan dan wawasan bagi kita semua, dan semoga doa, dorongan, perhatian 

dan pengertian yang diberikan kepada penulis mendapat balasan pahala yang 

berlipat dari AllahSWT. Amin Ya Robbal Alamin. 

Terima kasih. 

Wassalamu’alaikum Wr.Wb. 

  

 

           Bandung,  Juli 2012 

 

 

        Siti Aisah 


