SURAT KETERANGAN
PERSETUJUAN PUBLIKASI

Bahwa yang bertandatangan di bawah ini, penulis dan pihak perusahaan tempat
penelitian, Menyetujui:
“Untuk memberikan kepada Universitas Komputer Indonesia Hak Bebas Royalty

Noneksklusif atas penelitian ini dan bersedia untuk di-online-kan sesuai dengan
ketentuan yang berlaku untuk kepentingan riset dan pendidikan”.

Bandung, (19/08/2015)
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Pembimbing

Riani Lubis, S.T., M.T.
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Catatan:
Bab I, Bab Ill dan Lampiran tidak dapat di-online-kan karena terdapat data
perusahaan yang bersifat konfidensial.



