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Penelitian ini dilakukan pada konsumen produk Skaters Cihampelas Bandung.
Fenomena yang terjadi adalah bahwa semakin meningkatnya bisnis distro di
Bandung, salah satunya adalah produk Skaters. Banyak strategi yang dilakukan untuk
mencapal target yang diinginkan, seperti membangun kekuatan mereknya,
meningkatkan loyalitas akan mereknya. Namun Skaters mengalami penurunan
penjualannya dikaitkan dengan kesan kualitas produk, loyalitas merek, keunikan
produknya, hingga mudah berpalingnya konsumen terhadap produk distro lain.
Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui seberapa besar pengaruh ekuitas
merek dan positioning terhadap keunggulan bersaing pada produk Skaters
Cihampelas.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kualitatif dan
kuantitatif. Unit analisis dalam penelitian ini adalah konsumen yang berjumlah 992
pada bulan maret 2012 dengan sampel sebanyak 100 responden. Pengujian statistik
yang digunakan adalah perhitungan korelasi person, anaisis jalur, korelasi, koefisien
determinasi, uji hipotesis, dan juga menggunakan bantuan program aplikas SPSS
18.0 for windows.

. Pengaruh ekuitas merek terhadap positioning berdampak positif dan
signifikan yaitu 48,2%, begitu pula pengaruh ekuitas merek terhadap keunggulan
bersaing pada berdampak positif dan signifikan yaitu 19,1%, serta pengaruh
positioning terhadap keunggulan bersaing berdampak positif dan signifikan yaitu
42,4%. Kemudian dampak secara secara parsia berdampak positif dan signifikan
yaitu 61,5%. Ha ini berarti ekuitas merek dan positioning mampu membuat
keunggulan bersaing pada Skaters Cihampelas.
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