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Pertama-tama penulis panjatkan puji dan syukur kehadirat Tuhan yang Maha 

Kuasa, karena atas berkat, rahmat dan karunia yang telah dilimpahkan-Nya penulis 
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6. Isniar Budiarti, SE., M.Si, selaku Dosen penguji 2 yang telah memberikan 

masukan yang begitu berguna dalam penulisan karya ilmiah penulis. 
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9. Pihak manajemen perusahaan PT Mega Kargo Cabang Bandung yang telah 
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13. Teman-teman di kampus yang tidak bisa disebutkan satu persatu namanya 

yang  telah memberikan dorongan dan supportnya. 

Dengan segala kekurangan dan keterbatasan pengetahuan yang penulis miliki, 

penulis harapkan karya tulis ini dapat berguna bagi semua pihak, mesikipun di 

dalamnya masih banyak kekurangan dan masih jauh dalam batas sempurna. Namun 
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kaya tulis ini 

Atas segala kekurangannya penulis mohon maaf yang sebesar-besarnya.  
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