5.1

BAB V

SIMPULAN DAN SARAN

Simpulan

Berdasarkan analisis data dan pembahasan yang telah dilakukan pada Bab

sebelumnya, maka penulis mengambil kesimpulan sebagai berikut :

1.

Penagihan pajak pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama&madya yang ada
di wilayah Bandung sudah termasuk baik ini Terlihat dari tanggapan
responden, meskipun begitu masih ada permasalahan dalam penagihan
pajak yaitu pada pengumuman lelang, pelaksanaan pengumuman lelang
yang dilakukan petugas pajak dalam melaksanakan pengumuman lelang
terkadang tidak sesuai dengan jadwal / tidak tepat waktu ini bisa
dikarenakan banyak hal seperti wajib pajak  tidak hadir dalam
pengumuman lelang atau bisa juga karena saat akan melakukan
pelelangan, barang yang akan dilelang tidak ada di karenakan perusahaan
yang dimiliki wajib pajak mengalami kebangkrutan. Kemudian surat paksa
,penerbitan surat paksa di KPP wilayah 1 jawa barat pada tahun 2011
cukup tinggi ini dapat mengakibatkan tunggakan pajak menjadi besar
sehingga dakan berdampak pada penurunan penerimaan pajak.
Peningkatan jumlah penerbitan surat paksa pun saat ini masih belum
diimbangi pelunasan tunggakan ini kemungkinan dikarenakan kurangnya
sosialisasi tentang surat paksa pajak sehingga WP yang menunda

mememnuhi panggilan surat paksa pajak. akibat kurangnya kesadaran dan
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pemahaman membuat wajib terkadang mengabaikan surat paksa dan
akhirnya tidak pelunasi tunggakanya.
2. Secara simultan (bersama-sama) bahwa penagihan pajak dan surat paksa
pajak berpengaruh signifikan terhadap penerimaan pajak di KPP wilayahl
Kota Jawa Barat. Secara parsial bahwa penagihan pajak memberikan
pengaruh terhadap penerimaan pajak di KPP wilayahl Kota Jawa Barat
dengan total pengaruh sebesar 55,4% sedangkan Secara parsial untuk surat
paksa pajak memberikan pengaruh namun tidak signifikan (nyata)
terhadap penerimaan pajak di KPP wilayahl Kota Jawa Barat
5.2 Saran
Berdasarkan kesimpulan yang telah dikemukakan bahwa penagihan pajak
telah terbukti membawa pengaruh yang positif dan surat paksa terhadap
Penerimaan Pajak maka peneliti memberikan saran yang dapat dijadikan
masukkan kepada Kantor Pelayanan Pajak Pratama Wilayah Bandung sebagai

berikut:

1. Jika dilihat dari salah satu kegiatan penagihan pajak alangkah lebih baik
jika pihak KPP lebih mempertegas pelaksanaan pengumuman lelang
sehinga pelaksanaan lelang pun akan berjalan tepat waktu sesuai dengan
jadwal yang ditetapkan. Selain itu ada baiknya KPP lebih memperbanyak
penyuluhan kepada wajib pajak tetang pentinganya surat paksa sehingga
tidak ada lagi wajib pajak yang mengabaikan surat paksa, dengan adanya

penyuluhan yang baik dari kpp di harapkan penagihan dengan surat paksa
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akan diimbagi dengan pelunasan tunggakan yang tinggi sehingga dapat

meningkatkan penerimaan pajak di tiap KPP.

2. Pengaruh penagihan pajak dan surat paksa pajak terhadap penerimaan
pajak dinilai sudah baik tetapi masih harus ditingkatkan kembali .karena
dengan penagihan yang baik akan berpengaruh positif terhadap
peningkatan penerimaan pajak. Selain itu apabila dilihat secara parsial
penagihan pajak lebih besar pengaruhnya terhadap penerimaan pajak dari
pada surat paksa alangkah baiknya apabila pelaksanaan penagihan dengan
surat paksa lebih ditingkatkan kembali yaitu cara dengan pelunasan
tunggakan dari wajib pajak agar pengaruhnya terhadap penerimaan

pajakpun semakin besar.



